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更新 ISO管理系統標準
生效日期：2024年 2月 24日

國際標準化組織（ISO）修訂並擴展其管理系統標準，以納入

更多關於氣候變遷的因素。ISO致力於在氣候變遷方面做出積

極貢獻，以實現國際氣候協議（倫敦宣言）的目標。因此組織

在擬定改善永續實踐的決策時，應將氣候變遷納入考量。

為此，管理系統標準於 2024 年 2 月進行第一次修訂，期許減

輕組織運作對氣候的影響，並根據已發生的氣候現象進行調

整，這些改變涉及認證的具體規定。其中包括 ISO 9001、ISO 

14001、ISO 45001、ISO 50001、ISO 46001、ISO 21401、

ISO 22000、ISO/IEC 20000、ISO 22301、ISO/IEC 27001、

ISO 28000 和 ISO 37001 等標準。

要點整理如下：

修訂：修改內容記載於 ISO標準協調結構的第 4章中，特別是 

ISO/IEC指令第 1部分附件 SL的附錄 2。

新規定

 第 4.1章：組織現在必須確認氣候變遷是否與其相關，以做

為背景分析的一部分：「組織應決定氣候變遷是否為相關議

題」。

 第4.2章：組織應考慮利害關係人所提出有關氣候變遷的要求：

「備註：相關利害關係人可以提出與氣候變遷相關的要求」。



www.tuv.com

德國萊因TÜV大中華區
TÜV Rheinland Greater China
服務熱線 Hotline
+886 2 21721001 (台灣 Taiwan)
+852 21921022 (香港 Hong Kong)
+86 4008831300 (中國大陸 Mainland China)

®
 T

Ü
V,

 T
U

E
V

 u
n

d
 T

U
V

 a
re

 r
eg

is
te

re
d

 t
ra

d
em

ar
ks

. U
ti

lis
at

io
n

 a
n

d
 a

p
p

lic
at

io
n

 r
eq

u
ir

es
 p

ri
o

r 
ap

p
ro

va
l. 

   
 

對組織的意義

取得 ISO驗證的組織應將氣候變遷納入其營運背景分析中（第

4.1 節）。如果認為氣候變遷與其營運相關，則必須在管理系

統中針對組織受到氣候的影響提出對策。

對被驗證的管理系統的影響

IAF 表示這些改變並非新規定，而是對既有規定的釐清。證書

保留其頒發日期且沒有過渡期；然而，新規定必須立即實施。

這表示必須立即進行，且應由稽核員直接檢查。若未執行將立

即導致稽核結果出現不符合的項目並要求矯正。

與各種標準的相關性

新的變更是明確期望公司有系統地將氣候變遷納入決策考量：

思考氣候變遷對公司及其管理系統的影響程度，以及，公司對

氣候變遷有何影響？務必要體認到評估氣候變遷的影響範圍將

視接受驗證的標準而異，因為這些標準分別針對不同的應用領

域和目標。此外，影響會根據地理位置以及組織的業務部門、

營運過程、產品和服務等方面的性質而異。

我在哪裡可以找到更多資訊？

可造訪 IAF和 ISO共同發布的聯合公報中的連結瀏覽完整列表，

其中還包括 IAF提供的其他資訊。

對被驗證組織的建議作法

依據認證機構的資訊，稽核過程中，我們將會關注：

1. 使所有組織於管理系統設計與實施階段，不會忽略本項重要

議題。

2. 各管理系統驗證標準之 4.1及 4.2條款已包含組織應考慮所

有影響管理系統有效性之內外部議題，新增此條款之目的在

於確保組織將此重要外部議題納入考量。

3. 此議題可能對各管理系統產生不同的影響；例如，對品質管

理系統的影響可能與對職業安全衛生管理系統的影響非常不

同。

4. 不同管理系統於此議題上之考量不同，新增條款的目的並不

是將管理系統稽核變成過多地考慮氣候變遷的稽核，(例如 )

職業安全衛生管理系統或道路交通安全管理系統。

點擊瞭解更多 

如果對本主題或我們的服務有任何疑問，

請聯絡我們的專家。

https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/standards/popular_standards/management_systems/ISO-IAF Joint Communique Feb 2024.pdf
https://iaf.nu/en/news/iaf-and-iso-publish-joint-communique/#%3A~%3Atext%3DIAF%2DISO%20Joint%20Communiqu%C3%A9%20on%2Cexisting%20ISO%20management%20systems%20standards
https://www.tuv.com/world/en/forms/global-contact-form/index.jsp?business_stream=&business_field=&service_id=&service_name=&requestType=1&contact_id=12928&wcountry=DE&ctacpid=&referer=https%3A%2F%2Fwww.tuv.com%2Fworld%2Fen%2F&email_customer=&requestType=1&topicArea=3&wt_mc=Other.Whitepaper.no-interface.CW24_A01_COM.CW24_A01_COM_WP.button.&cpid=CW24_A01_COM_WP

