
FAQ Certificació de Sistemes: Preguntes i respostes 
freqüents.

Quins són els requisits per a poder fer l‘auditoria en remot?

L‘organització ha de disposar de mitjans humans i materials que permetin la  
realització de l‘auditoria utilitzant tècniques de comunicació i informació (TIC). És 
necessari també realitzar prèviament una prova de les tecnologies emprades de 
cara a assegurar el seu correcte funcionament.

Si el meu certificat està a punt de caducar i la meva activitat està paralitzada, 
quines opcions tinc per a no perdre el meu certificat?

En aquestes particulars circumstàncies, el certificat prolonga la seva vigència amb 
un màxim de 6 mesos, termini que ha de permetre superar les dificultats que en 
aquests moments ens afecten.

Puc realitzar una part de l‘auditoria en remot ara i la resta d‘auditoria  
presencial quan es restableixi la situació actual? Quins serien els terminis?

Depenent de la tipologia d‘empresa i auditoria es determinarà si pot ser realitzada 
totalment o parcialment en remot. La realització per part del nostre equip auditor 
d‘una sèrie de comprovacions ens permetrà determinar el grau d‘auditoria a  
realitzar en remot i que en moltes ocasions pot ser del 100%.
Si es determina realitzar l‘auditoria parcialment en remot, la part a realitzar a  
l‘emplaçament ot ser duta a terme amb posterioritat, sent els terminis màxims  
definits en funció de la tipologia d‘auditoria a realitzar.
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