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      Serviços de Formação 

 

A TÜV Rheinland Portugal é uma entidade formadora certificada pela DGERT. 

 

A experiência internacional consolidada nas áreas da formação e certificação de pessoas permite-

nos apresentar um conjunto integrado de serviços que potenciam a gestão e o desenvolvimento das 

competências dos nossos clientes. 

 

Formação Inter Empresas 

 

Formação standard realizada na Academia TÜV Rheinland em formato presencial ou online. 

 

Colocamos à disposição das empresas e dos particulares um vasto plano de formação com 

conteúdos inovadores desenvolvidos por auditores, inspetores e formadores qualificados. Os cursos 

têm conteúdos programáticos e objetivos definidos e são calendarizados no plano de formação da 

Academia. Os cursos de formação contínua da Academia potenciam a evolução das competências 

técnicas de cada indivíduo bem como a troca de experiências com outros profissionais. 

 

Formação Intra Empresas 

 

Formação à medida realizada nas instalações do cliente ou em formato online. 

 

Desenvolvemos soluções formativas dirigidas às necessidades e objetivos específicos de cada 

cliente, promovendo o desenvolvimento da competência dos colaboradores e o aumento da 

competitividade da empresa. O conteúdo programático, a duração, as metodologias e a 

calendarização das ações são fatores ajustados à realidade de cada organização.  

 

Formação Online  
 

Disponibilizamos um conjunto de ações em formato online.  

 

Ações desenvolvidas num sistema de videoconferência, permitindo uma comunicação em tempo 

real entre formador e formandos, num ambiente de formação interativo e dinâmico. 

 

Formação e-Learning 

 

Desenvolvemos formações em formato e-Learning à medida das necessidades da sua empresa. 

Serviço sob consulta.  
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Oferta formativa 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
QUALIDADE 
 

Curso Duração 

Norma ISO 9001:2015 – Sistemas de Gestão da Qualidade 8 Horas 

Norma ISO 9001:2015 – Implementar e Gerir um Sistema de Gestão da Qualidade 16 Horas 

Qualificação de Auditores Internos – Sistemas de Gestão da Qualidade 40 Horas 

Implementação de Sistemas Integrados de Gestão – Qualidade, Ambiente e Segurança 21 Horas 

Qualificação de Auditores Internos de Sistemas Integrados - Qualidade, Ambiente e 

Segurança 
40 Horas 

Tratamento de Reclamações – Norma ISO 10002 8 Horas 

Metrologia e Calibração 16 Horas 

Ferramentas de Qualidade 16 Horas 

Gestão do Risco e a Norma ISO 9001:2015 – Uma abordagem prática 8 Horas 

Norma ISO 19011:2018 – Auditorias a Sistemas de Gestão 8 Horas 

Norma AS 9100:2018 – Gestão da Qualidade Aviação, Aeroespacial e Defesa 8 Horas 

Norma NP 4552:2016 – Sistema de Gestão da Conciliação entre a Vida Profissional, Familiar 

e Pessoal   
8 Horas 

Norma ISO 22301 - Sistema de Gestão de Continuidade do Negócio 8 Horas 

Boas Práticas de Fabrico 8 Horas 

 

 

 

AMBIENTE e ENERGIA 
 
 

Curso Duração 

Norma ISO 14001:2015 – Sistemas de Gestão Ambiental 8 Horas 

Norma ISO 14001:2015  – Implementar e Gerir um Sistema de Gestão Ambiental 16 Horas 

Legislação Ambiental 8 Horas 

Gestão de Resíduos 8 Horas 

Norma ISO 50001:2018 – Sistemas de Gestão de Energia 8 Horas 
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Oferta formativa 

 
 
 
 
 
 

 

 

SEGURANÇA 

 
 

Curso Duração 

Formação Básica em Segurança e Higiene no Trabalho 8 Horas 

Legislação de Segurança e Saúde no Trabalho 8 Horas 

Qualificação de Segurança (Safety Passport) 16 Horas 

Representante dos Trabalhadores para a Segurança e Saúde no Trabalho 14 Horas 

Trabalhador Designado e Representante do Empregador 35 Horas 

Diretiva Máquinas – Decreto-Lei 103/2008 8 Horas 

Segurança de Equipamentos de Trabalho – Decreto-Lei 50/2005 8 Horas 

Segurança na Operação de Empilhadores 8 Horas 

Segurança na Operação de Plataformas Elevatórias 8 Horas 

Segurança na Operação de Pontes Rolantes 8 Horas 

Segurança de Trabalhos em Espaços Confinados 8 Horas 

Segurança em Atmosferas Explosivas – Diretiva ATEX 8 Horas 

Segurança nos Trabalhos em Altura 8 Horas 

Segurança na Remoção de Amianto 8 Horas 

Segurança na Remoção de Materiais com Chumbo 8 Horas 

Regime Jurídico da Segurança Contra Incêndio em Edifícios (RJSCIE) 8 Horas 

Implementação de Medidas de Autoproteção em Edifícios 16 Horas 

Organização e Gestão de Emergência - Renovação CAP 30 Horas 

Segurança Contra Incêndios – Meios de Primeira Intervenção 7 Horas 

Medidas de Emergência e Evacuação de Edifícios 7 Horas 

Primeiros Socorros 7 Horas 

Suporte Básico de Vida 7 Horas 

Ergonomia nos Postos de Trabalho 4 Horas 
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Oferta formativa 

 
 
 

 
 
SEGURANÇA 

 
 

Curso Duração 

Coordenação de Segurança em Obra 16 Horas 

Organização e Planeamento na Montagem de Andaimes 8 Horas 

Avaliação e Controlo de Riscos 8 Horas 

Riscos Profissionais e Acidentes de Trabalho 8 Horas 

Riscos Elétricos 8 Horas 

Gestão e Manutenção de Espaços de Jogos e Recreio 21 Horas 

Diretiva SEVESO III  (aplicação refinarias) 4 Horas 

Diretiva ATEX (aplicação refinarias) 4 Horas 

Regulamento REACH e CPL 8 Horas 

Segurança no Manuseamento de Substâncias Perigosas 8 Horas 

Procedimentos de Segurança em Postos de Abastecimento de Combustíveis 8 Horas 

Norma ISO 45001 - Sistemas de Gestão da Segurança e Saúde no Trabalho 8 Horas 

Norma ISO 45001 - Implementar e Gerir um Sistema de Gestão de Segurança e Saúde no 

Trabalho 
16 Horas 

Norma ISO/PAS 45005 - Sistemas de Gestão da Segurança e Saúde no Trabalho - Diretrizes 

para trabalhar de forma segura durante a pandemia 
8 Horas 

COVID-19: O Regresso ao Local de Trabalho 8 Horas 

 

              

SEGURANÇA ALIMENTAR 
 

 

Curso Duração 

HACCP – Segurança Alimentar  8 Horas 

ISO 22000:2018 – Sistema de Gestão de Segurança Alimentar 8 Horas 

IFS Food  8 Horas 

FSSC 22000 8 Horas 

Food Defense 8 Horas 

BRC - Global Standard for Food Safety  8 Horas 
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Oferta formativa 

 
 
 
 
 

 
SAÚDE 

 

Curso Duração 

Boas Práticas de Distribuição por Grosso de Medicamentos e Dispositivos Médicos 8 Horas 

Norma ISO 13485:2016 – Dispositivos Médicos - Sistemas de Gestão da Qualidade 8 Horas 

Norma ISO 14971:2019 - Gestão do Risco em Dispositivos Médicos 8 Horas 

COVID-19: Dispositivos Médicos, EPI e Artigos Têxteis 8 Horas 

 
 

 

 

GESTÃO E ADMINISTRAÇÂO 
 

 

Curso Duração 

Administração e Gestão de Pessoal À medida 

Atendimento de Excelência À medida 

Boas Práticas de Avaliação de Desempenho À medida 

Enquadramento Legal para Recursos Humanos À medida 

Gestão Financeira À medida 

Finanças para não Financeiros À medida 

Cobranças - Técnicas de Argumentação À medida 

Gestão Administrativa de Recursos Humanos À medida 

Gestão da Formação À medida 

Gestão de Carreiras Profissionais À medida 

Gestão Comercial Vendas À medida 

Logística e  Aprovisionamentos À medida 

Gestão de Stocks À medida 
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Oferta formativa 

 
 
 

 

SERVIÇOS DE TRANSPORTE 

 

Curso Duração 

Tempos de Condução, Repouso e utilização de Tacógrafos  À medida 

Condução Económica e Defensiva  À medida 

Livrete Individual de Controlo  À medida 

 

 

 

DESENVOLVIMENTO PESSOAL 
 

 

Curso Duração 

Liderança e Motivação de Equipas À medida 

Liderança e Relacionamento Interpessoal À medida 

Comunicação Interpessoal e Assertividade À medida 

Gestão da Mudança À medida 

Gestão de Conflitos À medida 

Técnicas de Relacionamento com o Cliente À medida 

Organização e Gestão do Trabalho À medida 

Gestão de Tempo À medida 

Boas Práticas de Atendimento Presencial e Telefónico À medida 

Como falar em Público À medida 

Aperfeiçoamento das Competências no Relacionamento com o Cliente À medida 

 

     

 LÍNGUAS 
 

 

Curso Duração 

Inglês para Negócios À medida 

Espanhol para Negócios À medida 

Francês para Negócios À medida 
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Solicite-nos informação 
 

 
 

Consulte o nosso Plano de Formação 
 

 
 

Subscreva a nossa Newsletter 
 

 
Visite-nos em TÜV Rheinland Academy 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Contactos: 

 

geral@pt.tuv.com 

Telef . +351 21 413 70 40 

Edifício Zenith – Arquiparque, Rua Dr. António 

Loureiro Borges, n.º 9, 3.º, 1495-131 Miraflores, 

Algés 

 

www.tuv.com  

Clique aqui 

Clique aqui 

Clique aqui 

Clique aqui 

https://www.tuv.com/portugal/pt/landingpages/tuv-rheinland-academy/forms/index.jsp?requestType=1&contact_id=12864
https://www.tuv.com/portugal/pt/landingpages/tuv-rheinland-academy/search.html?term=&filter=%5B%5D&offset=0
https://www.tuv.com/portugal/pt/forms/newsletter-form.jsp
https://www.tuv.com/portugal/pt/landingpages/tuv-rheinland-academy
https://www.tuv.com/portugal/pt/landingpages/tuv-rheinland-academy/forms/index.jsp?requestType=1&contact_id=12864
https://www.tuv.com/portugal/pt/landingpages/tuv-rheinland-academy/search.html?term=&filter=%5B%5D&offset=0
https://www.tuv.com/portugal/pt/forms/newsletter-form.jsp
https://www.tuv.com/portugal/pt/landingpages/tuv-rheinland-academy
file:///C:/Users/beltraoc/Desktop/geral@pt.tuv.com
https://www.tuv.com/portugal/pt?elqTrackId=ed3b06c897d449088ae99d9809a91920&elq=e8cbb45e99d94aa2a9743f1e0214fa1b&elqaid=4023&elqat=1&elqCampaignId=3281
https://www.tuv.com/portugal/pt/landingpages/tuv-rheinland-academy/forms/index.jsp?requestType=1&contact_id=12864
https://www.tuv.com/portugal/pt/landingpages/tuv-rheinland-academy/search.html?term=&filter=%5B%5D&offset=0
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