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Preambul

Declaratia noastra

Dorim ca lumea noastra sa fie un loc mai sigur si mai durabil. Din 1872, misiunea TUV Rheinland a fost indreptata spre
promovarea sigurantei , securitatii si calitatii in interactiunea dintre oameni, mediu si tehnologie. in acest sens, sustenabilitatea
este deosebit de importanta. Contributia furnizorilor nostri' este esentiala pentru angajamentul nostru fata de calitate, fata de
viabilitatea viitoare si fata de contributia pozitiva a serviciilor noastre la dezvoltarea durabila.

TUV Rheinland se angajeaza s& respecte drepturile omului, dreptul la munca si conservarea si protectia durabila a mediului
inconjurator, transformarea intr-o economie in armonie cu clima si combaterea tuturor formelor de coruptie.

in acest scop, stabilim structuri, procese si practici, precum si obiective de imbunatatire continua in domeniile Mediu, Social si
Guvernanta (in engleza ESG) si asiguram transparenta actiunilor noastre.

Asteptarile noastre

Stabilim acest comportament responsabil nu numai pentru noi insine, ci si pentru furnizorii nostri, pe baza celor zece principii
ale Pactului Global al Natiunilor Unite, impreuna cu conventiile si standardele internationale corespunzatoare. In special, ne
asteptam ca furnizorii nostri sa adere la Principiile directoare ale Natiunilor Unite privind afacerile si drepturile omului, la
Declaratia Organizatiei Internationale a Muncii (OIM) privind principiile si drepturile fundamentale la locul de munca, la
conventiile internationale privind conservarea climei si a naturii si la Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei, precum si la
standardele 1SO 45001 si ISO 14001.

Consideram ca facem parte din lantul de valori si ne asteptam ca furnizorii nostri directi sa respecte principiile directoare si
cerintele descrise mai jos, sa le impartaseasca cu proprii lucratori si sa asigure respectarea acestora. De asemenea, furnizorii
nostri sunt incurajati sa integreze aceste cerinte in relatiile de afaceri cu proprii furnizori si sa depuna eforturi pentru punerea lor
n aplicare.

Colaborare durabila si imbunatatire continua

Numai impreuna putem obtine mai mult. Prin urmare, am elaborat acest Cod de conduita al furnizorilor (SCoC) ca principii
directoare pentru cooperarea noastra cu dumneavoastra, furnizorii nostri, si va sprijinim Tn implementarea acestuia.

Ne asteptdm sa va concentrati in egald masura pe colaborarea cooperanta si pe imbunatatirea continua.

La TUV Rheinland, urmarim o abordare orientata spre sustenabilitate si in acelasi timp bazata pe risc in ceea ce priveste
respectarea conditiilor cerute si recunoastem ca furnizorii nostri se afla in diferite stadii de pregatire in ceea ce priveste cerintele
prezentate Tn cadrul acestui document. Angajamentul nostru comun de a indeplini aceste cerinte, precum si dorinta comuna de
a minimiza riscurile si de a lucra in directia dezvoltarii durabile, sunt fundamentale pentru noi si cruciale Tn colaborarea noastra.

Suntem foarte incantati sa parcurgem acest drum impreuna cu dumneavoastra.

Dr. Michael Fubi Katharina Baran Philipp Kortim

Presedinte al Comitetului executiv Membru al Comitetului executiv Vicepresedinte executiv

Octombrie, 2023



1. Drepturile omului,

Ne asteptam ca furnizorii nostri sa creeze un mediu de lucru
care sa le permita lucratorilor sa isi desfasoare activitatea in
conditii de siguranta si care sa respecte si sa promoveze
bunastarea fizica si psihica a tuturor lucratorilor. Furnizorii
nostri se angajeaza sa respecte legislatia in vigoare si sa
opereze in conformitate cu conventiile internationale privind
drepturile omului si ale muncii. Acestia se asigura ca previn,
remediaza si evitd impactul negativ asupra drepturilor omului
si dreptul la munca. Acest lucru inseamna, in special:

1.1 EGALITATE IN TRATAMENT, DIVERSITATE SI INCLUZIUNE
TUV Rheinland se asteapti ca dumneavoastra sa promovati
un mediu de lucru care se bazeaza pe diversitate, egalitate
de sanse si care este lipsit de discriminare, indiferent daca
este vorba de originea nationala si etnica, mediul social,
starea de sanatate, dizabilitati, orientare sexuald, varsta, sex,
opinie politica, religie sau credinta, printre altele. Sunteti
constient ca discriminarea poate aparea sub diverse forme si
ca este important sa identificati si s& contracarati astfel de
discriminari prin masuri precum egalitatea de remunerare,
promovarea unei culturi corporative incluzive si programe de
educare si sensibilizare.

1.2 INTERZICEREA MUNCII COPIILOR
TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra s3 asigurat
respectarea varstei minime de admitere la angajare n
conformitate cu orientarile internationale si reglementarile
nationale, in care limita de varsta este de minim 15 ani. Va
angajati sa verificati si s& documentati varsta lucratorilor
dumneavoastra Tnainte de inceperea angajarii si sa nu
permiteti munca copiilor.

1.3 INTERZICEREA MUNCII FORTATE SI A SCLAVIEI
TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa va
asigurati ca activitatile dvs. de afaceri sunt lipsite de munca
fortata, sclavie sau practici similare sclaviei si trafic de
persoane. Trebuie evitata exploatarea constrangerii
personale, economice, fizice sau psihologice. Aceasta
include neplata integrala sau partiala a salariilor castigate,
retinerea proprietatii, refuzul platilor sociale in conformitate
cu prevederile legale de la locul de munca, retinerea actelor
sau documentelor de munca necesare si impunerea de
comisioane de agentie.

1.4 TRATAMENT CORECT SI RESPECTUOS

TUV Rheinland se asteapta ca dumneavoastra sa creati un
mediu de lucru profesionist in care lucratorii sa fie tratati
corect si cu respect. Nu trebuie sa tolerati tratamentul
degradant sau inuman, pedeapsa fizica, abuzul verbal,
constrangerea psihologica sau fizica, hartuirea sexuala,

dreptul la munca

hartuirea, abuzul si/sau tortura, si va straduiti sa preveniti
acest lucru prin masuri adecvate. De asemenea, trebuie sa
va asigurati ca aceste cerinte sunt respectate, in cazul in
care fortele de securitate private sau publice sunt insarcinate
sau desfasurate pentru a proteja proiectele si activitatile de
afaceri (precum si bunurile imobiliare si proprietatile).

1.5 SANATATEA S| SECURITATEA LA LOCUL DE MUNCA

TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa
implementati in mod responsabil un sistem de management
al sanatatii si securitatii ocupationale. Tn plus, trebuie sa
asigurati urmatoarele cerinte pentru mediul si conditiile de
lucru:

- Mediul de lucru trebuie sa fie curat, bine luminat si ventilat.
Aceasta include, de asemenea, accesul la apa potabila si la
instalatii sanitare curate.

- Orice standarde de siguranta recunoscute ca fiind
inadecvate sau absenta unor masuri de protectie adecvate
impotriva pericolelor identificate, inclusiv a pericolelor
chimice, biologice si fizice, sunt corectate cu promptitudine.

- Se stabilesc proceduri si sisteme pentru prevenirea,
tratarea, gestionarea, urmarirea si raportarea accidentelor
de muncé si a bolilor profesionale. Posibilele situatii de
urgenta si incidente trebuie prevenite, identificate, evaluate
si tratate in mod corespunzétor pentru a le minimiza
impactul.

- Pentru a preveni oboseala fizica si mentala excesiva,
trebuie stabilite proceduri de lucru sigure si trebuie
mentinuta o organizare adecvata a muncii in ceea ce
priveste orele de lucru si pauzele de odihna.

- Lucratorilor li se ofera informatii si formare privind siguranta
la locul de munca.

1.6 ORELE DE LUCRU SI REMUNERAREA CORESPUNZATOARE
TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa va
asigurati cé toti lucratorii primesc un salariu care indeplineste
cerintele legale ale locului de munca respectiv ca standard
minim. Aceasta include respectarea reglementarilor aplicabile
privind orele de lucru, orele suplimentare si concediile platite.
De asemenea, va asigurati ca remuneratia este structurata
astfel Tncat sa le permita lucratorilor sa isi satisfaca nevoile
de baza si sa duca o viata demna.



1.7 LIBERTATEA DE ASOCIERE

TOV Rheinland se asteapta sa respectati dreptul lucratorilor
de a se asocia, organiza si numi reprezentanti ai lucratorilor
fara teama de discriminare sau dezavantaj, in conformitate
cu legile aplicabile.

1.8 PASTRAREA MIJLOACELOR DE TRAI SI A COMUNITATILOR
LOCALE

TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa preveniti

schimbarile daunatoare ale solului, poluarea apei, poluarea

2. Mediu

Ne asteptam ca furnizorii nostri sa gestioneze in mod
responsabil impactul activitatilor lor comerciale asupra apei,
solului si aerului. Furnizorii nostri se angajeaza sa respecte
legile aplicabile si sa opereze in conformitate cu conventiile
internationale privind protectia climei si a mediului. Acestia se
asigura ca efectele negative ale activitatilor lor comerciale
asupra naturii si climei sunt prevenite, minimizate pe cat
posibil si evitate Tn perspectiva. Aceasta include in special:

2.1 CONSUMUL DE ENERGIE S| PROTECTIA CLIMEI

TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa masurati,
sa monitorizati si sa gestionati emisiile de gaze cu efect de
sera. In acest scop, obiectivele bazate pe baze stiintifice
pentru reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera de-a
lungul lantului valoric in Domeniile 1, 2 si 3 trebuie definite si
aliniate in conformitate cu obiectivul global privind clima
(Limitarea incalzirii globale la 1,5 grade Celsius). Aceste
obiective ar trebui sa fie urmarite si puse in aplicare in mod
consecvent. Emisiile de gaze cu efect de sera ar trebui mai
intai evitate si reduse si numai daca niciuna dintre acestea
nu este posibila, ar trebui sa fie compensate prin proiecte
care utilizeaza solutii “verzi” de producere a energiei .In plus,
vi se cere sa stabiliti obiective de eficienta energetica, sa
monitorizati si sd documentati consumul de electricitate si
energie pentru a le reduce si sa extindeti utilizarea energiilor
regenerabile.

aerului, emisiile de zgomot daunator si consumul excesiv de
apa. Aceste masuri preventive sunt si mai critice acolo unde
exista riscul de a afecta sanatatea persoanelor si a
comunitatilor, de a afecta semnificativ productia de alimente
si de a refuza accesul la apa potabila si la canalizare. in plus,
confirmati ca nu veti tolera nicio expropriere sau evacuare
ilegala a terenurilor, padurilor si apelor.

2.2 MANAGEMENTUL MEDIULUI SI CONSERVAREA RESURSELOR
TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa respectati
reglementarile de mediu si licentele de operare si sa folositi o
abordare sistematica pentru gestionarea aspectelor de
mediu, gestionand astfel in mod responsabil si eficient
consumul de apa, energie si resurse. Aveti ca obiectiv
cresterea gradului de constientizare a lucratorilor dvs. cu
privire la aceste aspecte prin furnizarea de informatii si
instruire. Va asigurati ca incalcarile reglementarilor de mediu
sunt identificate imediat, consecintele negative sunt
eliminate, cauzele sunt evaluate, iar repetarea lor este
prevenita prin luarea de masuri adecvate.

2.3 POLUAREA APEI, EMISIILE SI SUBSTANTELE CHIMICE

TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa integrati si
sa respectati cerintele legale si reglementarile internationale
si locale referitoare la deseuri, ape uzate, contaminanti si
substante chimice Tn procesele dumneavoastra de operare. 2
in special, v angajati s& manipulati, s& masurati, s&
controlati si sa reduceti permanent utilizarea substantelor
periculoase. Acest lucru se aplica la achizitie, depozitare,
manipulare, transport si eliminare. Sunteti de acord sa
depuneti eforturi pentru a va asigura ca exista procese
adecvate pentru a minimiza riscurile corespunzéatoare si
pentru a preveni eliberarea involuntara de substante
periculoase.



3. Conduita etica in afaceri

Ne asteptam ca furnizorii nostri sa respecte cele mai inalte
standarde de integritate si sa actioneze Th mod responsabil si
cooperant. Furnizorii nostri se angajeaza sa Tsi desfasoare
activitatea Tn conformitate cu legile aplicabile, cu acordurile
internationale si cu reglementarile specifice industriei. Acest
lucru include in special:

3.1 ANTICORUPTIE

TUV Rheinland se asteapta ca dumneavoastra sa respingeti
si sa preveniti frauda si coruptia sub orice forma si n orice fel
si mod in cadrul diviziilor dumneavoastra de afaceri. Va
angajati sa respectati toate legile si reglementarile
anticoruptie nationale si internationale aplicabile. Nu oferiti,
nu dati si nu acceptati bani sau alte beneficii (direct sau
indirect) pentru a influenta actiuni.

3.2 CONFLICTE DE INTERESE

TUV Rheinland se asteapti ca dumneavoastra sa va angajati
sa dezvaluiti in mod transparent situatiile Tn care capacitatea
dumneavoastra de a va desfasura activitatea intr-un mod
corect, impartial si etic este afectata. Acest lucru se aplica
companiei dumneavoastra, reprezentantilor sai legali,
lucratorilor sau partilor externe angajate, fie prin actiunile
detinute, fie prin interese private, familiale sau alte interese
profesionale. Tn cazul in care conflictele de interese apar sau
se modifica pe parcursul unei relatii contractuale, acestea
trebuie sa fie dezvaluite in mod proactiv pentru a se asigura
ca se adopta o abordare adecvata.

3.3 CONDUITA CORECTA IN AFACERI

TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa va
conduceti relatia de afaceri intr-un mod corect, in care sa nu
se faca declaratii incorecte in mod deliberat. Sunt interzise
activitatile care incalca reglementarile antitrust sau de licitatie
sau care determina persoanele sa incalce obligatiile de
confidentialitate, spionajul industrial si furtul de date.

3.4 COMERTUL EXTERIOR

TUV Rheinland se asteapta sa respectati dispozitiile
aplicabile ale legislatiei nationale si internationale privind
controlul (re)exporturilor atunci cand va desfasurati
activitatile. Este necesara respectarea obligatiilor de

notificare corespunzatoare pentru punerea in aplicare a
controalelor la export, precum si a reglementarilor privind
sanctiunile si embargourile.

3.5 INTEGRITATE

TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa lucrati cu
un grad ridicat de fiabilitate, neutralitate si integritate atat
profesionald, cat si personala. Respectarea legilor nationale
si internationale relevante, a reglementarilor legale si a
obligatiilor autoimpuse constituie baza activitatii
antreprenoriale. Aceasta trebuie sa fie aliniata astfel incat sa
fie respectate valorile morale fundamentale. Abaterile
deliberate de la componentele convenite ale serviciilor nu
sunt permise sau trebuie sa fie justificate, dezvaluite in mod
transparent si comunicate in alt mod.

3.6 SECURITATEA INFORMATIILOR, CONFIDENTIALITATEA SI
PROTECTIA DATELOR
TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastrd s& mentineti
sisteme adecvate de protectie a datelor si de securitate a
informatiilor pentru a proteja in mod eficient informatiile
confidentiale ale lucratorilor si ale partenerilor de afaceri
impotriva accesului neautorizat de catre terti sau a divulgarii
n orice moment - inainte, In timpul si dupa prestarea
serviciilor, asa cum au convenit partile. in special, confirmati
ca luati masuri de securitate tehnice si organizationale
adecvate, n conformitate cu standardele tehnologice
actuale. Datele sau informatiile cu caracter personal pot fi
prelucrate numai in limitele cadrului legal aplicabil si utilizate
n scopuri comerciale legitime.

3.7 PROTECTIA PROPRIETATII INTELECTUALE

TUV Rheinland se asteaptd ca dumneavoastra sa protejati
proprietatea intelectuala, sa respectati drepturile de autor si
drepturile de proprietate industriala (marci comerciale,
brevete, desene si modele) si sa protejati secretele de
afaceri. Transferul si permisiunea de utilizare a drepturilor de
autor si a drepturilor de proprietate industriala, precum si
utilizarea si dezvaluirea secretelor comerciale, a informatiilor
confidentiale si a know-how-ului catre terti trebuie sa se
realizeze astfel incat sa se asigure ca drepturile de
proprietate respective sunt protejate.



4. Respectarea asteptarilor noastre prin
intermediul furnizorilor nostri

O relatie respectuoasa, de incredere si de succes cu
furnizorii nostri depinde in mod esential de un angajament
comun fata de integritate, durabilitate si diligenta
responsabila.

Ne asteptdm sa respectati cerintele stabilite Tn sectiunile 1, 2
si 3, in conformitate cu principiile noastre directoare. Veti lua
masurile adecvate pentru a asigura respectarea acestor
cerinte Tn propriul domeniu de activitate.

Ne propunem sa depunem eforturi pentru a ne asigura ca
aceste asteptari sunt indeplinite si implementate in mod activ
in lanturile noastre de aprovizionare si ca comunicati aceste
cerinte furnizorilor dvs. si abordati Th mod corespunzator
obligatiile rezultate fatd de acestia.

4.1 SPRIJIN PENTRU PUNEREA IN APLICARE A CERINTELOR
CARE REZULTA DIN PRINCIPIILE DIRECTOARE
Va sprijinim Tn eforturile pe care le depuneti pentru a va
respecta obligatiile de diligentd in materie de drepturile
omului si de mediu in domeniul dvs. de activitate, pentru a
stabili un comportament etic in afaceri si pentru a combate
abuzurile. In acest scop, va oferim informatii, formare si
oportunitati de schimburi constructive.

4.2 RAPORTAREA INCALCARILOR SAU A SUSPICIUNILOR DE
INCALCARE
Aveti dreptul si sunteti incurajat s& raportati orice incalcare -
sau suspiciune de Tncalcare - a cerintelor prevazute in
sectiunile 1, 2 si 3. In cazul unor incalcari semnificative, aveti
obligatia de a raporta imediat. Trebuie sa va asigurati ca
lucratorii dumneavoastra sunt informati pe deplin cu privire la
aceasta cerinta. Rapoartele privind incalcarile sau
suspiciunile de incalcare pot fi facute - de asemenea, ih mod
anonim - prin intermediul platformei de denuntare a
incalcarilor infiintatd de TUV Rheinland la adresa
www.tuv.com/whistleblowing. Asiguram confidentialitatea
tuturor rapoartelor prin intermediul sistemului nostru de
denuntare a neregulilor si, daca este necesar, punem la
dispozitie persoane de contact care actioneaza in mod
independent fatad de Consiliul Executiv sau conducerea
noastra..
De asemenea, aveti posibilitatea de a va crea propriul sistem
de denuntare a neregulilor, cu conditia ca cerintele de
confidentialitate si independenta sa fie asigurate.

4.3 MASURI PREVENTIVE SI DE REMEDIERE

In cazul in care exista riscul unei incalcari a oricareia dintre
cerintele enumerate in sectiunile 1, 2 sau 3 in cadrul
intreprinderii dumneavoastra sau in cazul in care o incalcare
a oricareia dintre cerintele enumerate are loc in domeniul
dumneavoastra de activitate, va angajati sa lucrati pentru a
preveni sau a pune capat incalcarii. Va angajati sa luati
masurile adecvate care se poate astepta sa previna sau sa
opreasca in mod eficient incélcarea. La cerere, veti furniza
TUV Rheinland orice informatii despre masurile luate. Tn
cazul in care incalcarea nu poate fi oprita imediat, sunteti de
acord sa colaborati cu TUV Rheinland pentru a elabora un
plan de actiune si sa va aliniati la un calendar pentru punerea
in aplicare si revizuirea acestuia. Recunoasteti c& masurile
de mai sus pot fi necesare si in mod repetat, si anume in
cazul in care apare o situatie de risc semnificativ schimbata
sau extinsa.

4.4 DREPTUL LA INFORMARE SI INSPECTIE

in cazul in care, ca urmare a analizei noastre de risc,
ajungem la concluzia ca exista riscul de a incalca una dintre
cerintele enumerate la punctele 1, 2 si 3 sau daca exista o
incalcare a uneia dintre cerintele enumerate in domeniul
dumneavoastra de activitate, TUV Rheinland va poate
solicita sa furnizati toate informatiile pe care le consideram
necesare pentru a evalua conformitatea cu cerintele
Principiilor directoare. Sunteti de acord sa furnizati aceste
informatii la cerere. TUV Rheinland va efectua analiza de risc
anual si, daca este necesar, in mod ad-hoc. in astfel de
cazuri, sunteti de acord sa furnizati informatiile solicitate in
mod repetat. In m&sura in care acest lucru este necesar
pentru efectuarea analizei de risc sau in cazul in care exista
indicii justificate de Tncalcare a cerintelor in cadrul
intreprinderii dumneavoastrd, TUV Rheinland are dreptul de
a inspecta spatiile comerciale, de a examina documentele si
de a intervieva lucratorii dumneavoastra. TUV Rheinland
poate, de asemenea, sa insarcineze terte parti in acest scop.
Va garantati cooperarea.

4.5 CONSECINTELE INCALCARILOR

Tn cazul in care nu va indepliniti obligatiile care va revin in
temeiul clauzelor 4.1 - 4.4 de mai sus, TUV Rheinland Tsi
rezerva dreptul de a suspenda relatia de afaceri cu
dumneavoastra pana cand va veti indeplini obligatiile. Tn
cazul in care exista o incalcare grava a uneia dintre
obligatiile dumneavoastra in temeiul clauzei 4.3 si daca nu se
elaboreaza in timp util o solutie pentru remedierea incalcarii,



TUV Rheinland Tsi rezerva, de asemenea, dreptul de a inceta
definitiv relatia de afaceri cu dumneavoastra (adica de a
rezilia obligatiile Tn curs de desfasurare pentru incélcarea
grava sau pentru motive intemeiate sau de a se retrage din
contractele care nu au fost inca executate in totalitate). Acest
lucru nu se aplica in cazul in care sunt disponibile mijloace
mai putin severe pentru a pune capat incalcarii.

Alte pretentii la care TUV Rheinland are dreptul in cazul unei
incalcari a obligatiilor de catre dumneavoastra (in special
dreptul de a solicita despagubiri pentru orice daune suferite)
raman neafectate.



Contact si informatii suplimentare

Transparenta este un element important al due diligence-ului corporativ. Dacéa aveti informatii cu privire la un comportament
ilegal sau la o conduita necorespunzatoare, va rugam sa le raportati la platforma corespunzatoare de denuntare a neregulilor,
pe care o puteti accesa in orice moment in mod anonim prin intermediul urmatorului link:

Platforma de denuntare a neregulilor TUV Rheinland:
www.tuv.com/whistleblowing

Mai multe detalii si informatii pot fi gasite la:
TUV Rheinland Code of Conduct
Policy statement on human rights and environmental due diligence

Acest document este executat in mai multe limbi; versiunea in limba engleza a Codului de conduita al furnizorului nostru
reprezinté intelegerea tuturor péartilor. Orice altd versiune este furnizaté ca traducere. In cazul unui conflict intre versiuni,
versiunea in limba engleza va prevala.

Nota

1) Domeniul de aplicare: Aceste principii directoare se aplica tuturor furnizorilor, prestatorilor de servicii si partenerilor de afaceri
ai TUV Rheinland care furnizeaza produse sau servicii catre sau pentru TUV Rheinland.

2) Inclusiv reglementari internationale, cum ar fi Conventia de la Minamata din 2013 privind mercurul, Conventia de la Basel din
1989 privind controlul miscarilor transfrontaliere de deseuri periculoase si al eliminarii acestora, Conventia de la Stockholm din
2001 privind poluantii organici persistenti (Conventia POPS), precum si alte cadre nationale (de exemplu, Ordonanta germana
privind substantele periculoase).


http://www.tuv.com/whistleblowing
https://www.tuv.com/content-media-files/world-site/sustainability-and-compliance/tuv-rheinland-code_of_conduct.pdf
https://www.tuv.com/content-media-files/master-content/corporate-topics/sustainability/downloads/221222_tuv_r_policystatement_din_a4_en_.pdf
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