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A tanusitas feltételei
TUV Rheinland Cert GmbH /

LGA Intercert Zertifizierungsgesellschaft mbH
1 A tanusitas altalanos feltételei

Az alabbiakban felsorolt rendelkezések az iigyfél és a TUV Rheinland Cert
GmbH / LGA InterCert Zertifizierungsgesellschaft mbH - a tovabbiakban "Meg-
bizott" - kozotti szerz6dés targyat képezd vonatkozé szabvanyokra, eldira-

sokra és iranyelvekre vonatkoznak.

Minden egyes tanusitasi intézkedést a Megbizott végez, fuggetlenul és partat-

lanul, az egyenl6ség elvének figyelembevételével.

1.1 Altalanos rendelkezések

1.1.1 Az ugyfél koteles a Megbizottnak minden olyan informéaciét bemutatni,
amely a tanusitandd szabvanyhoz sziikséges. Ezt a kitoltott "Kérdiv az ajanlat

elkészitéséhez" ciml nyomtatvanyon teheti meg.

1.1.2 Az ligyfél a tanusitd szervezet auditalasa el6tt minden sziikséges doku-
mentumot rendelkezésre bocsat. Ez kiilondsen a kdvetkezéket foglalhatja ma-

gaban:
- irdnyitasi rendszer dokumentéacidja

- hozzarendelési matrix (szabvanyos zaradékok a vallalat iranyitasi rendszer-

ének dokumentéciéjahoz)
- szervezeti 4bra / organogram

- a folyamatok és folyamatkapcsolatok &brazolasa
- az ellenérzott dokumentumok listaja
- a szabalyozasi és jogi kdvetelmények listaja

- a Megbizott altal kért egyéb dokumentumok

1.1.3 Az ligyfél és a Megbizott elézetes auditot szervezhet, amelynek terjedel-

mérdl kézdsen allapodhatnak meg.

1.1.4 Az audit a vallalatnal ellenérzi a bevezetett iranyitasi rendszer vagy fo-
lyamatok hatékonysagéat. Az audit soran a véllalat bemutatja a dokumentalt
eljarasainak gyakorlati alkalmazasat. A nem teljesitett szabvanyokat vagy a
nem teljesitett szabvanykdvetelményeket nemmegfeleléségi jelentésekben
kell dokumentalni, amelyekre a vallalatnak korrekciés intézkedéseket kell ter-

veznie és végrehajtania.

1.1.5. Az audit végén az tigyfelet egy zar6 megbeszélésen tajékoztatjak az au-
dit eredményérél. Az eredményt kés6bb egy auditjelentésben dokumentaljak.
A nemmegfeleléségek dokumentalasra kerlilnek, és sziikség esetén az ered-
mények alapjan felugyeleti audithoz (azaz helyszini Gjraellenérzéshez) vagy uj
dokumentumok benyujtasahoz vezethetnek. Az auditcsoport vezetéje dont a
fellgyeleti audit terjedelmérél. Az felligyeleti audit soran csak azokat a szab-
vanykovetelményeket ellenérzik, amelyek az eredeti audit soran nem teljestil-

tek.

Ha az audit befejezése és a tanusitasi dontés kozott eltelt id6 alatt nem bizo-

nyithaté a szabvanynak val6 megfelelés, a tanusitast meg kell tagadni.

1.1.7 "Tanusitvanyok" alatt az alabb felsorolt valamennyi megfeleléségi nyilat-
kozatot értjuk, pl. hivatalos feljegyzéseket, érvényességi nyilatkozatokat és a
sz6 szoros értelmében vett tanlsitvanyokat. "Tandsitas": minden értékelési,
auditalasi, érvényesitési és tanusitasi folyamat. E vizsgalatok alapjan szuletik
a dontés a tanusitas megadasarél, megtagadasardl, fenntartasarol, érvényes-
ségi terliletének kiterjesztésérdl vagy szlkitésérdl, megujitasarol, felfiggesz-
tésérdl vagy felfliggesztés utani helyredllitasardl, illetve visszavonasarol. A ta-
nusitvany(oka)t a Megbizott a tandsitasi folyamat dokumentaciéjanak pozitiv
értékelése utan adja ki. A tanUsitvanyokat az uigyfélnek adjak at. A tandsitvanyt
csak akkor adjak ki, ha az 6sszes nemmegfeleldség feldolgozasat a Megbizott

elfogadta. A tanusitvanyt a megadott idészakra allitjak ki.

1.1.7 A tanusitvany érvényességének fenntartasa érdekében a vonatkozé
szabvanytol fliggéen helyszini felligyeleti auditokat kell végezni. Ha a felligye-
leti audit nem fejez6dik be (beleértve a tanusité szervezet pozitiv dontését a
folytonossagrol, a tanusitvany érvényét veszti. Ebben az esetben az sszes

kiadott tanusitvanymasolatot vissza kell kiildeni a tanusit6 szervezetnek.

1.1.8. Afeliigyeleti audit soran legalabb az alapvet6 szabvanykévetelményeket
ellendrzik. Ezenkivil értékelik a tanusitvany (és adott esetben a tanusitéd véd-
jegy) megfelelé hasznalatat, az iranyitasi rendszerrel, a folyamattal vagy a
tanusitott termékkel kapcsolatos panaszokat, valamint a korabbi auditok so-
ran tapasztalt nemmegfelelésekkel kapcsolatos korrekciés intézkedések haté-

konyséagat. Minden feltigyeleti audit utan az tgyfél jelentést kap.

1.1.9 A felligyeleti és Ujratansitasi auditok vagy a kifejezetten erre a célra ter-
vezett audit soran lehetséges a foldrajzi (pl. tovabbi telephelyek) és a miiszaki
(pl. tovabbi termékek) érvényességi terilet kiterjesztése/csokkentése, valamint
a szabvanyok bizonyitékanak kiegészitése. Az auditalasi napok szama a kiter-
jesztés hatalyatdl fligg, amelyet az Ugyfélnek egyértelmiien meg kell hataroz-

nia és szerzédésben kell szabalyoznia, mielétt a vallalatot auditaljak.

1.1.10 Ha a szerz6dés idétartama alatt az eljarasi kdvetelményekben (pl. val-
lalati adatok, akkreditaciés kovetelmények) valtozasok kdvetkeznek be, a val-
tozasokat az eljaras soran ennek megfeleléen figyelembe kell venni, és errél a
Megbizottat haladéktalanul tjékoztatni kell. Ez vonatkozik az audit napok sza-

manak ebbdl adéddan sziikséges médositasaira is.

1.1.11 A kiilénbdz6 szabvanyok és bizonyitasi kovetelmények integralt iranyi-
tasi rendszereit kombinalt eljarasban is lehet tandsitani. A bizonyitasi kovetel-

ményektdl fliggden ezeket kiildn-kilon is fel lehet ajanlani.

1.1.12 Anem tervezett auditbél vagy utéauditbdl, illetve a korabbi auditbél szar-
mazé nemmegfeleléségeket orvosld korrekcios intézkedések ellenérzésébdl
eredd tobblet auditidé miatt felmer(ilé koltségeket az tigyfél viseli, és azokat idé
és anyag alapjan szamlazzak ki. Ez vonatkozik a kilonleges tanusitési feltéte-
lek 1.4. szakasza szerint rovid iddn bellil bejelentett rendkiviili auditalas kdvet-

keztében felmerilé koltségekre is.
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1.2 Az ugyfél kotelezettségei

1.2.1 Az tgyfél minden audit el6tt idSben és téritésmentesen a Megbizott ren-
delkezésére bocsatja a sziikséges dokumentumokat.

1.2.2 Az audit soran az lgyfél lehetévé teszi a Megbizott altal kijeldlt auditcso-
port és/vagy az auditor szamara az érvényességi terilettel kapcsolatos ira-
tokba valé betekintést, és a csoport és/vagy az auditor szdméara hozzaférést
biztosit az érintett szervezeti egységekhez, ahol a miiszakos munkavégzést is
figyelembe kell venni.

1.2.3 Az lgyfél kijelol egy vagy tobb auditalasi képvisel6t, akik segitik a Meg-
bizott auditorat a szerz6déses szolgaltatasok teljesitésében. Ez(ek) az lgyfél
kapcsolattartéja(i) lesz(nek).

1.2.4 A tanusitvany kiallitasat kovetéen és a szerzédés idétartama alatt a meg-
rendel ko-teles értesiteni a vallalkozét minden olyan valtozasrol, amely jelen-
t6s hatassal van kiiléndsen az iranyitasi rendszerre, a folyamatra vagy a ta-
nusitott termékre:

- véltozasok a tanusitott iranyitasi rendszerben

- a tanusitott termék tervezését vagy specifikaciojat érinté valtozasok

- valtozasok a vallalati struktiréaban és szervezetben. Ez vonatkozik a miisza-
kos munka bevezetésére vagy médositasara is..
Az lgyfél koteles tovabba a szerz6dés teljes idétartama alatt kommunikalni:

- a termék és a szolgaltatasok biztonsagat érinté barmely eseményt

- a piacfeliigyelet és a buntetésvégrehajtasi szervek altal megallapitott, a jog-
szabalyi kovetelményeknek valé nemmegfeleléségrol

1.2.5. Az ugyfél kételes nyilvantartani minden, a vallalaton kivilrél érkezé, az
irdnyitasi rendszerrel kapcsolatos panaszt, példaul a vevék részérdl, valamint
minden, az tigyfélnek cimzett panaszt, amely a tanusitott termék vagy folyamat
tanusitasi szabvanyok kdvetelményeinek valé megfelelésével kapcsolatos. Az
ugyfél koteles megfeleld intézkedéseket tenni, a megtett intézkedéseket doku-
mentélni, és azokat kérésre a Megbizottnak vagy az auditalas soréan az au-
ditornak bemutatni.

1.2.6. Az Ugyfél koteles kérésre bemutatni az auditornak a szabvanyositasi do-
kumentumokkal és az alkalmazand6 tanusitasi szabvanyok szabvanykovetel-
ményeivel kapcsolatos levelezést és intézkedéseket.

1.2.7 Ha a Megbizott a terméktanisitas soran megaéllapitja, hogy a 2.4. pont-
ban emlitett valtozasok miatt tovabbi vizsgalatra van sziikség, az tugyfél a val-
tozasok hatalyba Iépését kdvetéen nem adhat ki termékeket, amennyiben a
termékek a terméktanusitas hatalya ala tartoznak, mindaddig, amig a Megbi-
zott err6l nem értesitette az tgyfelet.

1.2.8 Terméktanusitasok esetében a megrendeld tajékoztatja a Megbizottat,
ha a termék mar nem felel meg a terméktanusitas kovetelményeinek.

1.2.9 Az ugyfél véllalja, hogy mindenkor teljesiti a tanUsitasi kdvetelményeket,
beleértve a megfeleld valtoztatdsok végrehajtasat is. Az ligyfél vallalja tovabba,
hogy a tanusitvany érvényességi ideje alatt folyamatosan és hatékonyan mii-
kodteti az alapul szolgalé iranyitasi rendszert, a folyamatot vagy a tanusitott
terméket.

1.3 A kijelolt auditoroknak, szakértéknek és tanusitoknak fellebbezési
jogavan atanusitasi dontés ellen.

1.3.1 Az Ugyfélnek joga van kifogast emelni egy adott auditor vagy szakérté
kijelolése ellen, ha a kijeldlés ellen érthetd ok szdl, és a kifogast megfeleléen
indokoljak.

1.3.2 ATUV Rheinland Csoportnal nem allandéan alkalmazott auditorok (kiilsé
auditorok) kijelolése esetén ezen auditorok kijeloléséhez az tigyfél hozzajaru-
lasa sziikséges. Ezt a hozz4jarulast megadottnak kell tekinteni, ha az tgyfél a
kils6 auditor kijelolésétdl szamitott egy héten belll nem nyuijt be tiltakozast a
kils6 auditor kijelolése ellen.

1.3.3 Akkreditalt tanasitasi projektek esetében az ugyfél hozzajarul ahhoz,
hogy az akkreditalé testiilet vagy a szabvanytulajdonos tanusitéi ellenérizhes-
sék az tigyfél dokumentacidjat, és tant-auditorként részt vehessenek az audi-
ton.

1.3.4 A Megbizott auditalasi vagy tanusitasi folyamatanak elérehaladasaval
vagy tartalmaval kapcsolatos, a Megbizottal nem tisztazhaté panaszok és fel-
lebbezések esetén az iranyitd testilet vagy egy valasztottbirésag bevonhato,
ha az ugyfél ehhez hozzajarul.

1.3.5 Az ugyfélnek joga van fellebbezni a tanusitasi dontéssel szemben.

1.4 A tanusitvanyokkal és tanUsité védjegyekkel kapcsolatos felhasznéa-
lasi jogok kore

1.4.1 Amennyiben a megéllapodas szerinti tanUsitasi eljaras pozitiv eredmény-
nyel zarul, az tigyfél megkapja a tanGsitvanyt a Megbizottél. A tanGsitvany a
szerz6désben vagy a Megbizott kiilon tanusitasi feltételeiben meghatarozott
érvényességi idével rendelkezik.

1.4.2 Az 1.4.1. pont szerinti tansitvany kiallitasakor az tigyfél egyszeri, nem
atruhazhaté és nem kizarélagos jogot kap a tanusité védjegy hasznélatara az
1.4.3-1.4.15. pontokban megadott feltételek szerint a tantsitvany meghataro-
zott id6tartamara. Ez akkor is érvényes, ha az tgyfél kommunikaciés eszko-
zo6kben, pl. dokumentumokban, brostrakban vagy reklamanyagokban hivatko-
zik a tanusitasra.

1.4.3 A Megbizott altal kiadott tanisitvany és tanusité védjegy hasznalatanak
engedélyezése csak az ugyfélnek a tanusitvany érvényességi teriiletében
meghatarozott Uzletdgaira vonatkozik. A nem meghatarozott zletdgak altali
hasznélat szigortan tilos.

1.4.4 Az irdnyitasi rendszer, a folyamat vagy a tanusitott termek tandsita-
sara szolgalé tanusité védjegyet csak az ligyfél hasznalhatja, és csak az tigyfél
cégnevével vagy logdjaval szoros Osszefliggésben. Nem jelenitheté meg az
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tigyfél termékén vagy azzal kapcsolatban. Ez vonatkozik a termékek csoma-
golasara, a kisérd informacidkra, a laboratériumi vizsgalati jelentésekre, a ka-
libraciés tanusitvanyokra és az auditjelentésekre is. Ha az tigyfél a csomago-
lason vagy a kiséré informaciokban a tanusitott irdnyitasi rendszerre, a tant-
sitott eljarasra vagy a tanusitott termékre vonatkozé nyilatkozatot kivan
tenni, ennek a nyilatkozatnak legalabb a kévetkezoket kell tartalmaznia:

- Az ugyfél cégneve vagy a marka és az tigyfél cégneve

- Az iranyitasi rendszer tipusa, illetve kombinalt iranyitasi rendszer esetén az
iranyitasi rendszerek, pl. minéség, kérnyezet, és az alkalmazandé szab-vany,
pl. 1ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015.

- a Megbizott cégneve

Tipp: figyelembe kell venni az ISO 17021-1:2015 szabvany 8.3.3. fejezetének
a termékcsomagolasra és a kiséré informaciéra vonatkozé meghatarozasait.
1.4.5 Az tgyfél véllalja, hogy a tanUsitvanyt és a tanusité védjegyet csak tugy
hasznalja, hogy a tanusitasrol megfelelé nyilatkozatot tesz az ugyfél vallala-
tara/részlegére vonatkozoan. Az ligyfélnek gondoskodnia kell arrél is, hogy ne
keltse azt a benyomast, hogy a tanusitas hivatalos hitelesités, illetve hogy az
iranyitasi rendszer tandsitdsa nem azonos a terméktanusitassal.

1.4.6 Az ligyfél nem jogosult a tandsitvanyt vagy a tanusité védjegyet médosi-
tani.

1.4.7 Az ugyfél koteles reklamjat és hasonlékat ugy kialakitani, hogy abbél egy-
értelmiien kideriljon, hogy a tanusitds 6nkéntes, maganjogi megallapodas
alapjan végzett tanusitas.

1.4.8 A hasznalati jog megsz(inik, ha nincs érvényes tanusitvany, kilénésen a
tanusitvany érvényességi idejének végén, vagy ha a sziikséges felluigyeleti au-
ditokat nem végzik el.

1.4.9 Az ugyfélnek a tanusitvany vagy a tanusité védjegy hasznéalatara vonat-
kozd joga azonnal, értesités nélkll megszinik, ha az ligyfél a tanusitvanyt
és/vagy a tanusitd védjegyet az 1.4.1 - 1.4.8. pontok rendelkezéseibe iitk6zd
modon vagy egyéb, a szerzédésbe (itk6z6 médon haszndlja.

1.4.10 Az ugyfélnek a tanusitvany vagy a tanusit6 védjegy hasznalatara vonat-
kozd joga a megallapodas szerinti idétartamon belll megszinik, ha a felmon-
das ténylegesen rendes felmondassal torténik, illetve azonnali hatéllyal, ha a
felmondas indokolt, rendkivili felmondéssal, alapos okbdl torténik.

1.4.11 A hasznalati jog automatikusan megsziinik, ha a tanusitvany fenntarta-
sat hatésagi jog vagy birésag tiltja.

1.4.12 A hasznalati jog megsziinésekor az ligyfél kételes a tanusitvanyt a Meg-
bizottnak visszaszolgaltatni.

1.4.13 A Megbizott fenntartja maganak a jogot, hogy a szerzédéses rendelke-
zések megsértése esetén kartéritési igényt érvényesitsen.

1.4.14 A tanGsitvany nem jarhat a Megbizott hirnevének lejaratasaval.

1.4.15 Az ugyfél nem jogosult olyan nyilatkozatokat tenni a tantsitasaval kap-
csolatban, amelyeket a Megbizott félrevezetének és jogosulatlannak tarthat.
1.4.16 Ha elére lathatd, hogy a tanusitasi kdvetelményeket az Ugyfél csak at-
menetileg nem fogja teljesiteni, a tanusitas felfliggeszthetd. Ez id6 alatt az ligy-
fél nem hirdetheti a tandsitast. A nyilvanos adatbazisban a tanusitas statusza
az 1.5 pontnak megfeleléen "felfliggesztett” statuszként jelenik meg.

1.4.17 Ha a felfiiggesztés okait a megallapitott idétartamon bellil orvosoljak, a
tanusitvany Gjra érvényes statuszba keril. Ha a felfiiggesztés okait a megalla-
pitott hataridén beliil nem orvosoljék, a tanusitvanyt visszavonjak.

1.4.18 Az tigyfél koteles nyilvantartast vezetni a tanUsitvany tizleti forgalomban
torténd felhasznalasarol. Megjegyzendd, hogy a Megbizottat a szabvanyok ké-
telezik arra, hogy a megfelel6 hasznalatot sziréprobaszerii mintavételezéssel
ellendrizze. A harmadik féltél szarmazé informaciokat a Megbizott ellenérzi.
1.4.19 Az ugyfél kételes haladéktalanul tajékoztatni a Megbizottat, ha azt ta-
pasztalja, hogy egy harmadik fél szabalytalanul hasznélja a tantsitvanyat.
1.4.20 Az ugyfél a tanusitasi dokumentumokat csak teljes egészében vagy a
tanusitasi rendszerben meghatarozottak szerint adja at masoknak.

1.5 A tanusitott vallalkozasok jegyzéke

1.5.1 A Megbizott kdteles a tanusitvanytulajdonosokrél névjegyzéket vezetni,
amely a kdvetkez6 informaciokat tartalmazza: a tandsitvanytulajdonos neve,
alkalmazandé szabvanyos dokumentumok, érvényességi teriilet, foldrajzi el-
helyezkedés (tobb telephelyes tantsitasok esetén: a székhely és az érvényes-
ségi teruletbe tartozé minden egyes telephely foldrajzi elhelyezkedése).

1.5.2 Az 1.4.16. szakasz szerinti felfiggesztett tandsitvanyok és az 1.4.9. és
1.4.17. szakasz szerint visszavont tandsitvanyok szerepelnek a névjegyzék-
ben.

1.5.3 A Megbizott jogosult az 1.5.1. pontban meghatarozott névjegyzéket ké-
résre a nyilvanossag szamara rendelkezésre bocsatani.

2 Az akkreditalt tanusitas altalanos feltételei

2.1 Altalanos feltételek

Az itt meghatérozott rendelkezések az akkreditalt tanusitasokra a fenti Altala-
nos tanusitasi feltételeken tulmenéen vonatkoznak, és csak az akkreditalt ta-
nusitasi projektekre, azaz az akkreditaciéval, jovahagyassal vagy elismeréssel
rendelkezdé nemzeti vagy nemzetkdzi szabvanyokon alapulé tanusitasokra
("akkreditalt tanusitasok") vonatkoznak. Ahol e kiilénleges tanusitasi feltételek
az "akkredital6 szervezet" kifejezésre utalnak, az magaban foglalja az engedé-
lyezé és elismerd szervezeteket is. Az "akkreditacios el6irasok", "akkreditacios
kdévetelmények”, akkreditaciés szabvanyok és "akkreditacios eljarasok" kifeje-
zések ennek megfeleléen az engedélyezé vagy elismerd szervezetek el6ira-
saira és eljarasaira vonatkoznak. Az akkreditalt tanUsitasokra az &ltalanosan
alkalmazandé nemzetkdzi akkreditaciés szabvanyok és végrehajtasi iranymu-
tatasok, valamint a tanusitasi szabvanyokra vonatkoz6 akkreditaciés szabva-
nyok és végrehajtasi iranymutatasok, tovabba a tandsitasi szabvanyok és vég-
rehajtasi iranymutatasok, valamint az adott akkreditalé szervezet akkreditacios
kdvetelményei is alkalmazanddk.
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- altalanosan alkalmazandé nemzetkdzi akkreditaciés szabvanyok: pl. ISO/IEC
17021, ISO 19011, ISO/IEC 17065

- a tanusitasi szabvanyokra vonatkoz6 akkreditaciés szabvanyok: példaul az
1SO 22003 az élelmiszeriparra és az ISO 27006 az informatikara

- EN 9104-001, EN 9101 a replilégépiparban.

- tanusitasi szabvanyok, példaul ISO 9001, ISO 14001, IATF 16949, I1SO
45001, SCC, I1SO 50001
- a megfelel6 akkreditald testiilet akkreditacios elirasai

- A német szovetségi gépjarmi-kdzlekedési hatésag (Kraftfahrt-Bundesamt,
KBA) tanusité szerveinek kijelolési szabalyai

2.2 TanUsit6 audit

2.2.1 A tanusité audit két szakaszban térténik. Az 1. szakasz célja, hogy atte-
kintést adjon az iranyitasi rendszerrél és a végrehajtas allapotarol. Ezen infor-
maciok felhasznalasaval ezutan elvégezhetd az audit 2. szakasza, ahol az ira-
nyitasi rendszer végrehajtasat és megfeleléségét ellendrzik.

2.2.2 Az 1. és a 2. fazist auditot kozvetlentll egymas utan lehet elvégezni. Ha
azonban az 1. fazist audit azt mutatja, hogy a tanusitasi készség még nem
valésult meg, a 2. fazist auditot nem lehet kdzvetlenil utana elvégezni. Ehe-
lyett az Ugyfélnek elébb biztositania kell a tanusitasi készséget. Az tigyfél és a
Megbizott ebbél eredd tobbletkdltségei, beleértve az utazasi koltségeket, az
utazasi id6t és a kies6 id6t, az ugyfelet terhelik.

2.2.3 Az IATF 16949 szabvany esetében az 1. és a 2. fazist auditok kozott
nem lehet 90 napnal hosszabb id6. Ha az 1. és a 2. szakasz koz6tt tobb mint
90 nap telik el, az 1. szakasz szerinti auditot meg kell ismételni.

Az 1. és a 2. szakaszbeli auditok kozott mas szabvanyok esetében nem lehet
t6bb mint 6 hénap kulénbség. Ha az 1. és a 2. szakasz kozott tobb mint 6 hénap
telik el, az 1. szakasz szerinti auditot meg kell ismételni.

Az ligyfél és a Megbizott ebbdl eredd tobbletkdltségei (IATF/ISO szabvanyok),
beleértve az utazasi koltségeket, az utazasi id6t és a kiesd id6t, az Ggyfelet
terhelik.

2.2.4 Az 1. és a 2. fazist auditok kozétti id6 meghatarozasakor figyelembe kell
venni a ugyfélkovetelményeket, valamint a hianyossagok kijavitasahoz sziik-
séges id6t. Altalaban az idé szempontjabdl a hangsuly a 2. fazist auditra he-
lyezédik.

2.2.5 Ha a Megbizott a 2. szakasz utolsé napjat kdveté 90 napon belll nem
tudja fellilvizsgalni és elfogadni a korrekciok és helyesbité intézkedések vég-
rehajtasat barmely nagy/kis nemmegfeleléség esetében, beleértve a nagy
nemmegfeleléségre vonatkozé rendkivili auditot is, a tanusitasi dontés negativ
lesz, és az Megbizottnak Gjra kell kezdenie az kezdeti tantsitasi audit folyama-
tot (az 1. szakasz készenléti felllvizsgéalata és a 2. szakasz).

2.3 Fellugyeleti audit

2.3.1 A tanusitvany érvényességének fenntartasa érdekében legalabb évente
helyszini felligyeleti auditokat kell végezni. Az esedékesség idépontjat az els6
tanusitasi audit utols6 napjanak datuma hatarozza meg. Az elsé tanusitasi au-
ditot kdvetd els6 feligyeleti auditot az alabbiakban megadott felligyeleti au-
ditintervallum alapjan kell az esedékesség idépontjara Gtemezni:

Fellgyeleti id6- 6 hénap 9 hénap 12 hénap
intervallum
Az auditok | 5 3 2

szama 3 éves
ciklusonként
Megengedhetd -1 hénap/ -2 hénap/ -3 months/
id6é +1 hénap +1 hénap +1 hénap

2.4 MegUijité audit

2.4.1 A tanusitas tovabbi harom évre trténé meghosszabbitasa érdekében az
ugyfélnél megujité auditot kell végezni, amelyet az érvényességi id6 lejarta
elétt pozitivan kell lezarni.

2.4.2 Ez az eljaras megfelel a tandsité auditra vonatkozé eljarasnak, ahol az
1. fazisu audit sziikségességét és terjedelmét az tgyfél iranyitasi rendszeré-
ben, az Uigyfél szervezetében vagy az ligyfél iranyitasi rendszerének mikodési
kornyezetében bekodvetkezett valtozasok fliggvényében allapitjak meg.

2.4.3 Ha nincsenek szabvanyspecifikus szabalyok, a sikeres Ujratandsitas ese-
tén a tanuUsitvany érvényessége tovabbi 3 évvel meghosszabbodik. Az Ujrata-
nusitasi auditnak és a pozitiv tanusitasi dontésnek a lejarati iddpontig meg kell
torténnie.

2.5 Rovid idén beliil bejelentett vagy elére be nem jelentett auditok

Az alabbi feltételek mellett rovid id6n belil bejelentett vagy elére be nem jelen-
tett rendkiviili auditra lehet sziikség. Ezekben az esetekben az tigyfél nem uta-
sithatja vissza az auditorokat.

- Sulyos panaszok és egyéb tények, amelyekrdl a tanusito testiilet tudomast
szerez, amennyiben ezek a panaszok és tények megkérddjelezik az tgyfél ta-
nusitott iranyitasi rendszerének hatékonysagat, és irasbeli levelezéssel vagy a
kovetkez6 rendszeres auditok soran nem oldhatok meg (pl. blincselekmények
gyanuja) az tgyfél vagy annak vezeté munkatarsai részérél.

- Az Ugyfél szervezetében bekdvetkezett olyan valtozasok, amelyek Az iranyi-
tasi rendszer képességét Gigy rontjak, hogy a Tanusitasi szabvany kévetelmé-
nyei méar nem teljesilnek.

- Az ugyfél tanisitasanak felfiggesztése kovetkeztében.

2.6 Tobb telephelyen torténé tanusitas
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2.6.1 A tobb telephelyes tanusitas (ISO Szabvanyok) alkalmazhaté tobb telep-
hellyel rendelkezé vallalatoknal vagy helyi irodakkal vagy fidktelepekkel (telep-
helyekkel) rendelkezé vallalatnal. Tébb olyan 6nallo, fliggetlen és 6nall6 valla-
lat vagy szervezet, amely nem kapcsolédik egymashoz a véllalati tarsuléas ér-
telmében, és amely egy masik, nem csoporthoz tartozé vallalatot vagy kilsé
szervezetet vesz igénybe az iranyitasi rendszer kidolgozasara, bevezetésére
és fenntartasara, nem képez tobb telephelyes szervezetet az IAF MD1 értel-
mében (IAF = Nemzetkdzi Akkreditaciés Férum, MD = Kotelezé dokumentum),
és ezért nem tanusithaté csoportként.

2.6.2 Tobb telephelyes tanUsitas akkor lehetséges, ha a kovetkezé feltételek
teljesuinek:

- minden telephely jogi vagy szerzédéses kapcsolatban all egy kdzponti iroda-
val

- az Osszes telephely termékeinek/szolgaltatasainak alapvetéen azonosnak
kell lennitik, és ugyanazokkal a médszerekkel és folyamatokkal kell készulniuk
- egy egységes iranyitasi rendszer létrehozasa, bevezetése és fenntartasa,
amely minden fiéktelepre/telephelyre vonatkozik.

- az atfogd iranyitasi rendszer felligyelete a kozponti iranyitasi képviseld altal
végzett kdzponti ellendrzés révén. Ez utébbit fel kell hatalmazni arra, hogy va-
lamennyi irodanak/telephelynek miiszaki utasitasokat adjon ki

- a bels6 audit jelentések és a vezetdségi fellilvizsgalat rendelkezésre allasa
valamennyi iroda/telephely szamara.

- a meghatéarozott részlegek kdzpontilag dolgoznak az 6sszes részleg nevé-
ben: termék- és folyamatfejlesztés, beszerzés, human eréforras stb.

2.6.3 Tobb telephelyes tanusitads esetén a telephelyek helyszini auditalasa
megoszthatd a tanusité és felligyeleti auditok kozott. A kivalasztott telephelye-
ken kivll a kozponti irodat iskell évente auditalni.

2.6.4 A Megbizott valasztja ki az auditaland6 telephelyeket.

2.7 Vegyes auditok / tavoli auditok

2.7.1 A vegyes audit a fizikai helyszini auditalas és a virtudlis auditalas (tavoli
auditalas) kombinacidja. A tavoli auditalas akar 100%-ban is elvégezheto.
2.7.2 A szerz6d6 felek megallapodhatnak abban, hogy az audit soran ésszerii
mértékben tavoli auditalasi technikakat alkalmaznak, amennyiben ezt az akk-
reditalé testiletek/szabvanykiadé utasitasai/ tanusitasi program tulajdonosai
megengedik.

2.7.3 Az ligyfélnek rendelkeznie kell a megfelelé informatikai infrastruktaraval
és kornyezettel (pl. internet-hozzaférés).

2.7.4 A tavoli auditalashoz az ugyfélnek minden relevans dokumentumnak on-
line elérhetének kell lennie.

2.7.5 Az tgyfél viseli az tigyfél oldalan felmerdil6 technikai problémak (pl. rossz
internetkapcsolat) miatt felmerild tobbletkoltségeket (pl. az auditalasi id6).
2.7.6 Video- és hangfelvételek nem engedélyezettek, kivéve, ha a két fél el6-
zetesen megallapodott. A tavoli audit dokumentalasara képerny6képek, pl. az
atvizsgalt dokumentumokrol vagy a résztvevok listajarél, megengedettek.

3 Az akkreditalt tanUsitas szabvanyspecifikus feltételei

A Megbizott egyes akkreditalt tanisitasaira vonatkoz6 tovabbi feltételei az
alabbiakban keriilnek felsorolasra. Ezek az aldbbiakban felsorolt, az egyes
konkrét szabvanyokra vonatkoz6 altalanos tanusitasi feltételeken felul érvé-
nyesek.

3.1 Kiegészito feltételek az ISO 14001 és/vagy EMAS szerinti kornyezet-
kozpontl iranyitasi rendszerekre vonatkozéan

3.1.1 Ezek a kiegészito feltételek az ISO 14001 szerinti kdrnyezetvédelmi ve-
zetési rendszerek tanUsitasara, valamint az EMAS (Eco Management Auditing
Scheme) szerinti hitell e és érvényesitésre vonatkoznak.

3.1.2 Kiegészito feltételek az ISO 14001 szabvany 1. szakaszanak auditalasa-
hoz:

Az 1. fazisu auditot az els6 tanusitashoz a helyszinen kell elvégezni. Csak a
kovetkezo feltételek mellett nem kételezd az 1. fazisu auditot a helyszinen el-
végezni:

- az ugyfél és a ra jellemzd kornyezetvédelmi szempontok ismertek az audit-
csoport szamara korabbi auditokbdl, vagy

- az tgyfél mar rendelkezik 1SO 14001 vagy EMAS szerint tandsitott irdnyitasi
rendszerrel, vagy

- az ugyfél telephelyeinek kornyezeti hatdsa tlilnyomdrészt alacsony vagy kor-
latozott mértékiinek mindsiil

- a dokumentumok attekintésének a vonatkozé rendszerdokumentacion kivil
tartalmaznia kell az tgyfél kornyezetvédelmi szempontjainak és kornyezetvé-
delmi kévetelményeinek (beleértve a kornyezetvédelmi hat6sagi jovahagyaso-
kat és engedélyeket) attekintését is

3.1.3 Az EMAS szerinti auditok esetében Németorszagban kulondésen a német
kérnyezetvédelmi auditrél sz6l6 torvény (UAG), beleértve az UAG dijrendele-
teket, valamint az EU alapiranyelvét kell alkalmazni.

3.1.4 Az tigyfél koteles haladéktalanul tajékoztatni a Megbizottat, ha a vallala-
tanal olyan jelentés kérnyezetvédelmi szempontbdl relevans esemény tortént
vagy a kérnyezetvédelmi kotelezettségeket megszegték, amely hatéségi koz-
remiikddést igényel. Ebben az értelemben jelentds, kérnyezetvédelmi szem-
pontbdl relevans eseményrdl kilonésen akkor kell beszélni, ha az esemény
biintet6jogi vagy kdzigazgatasi vizsgalatot eredményezett. A Megbizott ekkor
dont arrél, hogy szuikséges-e rovid tavd, rendkivili audit (lasd 2.5). Ha kiderdil,
hogy a kornyezetvédelmi irdnyitasi rendszer sulyosan sérti a tanusitasi kove-
telményeket, a Megbizott intézkedéseket hoz, amelyek a tanasitvany felfug-
gesztéséhez vagy visszavonasahoz vezethetnek.

3.2 Kiegészito feltételek az autéiparra vonatkozéan IATF 16949, VDA 6.x

3.2.1. Az alabbi, az autdiparra vonatkozé tanusitasi eléirasokban emlitett eltéré
eléirasok az iranyadodak.

TUV Rheinland Cert GmbH
Registered office: Phone: +49 221 806 0

Am Grauen Stein Fax: +49 221 806 2765
51105 Koln E-mail: tuvcert@de.tuv.com

MS-0043514_hu Rev. 13 (20240717).

- IATF 16949 - Autéipari tanusitasi rendszer az IATF 16949-hez Az IATF 16949
elismerés elérésének és fenntartdsanak szabalyai, 6. kiadas 2025 az IATF
16949-hez, 2016. november 1. (IATF: International Automotive Task Force).

- VDA 6.x - AVDA 6.1, VDA 6.2 és VDA 6.4 tanusitasi kovetelményei az ISO
9001 alapjan (VDA - QMC: Verband der Automobilindustrie - Qualitats Mana-
gement Center).

3.2.2 Az ugyfél:

Az ligyfélnek a szerz6dés alairasa el6tt meg kell adnia a tanusité szervezetnek
a korabbi és/vagy meglévé IATF 16949 szerinti tanusitassal kapcsolatos infor-
maéciokat.

1. értesiti a tanUsitd szervezetet a jelentds valtozasokrol.

2. nem utasithatja vissza a tanUsit6 szervezet IATF tandauditjat (witness audit).

3. nem utasithatja vissza a tanusité szervezet belsé tantauditjat (witness au-
dit).
4. nem utasithatja vissza az IATF megfigyel6k jelenlétét.

5. nem utasithatja el a tanusité szervezet azon kérését, hogy a végleges au-
ditrél és a nemmegfeleléségi jelentésekrél az IATF-nek jelentést nydjtson be.
6.Megjegyzés: az IATF-logérdl lasd a 3.2.9. pontot.

7.Az ugyfél mindségiranyitasi rendszerrel kapcsolatos tanacsadoi nem lehet-
nek fizikailag jelen az tgyfél telephelyén az audit soran, és nem vehetnek részt
az auditban semmilyen médon sem kozvetlentl, sem kozvetve. Ha az ugyfél
nem teljesiti ezt a szerzédéses kdvetelményt, a tanusité szervezet az auditot
megszakitja.

8. az auditot megel6z6en a tanusit6é szervezet altal kért informaciokat nyujt a
tanusit6 szervezetnek az audit tervezésére vonatkozéan.

9. Az atadasi tevékenységekrél lasd a 3.2.7. pontot.

- egy masik IATF altal elismert tanusit6 szervezethez. Lasd alabb a 3.2.8. pon-
tot

10. eltavolitja az IATF 16949 tanusitasra valé minden hivatkozast minden belsé
és kiilsé marketingcsatornardl - beleértve, de nem kizarélagosan a weboldala-
kat, valamint a nyomtatott és elektronikus médiat -, ha a tanusitasat torlik, visz-
szavonjak vagy az lejart.

11. AtanUsit6 szervezet tiz (10) naptari napon belul értesiti tigyfeleit a tandsitd
szervezet tulajdonosi statuszaban bekovetkezett valtozasokrél vagy az IATF
elismerés elvesztésérol.

12. A tanusit6 szervezet, beleértve az Gsszes altala szponzoralt IATF 16949
auditorat is, koteles betartani az adott tigyfél joghatésagara vonatkoz6 dsszes
vonatkozé adatvédelmi torvényt, és kelld atlathatésagot biztositani a vonat-
koz6 személyes adatok (PII) felhasznalasa tekintetében.

A fenti 1)-8) rendelkezések megsértése Iényeges szerz6désszegésnek mind-
sll, és a tanusitd szervezet megfeleld |épéseket tesz, beleértve, de nem kiza-
rélagosan, az audit megsziintetését, az audit felmondasat, a szerzédés fel-
mondasat vagy a tanUsitas visszavonasat.

Az lgyfél telephelye nem vehet6 fel a vallalati rendszerbe, amig azt a tandsité
szervezet és az ugyfél kozotti jogi szerzédésbe nem foglaltak bele.

Az ugyfélnek a szerz6dés alairasa el6tt meg kell adnia a tanusitd szervezetnek
a korabbi és/vagy meglévé IATF 16949 szerinti tanusitassal kapcsolatos infor-
maciokat.

3.2.3. A szervezetnek haladéktalanul értesitenie kell a Meg olyan tgyekrél,
amelyek befolyasolhatjak az iranyitasi rendszer azon képességét, hogy to-
vébbra is megfelelien az IATF 16949 tanusitas kdvetelményeinek. Ezek kdzé
tartoznak példaul a kdvetkezdkkel kapcsolatos valtozasok:

- jogi statusz

- tulajdonosi statusz (pl. faziok, felvasarlasok, szovetségek, kdzos vallalkoza-
sok stb.)

- vezetési struktira (pl. fels6 vezetés, kulcsfontossagu dontéshozé személyzet
sth.)

- kapcsolattartasi cim vagy hely

- a gyartasi folyamat(ok) vagy tamogaté tevékenységek athelyezése (lasd az
5.15. szakaszt)

- egy gyartasi helyszin, egy kibdvitett gyartasi helyszin vagy egy 6nallé telep-
hely bezarasa vagy athelyezése.

- tavoli thmogatasi helyszin (lasd az 5.15. szakaszt)

- a mindségiranyitasi rendszer szerinti tevékenységek kore, beleértve az Uj
helyszineket is

- és/vagy a tanusitasi korbe bevonandé Uj helyszinek és/vagy tAmogatasi kap-
csolatok

- a mindségiranyitasi rendszer folyamatainak kiszervezése mas szervezetek-
nek

- az ugyfelek elégedetlenségi forgatékonyvei, amelyek a tanusit6 szervezet ér-
tesitését igénylik a kdvetkezékben leirtak szerint

- IATF OEM ugyfélspecifikus kovetelmények (pl. kilonleges allapotfeltételek
sth.)

- egy masik IATF altal elismert tanUsitd szervezettel alairt szerzédés (lasd a
7.1. szakaszt)

A Véllalkozénak a fent felsorolt valtozasokra reagélva sziikség lehet egy spe-
cidlis audit elvégzésére.

Ha a szervezet nem tajékoztatja a Megbizottat a fent felsorolt valtozasokrél, az
a jogilag kikényszeritheté megallapodas megszegésének minésil. Ez a mu-
lasztas a Megbizott altal az ISO 9001 - IATF 16949 szabvany 4.2. kdvetelmé-
nye - Az igények és elvarasok megértése - elleni jelentés meg nemfelelés meg-
allapitasat eredményezheti.

az érdekelt felek részérdl, vagy a Megbizott dontése szerinti egyéb megfeleld
intézkedés.

3.2.4 Az audit megsziintetése
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A Megbizott nem szakithatja meg az auditot a nemmegfeleléségek azonosi-
tasa miatt.
3.2.5 Nemmegfelel6ségek kezelése

A Megbizottnak fel kell kérnie az ligyfelet hogy az alabbi hataridék szerint (a
helyszini audit zar6 értekezletétdl szamitott naptari napokban) nyuijtsa be az
alabbi igazolasokat:

Bizonyitékok Nagyobb Kisebb
benyujtasa nemmegfeleléség nemmegfeleléség
A végrehajtott korla- (15) naptéari nap (60) naptéri nap

toz6 intézkedések és
azok hatékonysaga

A végrehaitott korrek- | (15) naptari nap (60) naptari nap
cié
A kivalté okok elem- | (15) naptéari nap (60) naptari nap

zése, beleértve az al-
kalmazott mddszer-
tant, az eredménye-
ket és a kivaltd ok
més folyamatokra és
termékekre gyakorolt
hatédsanak figyelem-
bevételét.

A rendszerszintli kor- | (15) naptéari nap (60) naptari nap
rekcios  intézkedési
terv az azonositott ki-
valté ok(ok) meg-
sziintetésére, vala-
mint a rendszerszint(i
korrekciés  intézke-
dés(ek) hatékonysa-
ganak ellenérzésére
meghatérozott maod-
szer(ek).
Amennyiben a hatvan (60) napos valaszadasra benydijtott informéaciokat egy
jelent6s (az IATF-szabalyok 5.11.1 e] - f] szakaszaban felsorolt dsszes tételre
kiterjedd) vagy egy kisebb (az IATF-szabalyok 5.11.2 a] - e] szakaszaban fel-
sorolt Osszes tételre kiterjed6) nemmegfeleléségre elutasitjak, a tanusitd
szervezet felszdlitia az ugyfelet, hogy az auditot lezar6 (lés id6pontjatol
szamitott legfeljebb kilencven (90) naptari napon belil oldja meg az elutasitas
okat (okait) és nyujtson be elfogadhaté nemmegfeleléségi valaszt.

Kivételes eset(ek)ben, amikor a korrekcios intézkedések végrehajtasa nem le-
hetséges

a zarolléstdl szamitott legfeljebb kilencven (90) naptari napon beliil nem lehet
befejezni.

a Megbizott a nemmegfeleléséget nyitottnak tekinti, de a nemmegfeleléségre
vonatkoz6

100%-ban megoldottnak, ha a kévetkezé feltételek teljestilnek:

Az tgyfél:

- bizonyitékot szolgaltat arra vonatkozéan, hogy az elszigetelés érvényben
van, és érvényben is marad, amig a rendszerszintl korrekcids intézkedéseket
végre nem haijtjak és hatékonysagukat nem ellenérzik.

- dokumentalt rendszerszintli korrekcids intézkedési tervet nyujt be, amely
részletezi a rendszerszinti korrekcids intézkedés(ek) végrehajtasanak intéz-
kedéseit, litemezését és feleldsségét.

A Megbizott:

- A szaz széazalékban (100%) megoldott meghatarozas indoklasat az IATF NC
CARA-ban rogzitik.
- Az elfogadott intézkedési terv alapjan titemezett helyszini utéaudit és

de legalabb kilencven (90) naptari nappal a kévetkez6 rendes audit el6tt.

Ha a fentiekben meghatarozott, eléirt NC menedzsment tablazaton beliil nem
sikerll megoldast elérni, a nemmegfelelségi valaszt el kell utasitani, és az
audit végeredménye sikertelen lesz. A tanUsitasi hatarozat negativ (lasd az
|ATF-szabalyok 5.12. szakaszat), és a meglévé tanusitvanyt azonnal vissza
kell vonni.

Ha a nemmegfeleléségre adott valasz nem érkezik meg az IATF-szabalyok
5.11.1. és 5.11.2. szakaszaban meghatarozott id6zitési kdvetelményeknek
megfeleléen, az audit végeredménye sikertelen, a tanusitasi hatarozat negativ,
és minden meglévé tanusitvanyt azonnal vissza kell vonni.

Amennyiben a hatvan (60) napos valaszadasra benytijtott informéaciokat egy
jelent6s (az IATF-szabalyok 5.11.1 e] - f] szakaszaban felsorolt 6sszes tételre
kiterjedd) vagy egy kisebb (az IATF-szabalyok 5.11.2 a] - e] szakaszaban fel-
sorolt 6sszes tételre kiterjedd) nemmegfeleléségre elutasitjak, a tanusitd szer-
vezet felszélitja az Ugyfelet, hogy az auditot lezaré Ulés idépontjatdl szamitott
legfeljebb kilencven (90) naptéari napon bellll oldja meg az elutasitas okét
(okait) és nyuijtson be elfogadhaté nemmegfeleléségi valaszt.

Kivételes eset(ek)ben, amikor a korrekcios intézkedések végrehajtasa nem le-
hetséges

3.2.6 Kulénleges auditok

Nagyobb nemmegfelelésség esetében:

Kulén helyszini audit sziikséges.

- A rendszerszintii korrekcios intézkedések hatékony végrehajtasanak ellenér-
zésére szolgald kulonleges helyszini auditot nem lehet elvégezni, amig az au-
ditcsoport egyik tagja el nem fogadta a hatvan (60) naptari napos nemmegfe-
lel6ségi valaszt."

A nemmegfeleléség kezelésre és az OEM kiilonleges statuszara/panaszaira
vonatkoz6 specialis auditok kiilon keriilnek felszamitasra.

3.2.7 Audit atadasa az X tanusité szervezettél a TUV Rheinlandnak (=Megbi-
zott)

TUV Rheinland Cert GmbH
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Az ugyfélnek értesitenie kell a kordbbi tanusit6 szervezetet arrél a szandékarél,
hogy at kivan lépni a kdvetkezd szervhez
TUV Rheinlandra. (= a Megbizott)

Az ugyfélnek értesitenie kell a tanUsité szervezetet az attérési szandékarol,
amint az Uj tanusitd szervezettel jogi szerzédést irtak ala.

1. megjegyzés: Ez az értesités lehetdvé teheti a szerz6dés meghosszabbitasat
mindaddig, amig az (j tanlsité szervezettel az 9sszes atadasi tevékenység
befejezédik, ami lehetévé teszi, hogy az IATF 16949 tanusitvany legfeljebb
szazhlsz (120) naptéari napig maradjon érvényben az Ujratandsitasi audit
esedékességének idépontjat kdvetben (lasd 10.0 szakasz) vagy a tanUsitvany
lejarati idépontjaig, attél fiiggden, hogy melyik kévetkezik be elébb. Azokban
az esetekben, amikor az atadasra egy felligyeleti audit alkalmaval keril sor, az
IATF 16949 tanusitvany a felligyeleti audit esedékességi datumat kdveté leg-
feljebb kétszaztiz (210) naptari napig maradhat érvényben.

2. megjegyzés: A tanusitd szervezetnek mas érvényes oka is lehet a szerz6dés
felmondéaséara vagy az lgyfél tanusitasanak visszavonasara az atadasi tevé-
kenységek befejezése el6tt.

3.2.8 Audit atvétele a TUV Rheinlandtol (Megbizott) egy masik tantsit6 szer-
vezet altal

Az ugyfél és a Megbizott kozotti szerz6dés meghosszabbithaté, amig az
Osszes IATF altal elismert Uj tanUsito szervezetre torténd atvételi tevékenység
befejezédik.

Az ugyfélnek egyltt kell miikodnie a tandsitd szervezettel a masik IATF altal
elismert tanUsité szervezethez vagy egy masik IATF altal elismert tanudsité
szervezettdl valo atadassal kapcsolatos nyitott kérdések megoldasa
érdekében.

3.2.9 IATF Logd

Az IATF tanusitasi rendszerhez kapcsolédéan az IATF logé kizarélag a Meg-
bizott altal kidllitott tantsitvanyon feltiintetett médon hasznélhat6. Az IATF logd
barmilyen mas felhasznalasa, akéar kilon-kilon, akar nem, szigordan tilos.
Megjegyzés: az uigyfél marketing és reklamcélokra méasolatot készithet az IATF
16949 tanusitvanyrél, amelyen az IATF logé szerepel.

3.2.10 Tobb telephelyre vonatkozé szerzédés

Az ligyfél székhelye és a Megbizott kdzétt alairt tobb telephelyes szerzédés
esetén a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek a szerz6dés részét képezé va-
lamennyi gyartasi tevékenységet végzé telephelyre és tavoli telephelyre vonat-
koznak.

3.2.11 Ujratanusitas

Sikeres Ujratanusitas esetén a tanUsitvany érvényességi ideje az Gjratanusitasi
dontéstdl szamitva tovabbi 3 évvel minusz 1 nappal meghosszabbodik. Az Uj-
ratanusitasi auditnak és a pozitiv tanusitasi hatarozatnak a lejarati idépontig
meg kell torténnie.

3.2.12 Felligyeleti audit

A tanusitvany érvényességének fenntartasa érdekében legalabb évente hely-
szini felligyeleti ellenérzéseket kell végezni. Az esedékesség iddpontjat az els6
tanusitasi audit utols6 napjanak datuma hatarozza meg. Az elsé tanusitasi au-
ditot kdvetd elsd felligyeleti auditot az alabbiakban megadott felligyeleti au-
ditintervallum alapjan kell az esedékesség idépontjara iitemezni:

Felligyeleti idGintervallum 12 hénap

Az auditok szama 3 éves ciklusonként 2

Megengedett idd -3 hénap/ +3 hénap

A felugyeleti auditokat a 2. szakasz szerinti tandsitasi audit utolsé napjatol, az
UjratanUsitasi audit utolsé napjatél vagy az atadasi audit utols6 napjatdl kell
Utemezni a fenti tablazatnak megfelelden. A felligyeleti audit utolsé napja
nem haladhatja meg a megengedett maximalis id6zitést. A Megbizottnak to-
rolnie kell a tanudsitvanyt, frissitenie kell a tanusitasi statuszt az IATF-adatba-
zisban, és tajékoztatnia kell az ligyfelet a tanusitvany torlésérél a felligyeleti
audit maximalisan megengedett id6zitésének tullépésétdl szamitott hét (7)
naptari napon beldl.

Megjegyzés! Ez aldl a kdvetelmény aldl csak az az eset képez kivételt, ami-
kor az tigyfél atadasi folyamatban van.

3.3 Kiegészito feltételek az ISO 22000 / FSSC 22000 szabvanyra vonatko-
z6an
3.3.1 Ezek a kiegészito feltételek a kdvetkezokre vonatkoznak:

- 1SO 22000 - Elelmiszerbiztonsagi iranyitasi rendszerek - Kévetelmények az
élelmiszerlanc barmely szervezetére vonatkozéan
- FSSC 22000 Food V5.1 (ISO 22000 + ISO/TS 22002-1)

- ISO/TS 22002-1 - Az éleimiszer-biztonsag eléfeltételei - 1. rész: Elelmiszer-
el6allitas
- FSSC 22000 Packaging v5.1 (ISO 22000 + ISO/TS 22002-4)

- ISO/TS 22002-4 - Az éleimiszer-biztonsag eléfeltételei - 4. rész: Elelmiszer-
csomagolasok gyartasa

nalatat is, az alkalmazandd szabvanyok el6irasai és az Elelmiszerbiztonsagi
Tanusitasi Alapitvany kiegészité dokumentumai képezik, pl. FSSC 22000 v5.1
szabvanyverzoi, 2. rész (www.fssc22000.com).

3.3.3 Az ISO/TS 22002-1 és/vagy az ISO/TS 22002-4 szabvéanyok csak az ISO
22000-rel egydtt auditalhatok.

3.3.4 Az ISO 22000 tébb telephelyen torténé mintavételezése csak legfeljebb
25 telephelyen lehetséges az allattenyésztés, névénytermesztés, vendéglatas,
forgalmazés és/vagy szallitas/tarolas teriletén.

LGA InterCert Zertifizierungsgesellschaft mbH
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3.3.5 Az ugyfél visszavonhatatlanul felhatalmazza a Megbizottat, hogy a ko-
vetkezé informacidkat az FSSC 22000 Alapitvanynak (Stephensonweg 14,
4207 HB Gorinchem, Hollandia) atadja:

- az FSSC 22000 szabvany szerinti auditélasra vonatkozé megbizas,

- a megrendeléssel, az auditalassal és az FSSC 22000 szabvany szerinti ta-
nusitassal kapcsolatos részletes eredmények, fliggetlentl attél, hogy az audi-
talasi folyamat sikeres volt-e vagy sem. Ezeket az informéacidkat az FSSC
22000 Alapitvany online adatbazisaban (Portal) és az FSSC 22000 honlapon
(www.fssc22000) taroljak,

- az Ugyféltdl kapott komoly eseményadatoknak megfelel6 informaciok.

3.3.6 Az ugyfél engedélyezi a Megbizottnak, hogy a tanusitasi és auditalasi
folyamatra vonatkozé informéaciokat sziikség esetén megossza az Alapitvany-
nyal, a GFSl-vel és a kormanyzati hatésagokkal.

3.3.7 Az ligyfél beleegyezik, hogy korlatlan hozzaférést biztosit az Elelmiszer-
biztonsagi TanuUsitasi Alapitvany és az akkredital6 testilet, valamint annak
megfeleld tisztviselSi és alkalmazottai szamara minden sziikséges informacio-
hoz, és biztositja szamukra a jogot

- az ingatlanba, az uzletbe, az izemi és raktarhelyiségekbe, valamint a szalli-
téeszkdzokbe vald belépésre az lizleti vagy miikodési id6 alatt

- az auditok elvégzéséhez

- a tanusitott szervezetre vonatkozé informaciék megosztasa az FSSC 22000
Alapitvannyal és adott esetben a kormanyzati szervekkel

- betekinteni és megvizsgalni minden irasos és elektronikus tzleti dokumentu-
mot

- a sziikséges informaciok kérésére

Sulyos nemmegfeleléség megallapitasa esetén az Elelmiszerbiztonsagi Tand-
sitasi Alapitvany szankcibkat allapithat meg a Megbizottal szemben, ami a ta-
nusitvany visszavonasahoz vezethet.

3.3.8 Az kezdeti/megujitd auditot kdvetéen és azt kdvetd 3 éves idétartamon
beliil legalabb egy elére be nem jelentett FSSC 22000 auditra kerlil sor. Az
tigyfél dnkéntesen donthet Ggy, hogy minden felugyeleti és megujitdé auditot
elére be nem jelentett éves auditokkal helyettesit. Az (igyfélnek a 2. szakasz
lezarasat kovetd 2 héten beliil irdsban tajékoztatnia kell a Megbizottat az elére
be nem jelentett feltigyeleti auditra vonatkozo tilalmi napokrél. A "blackout" na-
pok azok a napok, amelyeken nem lehet elére be nem jelentett auditot végezni
(pl. vallalati unnepek, kiterjedt karbantartési tevékenységek a termelésben
sth.) A véllalatnak naptari évenként 10 nap all rendelkezésére erre a célra. A
kezdeti tanusitasok nem elére be nem jelentett id6pontban torténnek.

3.3.9 Ha az lgyfél megtagadja az elére be nem jelentett FSSC 22000 auditon
valo részvételt, a tanusitvanyt el6szér azonnal felfliggesztik, majd a Megbizott
visszavonja a tanusitvanyt, ha az tigyfél az audit id6pontjatél szamitott hat ho-
napon beliil nem ad neki kifejezett lehetéséget az elére be nem jelentett audit
elvégzésére.

3.3.10 Ha az auditornak nem biztositanak bejutast az auditaland6 tigyfélvalla-
lathoz, az ugyfél felel a Megbizott szamara felmerilé dsszes koltségért, kiilo-
ndsen az utazasi id6, az utazasi koltségek és az audit megtervezésének dija-
zaséért.

3.3.11 Az ugyfélnek 3 munkanapon belll jelentést kell tennie a Megbizottnak:

a) Sulyos eseményekrél. Stlyos eseményeknek ebben az értelemben kiiléno-
sen a kdvetkez6k minésiilnek:

- a termékbiztonsaggal vagy a termékmegfeleléséggel kapcsolatos esetleges
jogi lépések

- az tgyfél tudomasara jut, hogy terméke egészségtigyi kockazatot jelent, vagy
hogy a jogszabalyi kévetelmények nem teljestiinek

- az élelmiszerbiztonsaggal vagy jogszerliséggel kapcsolatos birésagi eljara-
sok, biintet6eljarasok és ezek kimenetele

- az ugyféllel kapcsolatos nyilvanos élelmiszerbiztonsagi események (pl. nyil-
vanos visszahivasok, szerencsétlenségek stb.)

- rendkiviili események, amelyek jelentés veszélyt jelentenek az élelmiszer-
biztonsagra vagy a tanusitasra, mint példaul haboru, sztrajk, lazadas, politikai
instabilitas, geopolitikai feszliltség, terrorizmus, blindzés, vilagjarvany, arviz,
foldrengés, rosszindulati szamitégépes hacker tdmadas, egyéb természeti
vagy ember okozta katasztréfak

b) A véltozasokat kdvetben:

- barmilyen jelentds valtozas, amely befolyasolja a rendszer kdvetelményeinek
valé megfelelést. Vegye fel a kapcsolatot a Megbizottal azokban az esetekben,
amikor kétség meril fel a valtozas jelentdségét illetéen,

- a szervezet nevének, kapcsolattartasi cimének és a telephely adatainak val-
tozésa,

- a szervezet (pl. jogi, kereskedelmi, szervezeti statusz vagy tulajdonosi sta-
tusz) és a vezetdség (pl. kulcsfontossagu vezetdi, dontéshozé vagy miiszaki
személyzet) valtozasai,

- az iranyitasi rendszer, a mikodési kor és a tanusitott iranyitasi rendszer altal
lefedett termékkategériak valtozasai,

- barmely més olyan véltozas, amely pontatlanna teszi a tanusitvanyon sze-
repl6 informaciokat.

3.3.12 A Megbizott viszont megteszi a megfelel6 |épéseket a helyzet értékelé-
sére, adott esetben megteszi a megfeleld intézkedéseket, illetve az ellenérzési
tevékenységeket. Ezek a tevékenységek hatassal lehetnek az tigyfél tantsitott
statuszara.

3.3.13 A stlyos esemény miatt felmer(il6 tobbletkoltségek (pl. a javitasok és
korrekcios intézkedések ellendrzése) az ugyfelet terhelik, és azokat id6- és
anyagkoltség alapjan szamlazzak ki. Ez vonatkozik a 2.5. szakasznak megfe-
lelen révid idén belll bejelentett rendkiviili vagy soron kivili ellenérzés kovet-
keztében felmerlld koltségekre is.

3.3.14. Az ligyfél az auditjelentés tulajdonosa és a tanusitvany jogosultja.
3.3.15 Az lgyfél kérésére a Megbizott aktivan hozzaférést biztosit az ugyfél
szaméara a Portélon regisztralt kapcsol6d6 Szervezeti profil, Audit és Tanusi-
tasi adatokhoz a rendelkezésre allé funkcidk segitségével.

3.3.16 A szerz6d6 felek megallapodhatnak abban, hogy a helyszini auditok he-
lyett tavoli auditokat végeznek, amennyiben ezt az akkreditalé testiletek/szab-
vanykiad6 utasitasai/ tandsitasi program tulajdonosai megengedik.
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3.4 Kiegészité feltételek a terméktanusitashoz az IFS Food / IFS Logistics
és IFS Broker nemzetko6zi szabvanyoknak megfeleléen

3.4.1 Ezek a kiegészité feltételek a nemzetkdzileg elismert szabvanyok szerinti
terméktanusitasra vonatkoznak a kdvetkezokre:

- IFS Food v7 - Szabvany a termék- és folyamatmegfeleldség értékelésére az
élelmiszerbiztonsag és -mindség tekintetében

- IFS Food v8 - Szabvany a termék- és folyamatmegfelel6ség értékelésére
az élelmiszerbiztonsag és -mindség tekintetében

- IFS Logistics v2.3 - A logisztikai szolgaltatasok auditaldsanak szabvéanya a
termékmin&ség és -biztonsag tekintetében

- IFS Broker v3.1 - A kereskedelmi tigynokségek, importérok és brokerek szol-
galtatasainak a termékminéséggel és -biztonsaggal kapcsolatos megfelelését
auditalé szabvany.

3.4.2 A teljes értékelési és tanusitasi folyamat alapjat, beleértve a log6 hasz-
nalatat is, az alkalmazandé szabvanyok el6irdsai és az IFS Management
GmbH kiegészité dokumentumai, pl. az IFS irdanymutatasok/doktrinak képezik.
3.4.3 Az értékeléseket csak akkor lehet megtervezni, ha a tandsitasi készség
ellenérzése sikeresen lezarult, és a Megbizott és az ligyfél allaspontja kozotti
esetleges eltérések megoldédtak.

3.4.4. A vallalatnak a kitoltott intézkedési tervet, beleértve a korrekciok bizo-
nyitékait is, az utols6 audit idépontjat kovetd legfeljebb 4 héten beliil tovabbi-
tania kell az auditornak.

3.4.5 Tobb telephelyen torténd tanusitas nem torténik, kivéve az IFS Logistics
esetében.

3.4.6 A Megbizott nem garantalja, hogy az IFS tanUsitvany/logé korlatozas nél-
kul felhasznalhat6 a verseny céljaira, kulonosen reklamcélokra.

3.4.7 A Megbizottat a megrendelé visszavonhatatlanul felhatalmazza arra,
hogy a kovetkez6 adatokat (“Adatok”) az IFS Management GmbH, Am
Weidendamm 1A, 10117 Berlin részére atadja. Az alabbi adatokat az IFS Ma-
nagement GmbH tarolja

- Az IFS-szabvany szerinti audit megrendelése.

- Amegrendeléssel, az IFS-szabvany szerinti értékeléssel és tanusitassal kap-
csolatos részletes eredmények, fuggetlendl attél, hogy az értékelési folyamat
sikeres volt-e vagy sem. Ezeket az informécidkat az IFS Management GmbH
az online adatbaziséban tarolja.

- Nevek, elérhet6ségek, pozicié a vallalaton belil.

Ez az ugyfél IFS-szabvany szerinti auditalassal egyutt torténik. Az adatokat az
IFS Management GmbH az tigyféltél, az auditortdl vagy a tanusité szervezettdl
kapott auditjelentés tartalmazza. Az adatok az IFS Management GmbH web-
oldalanak bejelentkezési fellletén is megtekintheték a www.ifs-certifica-
tion.com cimen. Az adatokat itt azok a kiskereskeddk tekinthetik meg, akik re-
gisztréltak a bejelentkezési fellilet hasznalatara.

- Az Ugyféltdl kapott, komoly eseményadatoknak megfelel6 informaciok.

3.4.8 Az IFS Management GmbH visszavonhatatlanul jogosult arra, hogy a si-
keres mindsitéseket (részletes eredmények nélkiil) az élelmiszer-kiskereske-
delmi vallalatok szamara online adatbazisan keresztil elérhet6vé tegye.

3.4.9 Az ugyfél szabadon donthet arrél, hogy a sikertelen mindsitéseket, vala-
mint a sikeres és sikertelen minGsitések részletes eredményeit az IFS Mana-
gement GmbH az online adatbazisan keresztiil az élelmiszer-kiskereskedelmi
vallalatok szamara hozzaférhetévé teheti-e vagy sem.

3.4.10 Az ugyfél vallalja, hogy korlatlan hozzaférést biztosit az Akkreditalé Tes-
tulet és az IFS Management GmbH, valamint annak illetékesei és alkalmazottai
szaméra az "IFS Integrity Program" keretében minden sziikséges informéacio-
hoz, és biztositja szamukra a jogot:

- az ingatlanba, az uzletbe, az izemi és raktarhelyiségekbe, valamint a szalli-
téeszkdzokbe vald belépésre az lizleti vagy lizemidében,

- ellendrzéseket végezni,

- megtekinteni és megvizsgalni minden irasos és elektronikus uzleti dokumen-
tumot,
- a sziikséges informaciok kérésére és

- elére be nem jelentett auditokat végezni.

Amennyiben sulyos nemmegfelel6ségeket taldlnak, az IFS Management
GmbH szankcibkat allapithat meg a Megbizottal szemben, ami a tantsitvany
visszavonasahoz vezethet.

3.4.11 Legalabb egy elére be nem jelentett IFS Food Assessment / IFS Lo-
gistics auditot kell végezni 3 éves idészakon belil. A részvétel elmaradasa
esetén a tanusitas nem folytatodik, és az lUgyfélnek kell viselnie a felmerild
koltségeket. A megrendeld irasban tajékoztatja a Megbizottat a 10 nap / év
szerinti kihagyasi napokrol, amelyek alatt az elére be nem jelentett audit nem
végezhet6 el (pl. vallalati innepek). Tovabbi informaciok (pl. az elére be nem
jelentett auditok audit jegyzékdnyve) a szabvanytulajdonos honlapjan
(www.ifs-certification.com) olvashatok.

3.4.12 Az ugyfélnek a sulyos eseményeket 3 munkanapon belll jelentenie kell
a Megbizott felé. Sulyos eseménynek ebben az értelemben kalondsen:

- a termékbiztonsaggal vagy a termékmegfeleléséggel kapcsolatos esetleges
jogi lépések,

- az tgyfél tudomasara jut, hogy terméke egészségtigyi kockazatot jelent, vagy
hogy a jogszabalyi kdvetelmények nem teljestlnek,

- az élelmiszer-biztonsaggal vagy jogszerliséggel kapcsolatos birdsagi eljara-
sok, buintetéeljarasok és ezek kimenetele,

- az Ugyféllel kapcsolatos nyilvanos élelmiszer-biztonsagi események (pl. nyil-
vanos visszahivasok, szerencsétlenségek stb.),

- rendkivili események, amelyek jelentés veszélyt jelentenek az élelmiszer-
biztonsagra vagy a tanusitasra, mint példaul haboru, sztrajk, lazadas, politikai
instabilitas, geopolitikai feszliltség, terrorizmus, blindzés, vilagjarvany, arviz,
foldrengés, rosszindulati szamitégépes hacker tdmadas, egyéb természeti
vagy ember okozta katasztrofak.

3.4.13 A Megbizott viszont megteszi a megfelel6 |épéseket a helyzet felméré-
sére; adott esetben megteszi a megfeleld intézkedéseket, illetve ellenérzési
tevékenységeket. Ezek a tevékenységek hatassal lehetnek az tigyfél tandsitott
statuszara.

3.4.14 A stlyos esemény miatt felmeriil tobbletraforditasok (pl. a javitasok és
korrekcios intézkedések ellendrzése) miatt felmeriild koltségek az Ggyfelet ter-
helik, és azokat id6- és anyagkoltség alapjan szamlazzak ki. Ez vonatkozik a
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2.5. szakasznak megfeleléen rovid idén belliil bejelentett rendkiviili ellenérzés

kovetkeztében felmerlilé kéltségekre is.

3.4.15 A szerz6d6 felek megallapodhatnak abban, hogy a helyszini audit he-
lyett tavoli IFS Broker auditot végeznek, amennyiben ezt az akkredital6 testi-
letek/szabvanykiadok instrukcidi/tanisitasi program tulajdonosai megengedik.

A kovetkezé feltételek érvényesek
- az ugyfél aktivan rendelkezik IFS Broker tanusitassal,

- az ugyfél rendelkezik a megfelel6 informatikai infrastrukturaval és kérnyezet-

tel (pl. internet-hozzaférés),

- az ligyfélnek minden relevans dokumentum és nyilvantartas online elérhetd,
vagy rendelkezik dokumentumszkennerrel vagy hasonléval, amely sziikség
esetén lehet6vé teszi tovabbi dokumentumok vagy nyilvantartasok digitalizala-

sat.

3.5 Kiegészit6 feltételek a BRC globalis élelmiszer-biztonsagi szabvany

szerinti terméktanusitdshoz / BRCGS Csomagoléanyagok

3.5.1. Ezek a kiegészitd feltételek a nemzetkozileg elismert BRCGS szabva-

nyok szerinti terméktandsitasra vonatkoznak:
- BRC Global Standard Food Safety v9,

- BRCGS Packaging Materials v6.

3.5.2 A teljes auditalasi és tanusitasi folyamat alapjat, beleértve a logé hasz-
nalatat is, az alkalmazandé szabvanyok el6irasai képezik. Ez adott esetben az
tigyfél altal megrendelt "6nkéntes modulokat" is magéaban foglalja. Tovabbi in-

forméciék a szabvanytulajdonos honlapjan (www.brcgs.com) talalhaték.

3.5.3 Az audit tervezésére csak akkor kerilhet sor, ha a tanusitasi készség
ellenérzése sikeresen lezarult, és a Megbizott és az ligyfél allaspontja kozotti

esetleges eltérések megoldddtak.
3.5.4 Tobb helyszinen torténd tanusitas nem torténik.

3.5.5 A tanusitvany felfliggesztése vagy visszavonasa esetén az tgyfél hala-
déktalanul tajékoztatja ugyfeleit a tanusitvany felfliggesztéséhez vagy vissza-
vonasahoz vezet6 korlilményekrdl. Az Ggyfeleket tajékoztatjak a tanusitasi sta-

tusz visszaszerzése érdekében tett helyesbité intézkedésekrdl.

3.5.6 A Megbizottat a megrendelé visszavonhatatlanul felhatalmazza arra,

hogy az alabbi informacidkat a "BRCGS" részére atadja:
- a BRCGS szerinti auditalasra vonatkozé megrendelést,

- a megrendeléssel, az auditalassal és a BRCGS szerinti tanusitassal kapcso-
latos részletes eredményeket, fuggetlenil attél, hogy az auditalasi folyamat si-
keres volt-e vagy sem. (pl. az audit jelentés masolata, tantsitvanyok és egyéb,

az auditalassal kapcsolatos dokumentumok)
- az ugyféltél kapott komoly eseményadatok alapjan.

3.5.7. Az ugyfél vallalja, hogy korlatlan hozzaférést biztosit a "BRCGS" és az
akkreditald testilet, valamint annak megfeleld tisztviseli és alkalmazottai sza-

mara minden szilkséges informéaciéhoz, és biztositja szamukra a jogot

- az ingatlanba, az lizleti, miikddési és raktarhelyiségekbe, valamint a szallité-

eszkdzokbe valo belépést az lizleti vagy miikddési id6 alatt,
- az auditok elvégzéséhez,

- betekinteni és megvizsgéalni minden irasos és elektronikus tzleti dokumentu-

mot,
- a sziikséges informaciok kérésére és

- elére be nem jelentett auditokat végezni.

Amennyiben stlyos nemmegfeleléségeket taldlnak, a "BRCGS" szankcidkat
allapithat meg az tgyféllel szemben, ami a tanusitvany visszavonasahoz ve-
zethet. Ez a rendelkezés tovabbi szabvanytulajdonosokra is kiterjed, akiket az

"onkéntes modulok" keretében vesznek figyelembe.

3.5.8. Az ligyfél koteles a sulyos eseményeket 3 munkanapon beliil jelenteni a

Megbizottnak. Stlyos események ebben az értelemben kiléndsen:

- a termékbiztonsaggal vagy a termékmegfeleléséggel kapcsolatos esetleges

jogi lépések,

- az lgyfél terméke egészségugyi kockazatot jelent, vagy hogy a jogszabalyi

kdévetelmények nem teljestilnek,

- az élelmiszer-biztonsaggal vagy jogszeriiséggel kapcsolatos birésagi eljara-

sok, buintetdeljarasok és ezek kimenetele,

- az tgyféllel kapcsolatos nyilvanos élelmiszer-biztonsagi események (pl. nyil-

vanos visszahivasok, szerencsétlenségek stb.),

- rendkivili események, amelyek jelentés veszélyt jelentenek az élelmiszer-
biztonsagra vagy a tanUsitasra, mint példaul haboru, sztrajk, lazadas, politikai
instabilitas, geopolitikai feszlltség, terrorizmus, blindzés, vilagjarvany, arviz,
foldrengés, rosszindulati szamitégépes hacker tdmadas, egyéb természeti

vagy ember okozta katasztréfak.

3.5.9 A Megbizott viszont megteszi a megfeleld |épéseket a helyzet felméré-
sére; adott esetben megteszi a megfelelé intézkedéseket, illetve ellendrzési
tevékenységeket. Ezek a tevékenységek hatassal lehetnek az tigyfél tandsitott

statuszara.

3.5.10 A sulyos esemény miatt felmerlil6 tobbletraforditasok (pl. a javitasok és
korrekcios intézkedések ellendrzése) miatt felmeriil6 koltségek az lgyfelet ter-
helik, és azokat id6- és anyagkoéltség alapjan szamlazzak ki. Ez vonatkozik a
2.5. szakasz szerint révid idén beliil bejelentett rendkiviili audit kovetkeztében

felmerQl6 koltségekre is.

3.5.11 Legalabb egy elére be nem jelentett BRCGS globalis szabvany szerinti

auditot kell végezni 3 éven beliil a kdvetkezd feltételek mellett

- az ugyfélnek az utolsé auditot kdvetd 6 honapon bellll irdsban tajékoztatnia
kell a Megbizottat az elére be nem jelentett felligyeleti audit feketelistas napja-
irél. Kizaré napok azok a napok, amelyeken nem lehet elére be nem jelentett
auditot végezni (pl. vallalati innepek, kiterjedt karbantartasi tevékenységek a
termelésben sth.). Az tgyfélnek naptari évenként 10 nap all rendelkezésére
erre a célra (a 6 hdnapos ellenérzési litemtervben szerepl6 telephelyek (pl. az
Elelmiszerszabvany szerint C vagy D fokozat( minésitéssel rendelkezé telep-

helyek) legfeljebb 5 napot jel6lhetnek meg),

- a részvétel elmaradasa esetén a tanisitas nem folytatédik, és az tugyfélnek

kell viselnie a felmertild koltségeket.
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3.5.12 A szerz6d6 felek megallapodhatnak a vegyes audit lefolytatasaban. A
vegyes audit olyan audit, amely egy tavoli értékelésbdl, majd egy helyszini au-
ditbol all. A kovetkezd feltételek vonatkoznak ra (lasd a 2.7. pontot):

- az ugyfél aktivan rendelkezik valamelyik nemzetkozileg elismert BRCGS
szabvany szerinti tantsitassal (lasd 3.5.1.),

- a megujité auditokra alkalmazandé, nem pedig az els6 BRCGS-auditra,

- a helyszinen kivli, tavoli értékeléshez az igyfél minden vonatkozé dokumen-
tum és nyilvantartas online elérhetd.

faltatalok laaikérlekedasi/ sz

] repiilégépiparra vonatkozéan

3.6 Kiegészité
EN/AS 9100
3.6.1 Ezek a kiegészit6 feltételek a nemzetkozileg elismert EN 9100ff szabvany
szerinti tanusitasra vonatkoznak.

3.6.2 A Megbizott jogosult a Deutsche Akkreditierungsstelle GmbH (DAKKS), a
légugyi hatésagok és a BDLI (Bundesverband der Deutschen Luft- und Raum-
fahrtindustrie e.V.) tagvallalatainak olyan mértékii hozzaférési jogot biztositani,
amely az EN 9100 sorozat szerinti tantsitvanyok kiadasara vonatkozé kritéri-
umok és modszerek helyes alkalmazasanak ellenérzéséhez szikséges. Ez
magaban foglalja a tanisité szervezet DAKKS (korabban DGA és TGA) altali
akkreditacidjaval kapcsolatos informaciok és nyilvantartasok kiadasat. A szer-
vezeteknek bele kell egyeznitk abba, hogy az akkredital6 szervezetek, az OP-
értékeldk, az ugyfelek képvisel6i és a szabalyalkotd hatésagok a tanusité szer-
vezet auditalasat tanufeligyelet vagy a tanusité szervezet auditalasi folyama-
tanak hatékonysagara vonatkozé értékelés részeként kisérhetik figyelemmel.
3.6.3 Az ugyfélnek engedélyeznie kell, hogy a Megbizott az OASIS adatbazis-
ban ("OASIS" = Online Aerospace Supplier Information System) 1. szint(i ada-
tokat (azaz az AQMS szabvanyokra ("AQMS" = Aerospace Quality Manage-
ment System) kiadott tanusitvanyokra vonatkozé informacidkat - a nyilvanos
terlileten) és 2. szinti adatokat (pl. az auditok, értékelések, nemmegfelelésé-
gek, helyesbitd intézkedések, fellilvizsgalatok és felfliggesztések informacioit
és eredményeirdl - a maganszektorban) regisztralja. Az tigyfélnek hozzaférést
kell biztositania az OASIS adatbazisban talalhaté 2. szintli adatokhoz a légi-
kozlekedési, a replilégépipari és a védelmi iparban tevékenykedé lgyfelei és
a megkeresésre eljar6 hatésagok szamara, kivéve, ha ennek indokolt okok
sz6lnak ellene (pl. verseny, titoktartas, 0sszeférhetetlenség).

3.6.4. Az Ugyfélnek ki kell jeldinie egy alkalmazottat, aki az OASIS-adatbazis-
ban OASIS-adminisztratorként regisztralja magat a szervezet szamara.

3.6.5 Az els6 tanusitd audit 1. szakaszat a helyszinen kell elvégezni. Az 1. és
a 2. szakasz nem végezhetd kdzvetlenlll egymas utan.

3.6.6 A érvényességi terliletbe tartozd, tobb telephellyel rendelkezé szerveze-
tek esetében a struktira szervezetét az EN 9104-001 szabvany B. fliggeléké-
nek kritériumai alapjan kell besorolni. Ez a besorolas az alapja az egyes telep-
helyekre vonatkoz6 auditnapok kiszamitasanak.

3.6.7. Az ugyfél koteles kérésre az ligyfeleinek és potencidlis ugyfeleinek az
auditjelentés és a kapcsol6dé dokumentumok és nyilvantartasok masolatat at-
adni, kivéve, ha ezzel szemben indokolt okok &llnak fenn (pl. verseny, titoktar-
tés, osszeférhetetlenség).

3.6.8 A tanusitvanyt csak akkor adjak ki, ha minden nemmegfeleléséget kijavi-
tottak a kivalté okok elemzésével, és a tanlsité szervezet elfogadta és ellen-
Orizte a helyesbité intézkedéseket.

3.6.9 Az EN in 9100 szerint a nemmegfelelségekre vonatkozé korrekcids in-
tézkedéseket - a besorolas szerint - a szervezetnek a nemmegfeleléségek
megallapitasat kdvetd 30 napon beliil be kell nydjtania az auditcsoport vezets-
jének. A tanusit6 szervezetnek kezdeményeznie kell a tanusitas felfliggeszté-
sének folyamatat, ha a szervezet a nemmegfeleléségi jelentés (NCR) elkészi-
tését kovetd 60 napon beliil nem tudja bizonyitani, hogy az adott szabvanynak
valé megfeleléség helyredllt. Ha az AQMS-tanusitott szervezetek elveszitik az
AQMS-szabvany szerinti tantsitasukat, haladéktalanul tajékoztatniuk kell a 1é-
gikozlekedési, Uirhajozasi és védelmi ligyfeleiket.

3.6.10 Mindsitett anyagok/exportellenérzési kdvetelmények: Az tgyfélnek a
szerz6déskotés és az auditok lefolytatasa el6tt tajékoztatnia kell a tanusitd
szervezetet a mindsitett anyagokra vagy exportellenérzési kdvetelményekre
vonatkozo kévetelményekrdl, hogy ezeket a szempontokat a szerzédés és az
audit tervezésébe be lehessen épiteni. Abban az esetben, ha az auditalas so-
rén bizonyos terlleteken az auditorokkal és sziikség esetén a tan(/OP értéke-
I6kkel kapcsolatos hozzaférési korlatozasok meriinek fel, az tigyfél és a tanu-
sité szervezet kozott tisztazni kell, hogy az auditalas soran hogyan lehet hoz-
zaférni ezekhez a terilletekhez, mivel a tandsitvany érvényességi terilete ala
csak olyan terliletek/folyamatok sorolhaték, amelyeket megfeleléen auditaltak.
A folyamatokbdl valé kizaras csak a szabvany kévetelményeiben megadottak
szerint megengedett.

a

3.7 Kiegészito feltételek az ISO 45001 és az SCC/SCP esetében

3.7.1 Ezek a kiegészité feltételek a nemzetkdzileg elismert szabvanyok szerinti
egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszerek tanusitdsara vonatkoz-
nak az alabbiakra vonatkozéan

- 1SO 45001

- és a biztonsag, egészségvédelem és kornyezetvédelem teriiletén miikédd
irnyitasi rendszerek tantsitasara az alabbiak szerint
- SCC (véllalkoz6k/gyartasi agazat) és

- SCP (személyzeti szolgaltatdk).

3.7.2 Az ISO 45001 szerinti els6 tanusitashoz az 1. fazisu auditot a helyszinen
kell elvégezni.

3.7.3 Az SCC-tanusitashoz az tgyfél vallalja, hogy az auditorok szamara hoz-
zaférést biztosit az érintett épitkezési helyszinekre. Az épitkezési helyszinek
megfelel6 listajat az auditalas el6tt legalabb harom héttel be kell nyudjtani az
auditcsoport vezet6jének.

3.7.4 SCP tanusitas esetén az ugyfél vallalja, hogy hozzaférést biztosit a rele-
vans épitkezési helyszinekhez vagy projektekhez. Ha a bérlé megtagadja a
tarsasaghoz, épitkezésekhez vagy projektekhez valé hozzaférést, a munka-
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er6-kolcsénzének megfeleld ideiglenes alkalmazottakat kell kijel6Inie az audi-
talashoz az ugyfél kdzponti irodajaba vagy az érintett kirendeltségre, hogy az

auditor kikérdezhesse ezeket a személyeket.

3.7.5. Az SCC vagy SCP tanusitvannyal rendelkez6 ligyfelek a tanusitvany ér-

vényességi idejére kérhetik az SCC logé hasznalatanak jogat.

3.7.6 Az ligyfél koteles haladéktalanul tajékoztatni a Megbizottat, ha a vallala-
tandl olyan sulyos, a biztonsag és egészségvédelem szempontjabdl relevans
esemény vagy olyan jogszabalyi kitelezettségszegés tortént, amely hivatalos
kézremUikodést igényel. Ebben az értelemben jelentds, egészségiigyileg és
biztonsagilag relevans eseményrdl kiilondsen akkor kell beszélni, ha az ese-
mény biintetéjogi vagy kdzigazgatasi vizsgalatot eredményezett. A Megbizott
ezutan dont arrél, hogy sziikség van-e rovid tavd, rendkivili auditra (lasd 2.5
pont). Ha kideril, hogy a munkavédelmi iranyitasi rendszer stllyosan sérti a
tanusitasi kovetelményeket, a Megbizott intézkedéseket hoz, amelyek a tana-
sitvany felfliggesztéséhez vagy visszavonasahoz vezethetnek. Sulyos jogsér-

tésrol van sz6 példaul halalos kimenetelli munkabaleset esetén.

3.8 Kiegészito feltételek mas TUV-Rheinland vallalatok szamara

Azokra az iranyitasi rendszertanusitasokra, ahol az akkreditaciéval mas TUV
Rheinland véllalatok is rendelkeznek (pl. SA 8000, IRIS), tovabbi szabvany-

specifikus tanusitasi feltételek vonatkoznak.

3.9 ISMS kiegészito feltételek az ISO/IEC 27001 szerint

Az 1.5. pontban a tobb telephelyes tantsitasokra vonatkozé kévetelményeken
tulmenden az ISO/IEC 27001 szerinti ISM-rendszerekre az alabbi el6irasok vo-

natkoznak:

3.9.1. A tobb telephelyes tanUsitdsok olyan szervezetekre alkalmazhatok,
amelyek tobb hasonlé telephellyel rendelkeznek, ahol olyan ISM-rendszert ve-

zetnek be, amely valamennyi telephely kdvetelményeit lefedi.

A kovetkez6 eldfeltételek mellett egy szervezet szamara tanusitvany - bele-

értve a telephelyek listajat is - kiadhat6:

a) minden telephelyen ugyanaz az ISM-rendszer mikédik, amelyet k6zpontilag
iranyitanak és feliigyelnek, és amely bels6 auditalas és vezetéi felulvizsgalat

targyat képezi,

b) valamennyi telephely szerepel a vallalat bels6 ellenérzési programjaban és

vezetdi felllvizsgalataban,

c) az els6 szerzédés-fellilvizsgalat biztositja, hogy a kiilénb6zé telephelyek

megfeleléen tiikroz6djenek a minta kivalasztasakor.

d) a telephelyek reprezentativ szamat a Megbizott a kdvetkezd szempontok

figyelembevételével valasztja ki:
- a kdzpont és a telephelyek belsé ellenérzésének eredményei

- a vezetdi fellilvizsgalatok eredményei

- a telephelyek eltéré mérete

- a telephelyek eltéré Uzleti célja

- Az ISMS 0Osszetettsége

- Az informacios rendszerek Osszetettsége a kiilonbz6 helyszineken
- a mikodési modszerek kdzotti kiildnbségek

- a folyamatban I1évé tevékenységek kozotti kiildnbségek

- a kritikus informéaciés rendszerekkel valé esetleges kdlcsonhatéas vagy érzé-

keny adatok feldolgozasa
- eltéré jogi kovetelmények

e) A reprezentativ minta az tgyfél ISMS hatalya ala tartozé 6sszes telephelyre
vonatkozik; a d) pont szerinti értékelésen és véletlenszerii tényez6kon alapul.
f) A tanusitas el6tt minden olyan telephelyet auditalni kell, ahol jelentés kocka-

zatokkal kell szamolni.

g) A feltgyeleti auditprogramot tgy kell kialakitani, hogy az ésszes telephelyet

ésszer( id6n belll auditaljak.

h) Az egyik telephelyen tapasztalt nemmegfelelésekre vonatkozé korrekciés
intézkedéseket a tobb telephelyes tansitasi korbe tartozd dsszes telephelyen

alkalmazni kell.

3.10. Kiegészito feltételek az ISO/IEC 20000-1, ISO 22301 and ISO/IEC

27001 szabvanyokhoz

Abban az esetben, ha a szervezet rendelkezik olyan ITSMS-nyilvantartasok-
kal, amelyeket nem lehet az auditcsoport szamara betekintésre rendelkezésre
bocsétani, mert bizalmas vagy érzékeny informéaciokat tartalmaznak, a Megbi-

zottat tajékoztatni kell a megfelel6 indoklassal egyiitt.

A Bizottsag eldonti, hogy az iranyitasi rendszer megfeleléen auditalhaté-e ezen
bizalmas informéciok hianyaban. Ha arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy az
ITSMS megfelelé auditalasa nem lehetséges az azonositott bizalmas vagy ér-
zékeny nyilvantartasok attekintése nélkil, akkor alternativaként egy mindkét
fél altal elfogadott kdzvetitd fellilvizsgalhatja és megerdsitheti az informaciokat,

vagy az audit nem kerilhet sor.

3.11 Energiagazdalkodasi rendszerek ISO 50001 szerinti tanUsitasanak

kiegészito feltételei

3.11.1 A tanusitasoknak meg kell felelnitiik az ISO 50003:2014 szabvéany kdve-

telményeinek.

3.11.2 A tobb telephelyes tanusitdsokra a 2.6 szakaszban meghatérozott fel-
tételek vonatkoznak. Az alkalmazottakkal nem rendelkezé telephelyek nem
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szamitanak tovabbi telephelynek az auditalasi id6 meghatarozasakor, de a tel-
jes auditalasi ciklusban (3 év) megfeleléen figyelembe kell venni/auditaini kell
Oket.

3.11.3. Indokolt kivétel esetekben (mikrovéllalkozasok, ISO 14001 audit
eredményeként elegendd aktualis tanusité szervezeti ismeret, EMAS érvénye-
sités, UHG-hitelesités) az audit 1. és 2. szakasza kozvetleniil egymas utan is
elvégezhetd, de csak akkor, ha az tigyfélnek vildgosan elmagyaraztak az audit
megszakitasanak veszélyeit. A dontés a Megbizottat terheli.

3.12 Kiegészité feltételek a német "AZAV" jovahagyasi rendszerhez, az
ISO/IEC 17065 alapjan, az ISO/IEC 17021-el egyitt. Csak német nyelven
sziikséges és elérhetd.

3.12.1 A TUV Rheinland Cert GmbH SGB III/AZAV szerinti szolgaltatok és in-
tézkedések jovahagyasaval foglalkozé szakértdi testiilete (a tovabbiakban:
FKS) az SGB |lI/AZAV szerinti munkaeré-piaci szolgaltatasok valamennyi szol-
galtatéja szamara felajanlja szolgaltatasait. Ez lehetévé teszi a szolgaltatok
szamaéra, hogy egy semleges tanusité szervezet altal igazoljak az ott megha-
tarozott kdvetelményeknek valé megfelelést.

A kiegészit feltételek a kovetkezokre vonatkoznak:

- A szolgaltaté minéségbiztositasi rendszerének tanusitasa (iranyitasi rendszer
tanusitasa) az AZAV szolgaltatdi jovahagyasi szabvany szerint.

- A szolgaltaté intézkedéseinek tanusitasa (terméktanusitas) az AZAV intézke-
dés-jévahagyasi szabvany szerint.

3.12.2 A szolgaltatok és intézkedések jovahagyasanak kotelezd jogalapjat az
SGB Ill (Szocidlis Torvénykdnyv, Harmadik Konyv) és az AZAV (Foglalkozta-
tast elésegit6 akkreditacios és jovahagyasi rendelet) rendelkezései, valamint a
kapcsol6do iranymutatasok és rendeletek a mindenkor hatélyos valtozatban.
Ezenkivil az akkreditaciés kovetelmények, mint példaul az ISO/IEC 17021,
ISO/IEC 17065, I1ISO 19011, valamint a SGB Ill 182. §-a szerinti tanacsad6
testllet és a DAKKS illetékes &gazati bizottsdganak aktudlis technikai és ajan-
|asai is alkalmazandodk, amennyiben azok nem ellentétesek a jogszabalyi el6-
irasokkal.

Egyéb alkalmazandé szabvanyok lehetnek példaul az ISO 9001 vagy hasonlé
szabvanyok.

3.12.3 A tanusitasi és monitoring eljarasok a vonatkoz6 szabvéany folyamatain
alapulnak. A szponzori jovahagyas minden esetben 5 évre szdl. Az intézkedé-
sek jovahagyasa rendszeresen 3 évre torténik. A felligyeleti auditokat éves id6-
kozonként végzik.

A felligyeleti auditok elvégzésének idétartama az esedékesség (az eredeti jo-
vahagyas utolsé auditnapja) minusz 4 hét vagy plusz 4 hét.

A jévahagyasok lejarta utan (a szolgaltatd jovahagyasa 5 év utan, az intézke-
dés jovahagyasa 3 év utan) (j jovahagyas szikséges. A tanUsitvanyok vagy
jovahagyasok Ujbdli tantsitdsa vagy meghosszabbitasa nem lehetséges.

3.12.4. A szponzornak hivatalos kérelmet kell benyuijtania a szponzor jévéha-
gyasara a TCS-hez. A kérelem benyujtasakor az intézmény koteles a val6sag-
nak megfelel6 informaciokat megadni, és a vonatkozo bizonyitékokat digitalis
formaban benyuijtani

- A tanusitand6 rendszer tipusa és hatalya

- A kért forgalomba hozatali engedély tipusa és hatalya (1-6. osztaly)

- A jogi statusz

- Meglévé tanusitvanyok, jovahagyasok és kilonleges engedélyek

- A vdllalkoz6i engedélyek statusza, korabbi elitélések, vizsgalati eljarasok és
egyéb sziikséges informaciok a kérelmezé megbizhatésagardl

- A szervezet pénzigyi és technikai kapacitdsa és infrastruktirajanak alkal-
massaga

- A szervezeti és személyzeti struktira, valamint a folyamatok alkalmassaga a
kérelmezett szervezeti egység(ek)re vonatkozdan

- A munkaerdé-piaci szolgaltatasok altal jelenleg kinalt intézkedések kore

- A résztvevikkel kotott szerzédéses megallapodasok

3.12.5 A kérelemben az intézménynek kotelezd erejii nyilatkozatokat kell ten-
nie a kdvetkezékre vonatkozdéan

- A TKR felé fenndll6 jelentéstételi kotelezettségeknek valé megfelelés, kilo-
ndsen a tanusitasi kovetelmények valtozasa vagy megsziinése esetén

- A vallalaton belli érintett szervezeti egységekhez val6 hozzaférés biztositasa
az auditalasi eljarasok és folyamatok részeként az arra jogosult személyek
csoportjainak.

3.12.6. A kérelem elbiralasat kdvetéen a TCS tajékoztatja az intezmenyt az
eredményrdl, kéri a szlikséges javitasokat, és megnevezi a tanusitasi eljarasba
bevont egyéb szerveket, személyeket és id6tartamokat.

3.12.7 Ha a TKSZ val6tlansagokat fedez fel a kérelemben vagy a nyilat-koza-
tokban, az a kérelem elutasitasat eredményezi. Ha ezek a megallapitasok csak
a tanusitasi eljaras soran vagy azt kdvetéen valnak ismertté, az az eljaras meg-
szlintetését és/vagy a tanusitvany visszavonasat eredményezi. Ezen tdlme-
néen a TCS fenntartja a jogi lépések megtételének jogat.

3.12.8 Az egyesiiletek AZAV szerinti tanGsitasara az altalanos tanusitasi felté-
telektdl eltéréen az alabbi szabalyok vonatkoznak:

Az olyan szervezet, amely fiiggetlen jogi személy, az AZAV értelmében szintén
fuggetlennek mindsdil.

Tobb jogilag fliggetlen szervezetbdl all6 tarsulds nem kérhet kdzos jovaha-
gyast. Minden egyes szponzornak, legyen az jogi vagy természetes személy,
az FCS-nél kell kérelmeznie a szervezet jovahagyasat.

A haldzati tanUsitvanyok ezért csak olyan szervezeteknél alkalmazhat6k, ame-
lyek jogilag fliggé telephelyekkel és/vagy olyan szervezetekkel rendelkeznek,
amelyek fioktelepei csak fidktelepi funkcidkat latnak el.

Ide tartoznak a kiszervezett képzési helyszinek/képzési létesitmények (pl. fold-
alatti termek, mihelyek, gyakorloterek stb.), adminisztrativ vagy egyéb hely-
szinek is, ahol a szolgaltatast nyuijtjak vagy iranyitjak.

3.12.9. Az FCS-t értesiteni kell a szponzori jovahagyas barmilyen véltozasarol
Ez kiléndsen vonatkozik az intézmény jogi, gazdasagi, szervezeti vagy tulaj-
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donosi statuszaval, szervezetével, vezetésével és felelés személyeivel kap-
csolatos valtozasokra, a jovahagyott szakteriletekkel, eréforrasokkal és hely-
szinekkel kapcsolatos valtozasokra, valamint egyéb olyan tgyekre (pl. hato-
sagi vizsgalati eljaras meginditasa), amelyek hatassal vannak arra, hogy az
intézmény megfelel-e a jovahagyéas kovetelményeinek.

Ezenkivil minden olyan tigyet vagy kortilményt jelenteni kell, amely befolya-
solhatja az intézmény azon képességét, hogy megfeleljen a tanusitasi kovetel-
ményeknek. Annak végso értékelése, hogy az intézmény képes-e megfelelni a
tanusitasi kovetelményeknek, a TKR feladata.

A valtozasokat kozvetleniil az esemény bekdvetkezése elétt, de legkés6bb a
jelen-tendd esemény bekdvetkezésétdl szamitott 2 héten belil jelenteni kell a
TKR-nek.

3.12.10 Ha a bejelentési kotelezettség megsértését allapitjgk meg, a KTH meg-
fele-16 intézkedéseket hozhat, amelyek a harom hénapos felfliggesztéstdl az
engedély visszavonasaig terjedhetnek. Az FKS fenntartja a jogot tovabbi jogi
l1épések megtételére.

3.12.11 A szakképzési tovabbképzési intézkedések vagy az aktivalasi és szak-
mai integracios intézkedések jovahagyasara hivatalos kérelmet kell benydjtani
a TKSZ-hez, dltalaban 6 hénappal a tervezett kezdés el6tt. Az intézkedések
jovahagyasat csak jovahagyott szolgaltatok kérhetik. Az FKS altal meghataro-
zott palyazati doku-mentumokat kell hasznalni.

Ebben a kérelemben az intézménynek legalabb a kovetkezd informacidkat és
dokumentumokat kell megadnia:

- A kérelmezett intézkedés(ek) szadma, tipusa, gazdasagi agazata és célja, az
FbW és az AVGS osztalyok szerinti bontasban.

- Intézkedések bejelentési listaja(i), az intézkedés(ek) rovid leirdsa(i), az in-
tézkedés koncepcidja(i), igényelemzés(ek).

- Célkitlizés, célcsoport, alkalmasségi vizsgélat, tavollétkezelés, a végre-haijtott
intézkedések sikerességének nyomon kovetése, elhelyezési tevékenységek.
- A kérelmezett intézkedés(ek) id6tartama, litemezése és koltségei

- A megvalésitasra szant helyszinek elhelyezkedése és infrastruktirajanak ti-
pusa

- A bevetett oktatok képzettsége, szakértelme és szakmai tapasztalata, val-
amint tényleges bevetésik és idSbeli elkdtelezettséglk.

- Dokumentumok a résztvevikkel (képzési szerz6dés, gyakornoki szer-z6dés,
adatvédelem, részvételi igazolasok, bizonyitvanyok)

- A végrehajtashoz sziikséges engedélyek tipusa és hatalya

- A szovetségi vagy allami szabalyozasok finanszirozasanak biztositasa

- A mar kiadott engedélyek vagy lefolytatott kérelmezési eljarasok, valamint
azok eredményei

- A TKR éltal megkdvetelt minden egyéb bizonyiték és dokumentum.

Mas fuggetlen szervek tanisitvanyait vagy elismeréseit részben vagy egész-
ben az AZAV szerinti jovahagyasi eljarasnak megfelel6 eljaras keretében irjak
jova. E-zekrdl az eljaras meginditasa elétt értesiteni kell a tanusité szervezetet,
és azokat megfelelé dokumentumokkal kell igazolni.

Azok az intézmények, amelyeket egy masik illetékes testiilet hagyott jova, nem
igényelhetnek intézkedéseket az FKS TUV Rheinland Cert GmbH-tol.

3.12.12 Az intézkedés jovahagyasara iranyul6 eljaras a TKR altal végzett fras-
beli kérelemértékeléssel (megfeleléségértékelés) kezdédik. A megbizé ér-
tesitést kap az  értékelés eredményérél, az esetleges ész-
revételekrdl/kiegészitésekrdl, a felelés auditorrdl és a referenciavélasztashoz
meghatarozott véletlenszer(i mintarol. Az eljarasnak legkésébb a kérelem el-
fogadasat koveté 6 honapon bellll be kell fejezédnie: Indokolt esetben a
hatéaridé egyszeri meghosszabbitasa kérhet6.

3.12.13 Az intézkedések jovahagyasa altalaban dokumentumellenérzés for-
maéjaban torténik (a helyszinen kivil). Ez torténhet a szponzor jovahagyasat
kdvetden vagy barmikor maskor az érvényes szponzor jévahagyason belil.

3.12.14 Ha az intézkedéseket el6szor hagyjak jova, vagy ha olyan szakteriilet-
rél vagy gazdasagi agazatbol szarmazé intézkedéseket hagynak jova, amely
korabban nem volt relevans a timogat6 szamara, az intézkedések jovahagya-
sanak részeként helyszini vizsgalatra is sziikség lehet (pl. létesitmények, spe-
cidlis berendezések stb.). Ugyanez vonatkozik az 0j jévahagyasok bizonyos
aranyatol a kordbban jovahagyott intézkedések szamahoz képest.

3.12.15 A jévahagyast kovetéen a megbizd kérheti, hogy a KTVK ellenérizze
az Osszes kérelmezett intézkedést, vagy a véletlenszer(i mintavételi eljarast
alkalmazza.

A véletlenszerii mintavételes ellendrzés (referenciavalasztas) csak az aktiva-
lasi és szakmai integracios intézkedések, valamint a szakmai tovabbképzési
intézkedések esetében alkalmazhatd, és csak akkor, ha azok a Szovetségi
Foglalkoztatasi Hivat-al altal meghatarozott atlagos koltséghanyadon (BDKS)
beliil vannak.

A minta mérete a kdvetkezoktol fligg:

- Az intézkedések tipusa és szama

- Gazdasagi 4gazat vagy az intézkedés célja

- Az intézkedés idétartama

- Az intézkedés munkaltatéi részekkel vagy anélkiil (csak AVGS)
A mintavételre vonatkozo¢ eléirasokat és a mintavétel soran betartando feltéte-
leket a Szovetségi Munkaugyi Hivatal tanacsadé testuletének vonatkoz6 érvé-
nyes ajanlasai vagy a DAKKS illetékes agazati bizottsaganak el6irasai szaba-
lyozzak.

Ha az intézked: referenciavalasztason keresztil hagyjék jova, akkor a
jovahagyasi kovetelményeket a referenciavalasztasban szereplé és utélag el-
lendrzott valamennyi intézkedés esetében ténylegesen teljesiteni kell; utélagos
javitasok itt nem megengedettek. Ha egy intézkedés nem felel meg a jévaha-
gyasi kdvetelményeknek, Uj véletlenszer(i mintat kell meghatarozni. Ha ez sem
felel meg a kdvetelményeknek, akkor az Osszes, ezen egyszer(sitett eljaras
keretében kérelmezett intézkedés jéovahagyasa kizart.

3.12.16 A BDKS-t meghaladé intézkedések nem vehetdk fel a referenciava-
laszt-asba. A BDKS-t meghaladé valamennyi intézkedés teljes kori ellen6rzé-
sére sor kerdl.

Ha a kiszamitott intézkedés koltségei tobb mint 25 szazalékkal meghaladjak a
BDKS-t, ezen intézkedések jovahagyasahoz a Szdvetségi Foglalkoztatasi Hi-
vatal hozz4jaruldsa sziikséges.

3.12.17 Ha az intézkedés jovahagyasa soran utélag hianyossagokat allapita-
nak meg, a TKR eljarasa és dontése attél fiigg, hogy a hianyossag az intézke-
dés jovahagyasa el6tt vagy utan meriilt-e fel. A TKR ebbdl kovetkezé eljarasat
a ta-nacsadd testilet ajanlasai tartalmazzak.

3.12.18 Ha egy intézkedést egy masik intézménnyel egylttmiikddve hajtanak
végre, meg kell hatarozni, hogy a részt vevé intézmények kdzil melyik vallalja
a felel6sséget az intézkedésért. Ezutan az utdbbi nyujtja be az intézkedést jo-
véhagyasra. Példaul azoknak a szolgaltatéknak, amelyek az intézkedés vég-
rehajtasaban tébb mint 50%-ban részt vesznek, be kell nydjtaniuk az intézke-
dést jovahagyasra.

Az alvallalkozéasra vonatkozo, a tanacsado testiletnek az SGB Ill. 182. szaka-
sza szerinti jelenlegi ajanlasaiban foglalt szabalyokat be kell tartani.

3.12.19 Az intézkedések olyan mddositasait, amelyek jelentés hatassal van-
nak az intézkedés tartalmara, elérhetd képzettségére, idétartamara vagy arara,
a tmogatoénak kell kérelmeznie. Ez vonatkozik a tervezett végrehajtasi hely-
szinek modositasara is. A valtoztatdsokat nem lehet visszamendlegesen ké-
relmezni vagy jévahagyni.

3.12.20 Ha a bejelentési kotelezettség megsértését allapitjgk meg, a KTH meg-
fele-16 intézkedéseket hozhat, akar az engedély visszavonasaig bezarélag. A
TCS fen-ntartja a jogot tovabbi jogi Iépések megtételére.

3.12.21 Eves id6kozonként feliigyeleti ellenérzéseket végeznek. Ez vonatkozik
a jovahagyott intézkedések ellendrzésére is.

3.12.22 A szolgaltat6 jovahagyott intézkedéseinek ellenérzése véletlenszeri
mintavételes ellenérzés alapjan torténik. Az illetékes szerv altal ellenérizendd
in-tézkedések korébe tartozé intézkedések szamanak meghatarozasahoz min-
den szakterUletre vonatkozdan referencia kivalasztast kell végezni (AZAV 5. §
(1) bekezdés 3. mondat 3.1. és 4.1. és 4.4. pont). A véletlenszer(i mintavételes
ellenérzésre vonatkozo elirasokat az SGB Ill. 182. §-anak megfeleléen a ta-
nacsado testtilet vonatkozé érvényes ajanlasai szabalyozzak.

3.12.23 A feliigyeleti ellenérzés soran feltart, az intézkedések jovahagyasaval
kapcsolatos hidnyossagok esetén a KAT eljarasa és dontése azon alapul, hogy
a hianyossag az intézkedés jovahagyasa el6tt vagy utan keletkezett. A TKR
eljarasat (legfeliebb 3 hénapos felfiiggesztés a kijavitas érdekében vagy a jo-
vahagyas visszavonasa) a tanacsadd testilet ajanlasai hatarozzak meg.

3.12.24 A szolgaltatéi tanusitvanyt, beleértve a tanusitvany elirt mellékleteit
is, az SGB Ill, AZAV kovetelményei, az SGB IIl 182. § szerinti tanacsadd test-
Ulet ajanlasai és az akkreditacios kovetelmények szerint kell elkésziteni.

3.12.25 Az intézkedésre vonatkozé tanusitvanyt és az esetlegesen sziikséges
mel-lékleteket az SGB Ill, az AZAV kdvetelményeinek, az SGB Ill 182. § sze-
rinti ta-nacsado testilet ajanlasainak és az akkreditaciés szabalyzatnak meg-
feleléen adjak ki. Az intézkedések targykoronként kilon-kilon kerlilnek bemu-
tatasra. Hianyossagok esetén a tanusitvany legfeliebb 3 hénapra felfliggeszt-
het6 vagy visszavonhato.

3.12.26 A TCS-t értesiteni kell a jovahagyott intézkedések barmilyen médosi-
tasardl. Ez kiloéndsen vonatkozik az intézkedés id6tartamanak, tartalmanak,
eljarasanak, szamitasanak és arainak valtozasaira; Uj helyszinek felvételére
vagy helyszinek megsziintetésére, az elsédlegesen felelés személyek (pl. ta-
narok, oktatok, nevel6k) személyében bekovetkezd valtozasokra, valamint a
harmadik felek (pl. felligyeleti hatésagok) altali elismerésben bekdvetkez6 val-
tozasokra.

Ezenkivil minden olyan tgyet vagy koérilményt jelenteni kell, amely hatassal
lehet a jovahagyott intézkedésekre. Annak végsé értékelése, hogy a tanusitasi
kdvetelmé-nyek tovabbra is teljesiiinek-e, a TKR feladata. Kétség esetén ezért
az ilyen tényeket vagy kortilményeket haladéktalanul jelenteni kell.

A viéltozasokat kdzvetleniil az esemény bekovetkezése elétt, de legkésébb a
jelen-tendd esemény bekovetkezését kdvetd 2 héten belll jelenteni kell a TKR-
nek (lasd a 3.12.9. pontot).

3.12.27 Az auditorok/tanusiték minden tevékenysége és a KSZ dontése dijko-
teles. Az értesitéseket, eredményeket és hatarozatokat irasban, jelentés for-
maéjaban kell megkuldeni az arra jogosult intézménynek.

3.12.28 Az 1.4.10. pont megsziintetésre vonatkozo rendelkezésein tilmenden
a jovahagyott intézkedések altaldaban a vonatkozd érvényességi id6 lejartaig
meg-tartjak jovahagyasukat, feltéve, hogy bemutatjadk egy masik illetékes
szervt6l szarmazo érvényes tamogatdi igazolast, amely megerésiti a tamogatoi
jovahagyast. Az intézkedéseket tovabbra is az FKS TUV Rheinland Cert GmbH
feltigyeli. Az SGB Il 182. §-a szerinti tanacsado testiilet ajanlasaiban foglalt
rendel-kezések megfeleléen alkalmazandok.

A szponzorok és intézkedések jovahagyasa keretében a TKSZ altal hozott
valamennyi hatarozat ellen a hatarozat kézhezvételétél szamitott 4 héten
belll lehet fellebbezést benyujtani.

3.13 Kiegészito feltételek a német "MAAS-BGW" tanusitasi rendszerhez:
Csak német nyelven sziikséges és elérheté

3.13.1 A Deutsche Akkreditierungsstelle (DAkkS) "Erganzende Regeln fiir die
Testierung im Bereich SpaEfV" (71 SD 6 046) szabdlyai, valamint a "Verord-
nung Uiber Systeme zur Verbesserung der Energieeffizienz im Zusammenhang
mit der Entlastung von Energie- und Stromsteuer in Sonderfallen (Spitzenaus-
gleich-Effizienzsystemverordnung-SpaEfV)" iranyelv mindenkor hatélyos val-
tozatai alkalmazandék.

3.13.2. A Megbizott jogosult tovabbi adatokat igényelni a 1449, 1449A, 1449B
hivatalos nyomtatvany (ad6bevallasi lap) kiallitdsaval kapcsolatban.

3.13.3 A Megbizott nem ellenérzi, hogy a mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok
(KKV) kategoriaira vonatkozé gazdasagi eléfeltételekre vonatkozé besorolas
teljesul-e.
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3.13.4 Az ugyfélnek tovabba gondoskodnia kell arrél, hogy minden vonatkozd

dokumentum a lehet6 legkorabban rendelkezésre alljon.

3.14 Kiegészito feltételek a német "MAAS-BGW" tanusitasi rendszerre vo-

natkozoéan: Csak német nyelven sziikséges és elérhetd

3.15 Kiegészitoé rendelkezések az iranyitasi rendszerek értékeléséhez a
kozuti kozlekedési torvények szerinti jovahagyasok vagy Teilegutachten
ARR (Approval Relevant Requirements - jovahagyas szempontjabol rele-

vans kovetelmények) kovetelményeivel kapcsolatos kdvetelményekhez

3.15.1 A német szdvetségi gépjarmi-kozlekedési hatdsag (Kraftfahrt-Bun-
desamt, KBA) "A miszaki szolgalatok kijeldlésének/elismerésének szabalyai

(C kategoéria)" a mindenkor hatalyos valtozatat kell alkalmazni.

3.15.2 Az ugyfél minden egyes audithoz a Megbizott rendelkezésére bocsatja
a meglévé vagy tervezett kozuti kozlekedési engedélyekrdl vagy Teilegutach-

ten-rél szol6 informaciokat.

3.15.3 A jévahagyo és elismeré hatdsagoknak jogukban all barmikor bekérni
az audit jelentéseket, a minéségligyi nyilvantartasokat és a tipusjovahagyas

szempontjabol relevans egyéb dokumentumokat.

3.15.4 Az ligyfél nem hasznalhatja félrevezeté médon az ARR eljaras kereté-
ben készitett tanusitvanyokat, CoP-informéacibkat, auditjelentéseket és hason-

l6kat vagy azok részeit.

3.15.5 Az ligyfelet és a kozuti kdzlekedésjog szerinti tipusjévahagyas birtoko-
sat vagy potencialis birtokosat ezuton tajékoztatjuk arrdl, hogy 6t a jovahagyas
birtokosanak jogai és kotelezettségei terhelik (tobbek kozott a Kraftfahrt-Bun-
desamt "Tajékoztatd a kezdeti értékelésrél (MAB)" cimi kiadvanya szerint).
Ezek a jogok és kotelezettségek a tanUsitasi/értékelési eljarastdl fuggetlendl

érvényesek.

3.15.6 Az ugyfelet és a Teilegutachten tulajdonosat vagy potencialis tulajdono-
sat tajékoztatjuk arrdl, hogy a fent emlitett szakaszok szerinti jovahagyas bir-
tokoséanak jogai és kotelezettségei szinonimaként vonatkoznak ra. Ezek a jo-
gok és kotelezettségek a tanusitasi/értékelési eljarastol fuggetlendl érvénye-

sek.

3.15.7. A kozuti kozlekedésjog szerinti tipusjévahagyas vagy a tobb targyra
vonatkoz6 Teilegutachten megrendel&jének és tulajdonosanak programot kell
készitenie a jovahagyott vagy a Teilegutachten vonatkozé jellemzék rendsze-
res ellendrzésére. Az ellendrzés tipusat, idékozét és a minta nagysagat meg
kell indokolni. A program végrehajtasarél megfeleld ideig nyilvantartast kell ve-

zetni és megdrizni.

3.15.8. Az ligyfélnek és a kozuti kdzlekedésjog szerinti tipusjévahagyas vagy
a Teilegutachten jogosultjanak megfelel6 idékozonként belsé ellendrzéseket
kell végeznie a jévahagyasra vagy a Teilegutachtenre vonatkozé kovetelmé-
nyek betartasanak értékelése érdekében, és ezeket a vezetéséggel értékeltet-

nie kell.

3.15.9 Abban az esetben, ha az ugyfél és a kozuati kozlekedésjog szerinti tipus-
jévahagyasok vagy a Teilegutachten jogosultja a vonatkoz6 targyakat teljes
egészében vagy jelentés mértékben jogilag fliggetlen vallalatoknal (kiilsé gyar-
télizemek) gyartatja, az értékelés soran értékelni kell, hogy az ugyfél milyen

mértékben tesz eleget a gyartasellendrzési kotelezettségének.

3.15.10 A kiils6 gyartohelyen miikddé mindségiranyitasi rendszer bizonyitasa
torténhet a Megbizott altal végzett értékeléssel vagy a kovetkezé alternativ in-

tézkedésekkel:

- Bizonyitvany, ARR igazolas vagy a kiils6 gyartasi helyszin ellenérzési igazo-
lasa. Ezeknek a dokumentumoknak tartalmazniuk kell a jovahagyas szempont-
jabol relevans kovetelményeket, és azokat egy kijeldlt miiszaki szolgalatnak

kell kiallitania.

- Engedélyezett targyak kilsé gyartasa (KBA) esetén a gyartéizemnek meg
kell felelnie a Kraftfahrt-Bundesamt aktualis "Tajékoztaté a kezdeti értékelésrol

(MAB)" kovetelményeinek.

- A Teilegutachten szempontjabdl relevans targyak kiilsé gyartasa esetén a
gyartéiizemnek az értékelést végzé miiszaki szolgalatokkal 6sszhangban to-

vabbi kdvetelményeknek kell megfelelnie.

3.15.11 A tanUsitvany vagy az ARR igazolas érvényességi ideje alatt a gyarto-
nak a kovetkezé informaciokat kell a tanlsité szervezet rendelkezésére bocsa-

tania:
- A gyartasi médszerekben bekdvetkezett valtozasok

- Véltozasok a gyartasi helyszinek tekintetében

3.15.12 A jévahagyas birtokosanak vagy potencidlis jovahagyas birtokosanak
(KBA) minden egyes audit eredményeképpen a tanusité szervezet "CoP-jelen-
tést" készit, amelyet a tanusité szervezet tovabbit a Szovetségi Kozlekedési

Hatésagnak (KBA).

3.15.13 A jelentds eltérés - az ISO/IEC 17021-1 kdvetelményein tilmenden - a

kovetkez6képpen van meghatarozva:
- Fennall a veszélye annak, hogy

o Egy terméket jovahagyasi jellel hoznak forgalomba, bar nem volt jdvahagyva,

vagy a termék egyébként jovahagyottnak tlinik, vagy
o nem megfelel termék keriilhet forgalomba, vagy

o a hibasan miikdd6 termékeket nem lehet visszahivni.

- A jévahagyas jogosultja nem tartja be a jovahagyasban foglalt eléirasokat, és
nem hajtja végre azonnal a megfeleld korrekcidkat és helysbité intézkedése-

ket.
- A jovahagyasra vonatkoz6 kdvetelmények egyéb stlyos megsértése.

3.15.14 Az ugyfél (jovahagyas jogosultja) tajékoztatasi kotelezettségétdl fiig-
getlentll a Megbizottnak tobbek kozott az alabbi esetekben haladéktalanul ér-

tesitenie kell a Kraftfahrt-Bundesamtot (Szovetségi Kdzlekedési Hatdsag):

- A jévahagyasra vonatkozo kdvetelményektdl valo jelentés eltérések az audi-
talt szervezetben, ha a szervezet nem hajtja végre azonnal és hatékonyan a

megfeleld helyesbitd intézkedéseket.

- A jévahagyasra vonatkozo kévetelményeknek valé megfelelésrél szolo tanu-

sitvany végleges elutasitasa.
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- A tanusitvany érvénytelenitése, korlatozasa vagy felfliggesztése a jévaha-
gyasra vonatkozd kdvetelmények és az ezért folyamatban Iévé eljarasok tekin-
tetében.

3.15.15 Az ligyfél vallalja, hogy lehet6vé teszi a kijel6l6 hatésag tant-auditor-
janak részvételét az auditon.

3.16 A jévahagyéas szempontjabél relevans vagy Teilegutachten relevans
kovetelmények értékelése (eljaras ARR) az ARR tanusitvany kiallitasaval,
amennyiben rendelkezésre all tanusitott QM rendszer (ISO 9001 vagy
IATF).

3.16.1 Az alkalmazandé tanusitési eljarasok (ISO 9001 vagy IATF) szabalyain
és eljarasain tulmenden a kdvetkezo kiegészitések alkalmazandok.

3.16.2 Az ARR eljarasban az kezdeti értékelési audit eljaras folyamata a ko-
vetkezé. Minden eljarasi Iépés, beleértve az auditot is, elvégezheté az ARR
eljarasra kulon-kulon vagy a tanusitott eljarasokkal egyutt.

- Fakultativ tajékoztaté megbeszélés az ARR eljarasra 6sszpontositva

- Ajanlatkészités és megrendelés megerdsitése

- Az auditra valo felkésziilés és a dokumentumok fellilvizsgélata a jovahagyas
szempontjabdl relevans vagy a Teilegutachten szempontjabél relevans kove-
telmények tekintetében a készenlét értékeléséhez, ha sziikséges.

- Audit tervezés

- Az audit végrehajtasa

- A helyesbité intézkedések feldolgozasa és ellendrzése vagy szilkség esetén
az audit megismétlése.

- Bels6 felllvizsgalati folyamat a tanusité szervezet ARR termékmenedzs-
mentje altal.

- A CoP-jelentés atadasa a jovahagyd hatésagnak (jovahagyas birtokosai vagy
potencidlis jovahagyas birtokosai esetén).

- Az ARR igazolasanak megadasa az alkalmazandé tanusitasi eljaras (ISO
9001 vagy IATF) érvényességére vonatkozoan.

- Az ARR igazolas és a CoP-jelentés elkuldése az ugyfélnek.

3.16.3 Felugyeleti audit

Eves feliigyeleti auditot végeznek az alkalmazandé tanusitott eljarasok szaba-
lyai szerint. Minden eljarasi |épés az audit elvégzéséig bezarélag ismét elvé-
gezhetd kulon-kilon vagy a tanusitott eljarasokkal egydtt.

Minden egyes felligyeletrél (a jovahagyas birtokosai vagy potencidlis jovaha-
gyas birtokosai esetében) frissitett CoP-jelentést kell benyujtani a jovahagyd
hatésagnak.

3.16.4. Ujbdli értékelés

Az megljité tanUsitds soran az alkalmazandé tanusitott eljarasok szabalyai
szerint az ARR eljarasban ismételt értékelést kell végezni. Minden eljarasi 1é-
pés az audit elvégzéséig bezardlag Ujra elvégezhetd az ARR eljarasra kiilon-
kulon vagy a tanusitott eljarasokkal kombinalva.

A sikeres ujraértékelést kovetden frissitett ARR tanusitvanyt allitanak ki. A jo-
vahagyo hatésaghoz (a jovahagyas jogosultjai vagy potencidlis jogosultjai ese-
tében) frissitett CoP-jelentést kell benydjtani.

3.17 A jévahagyas vagy Teilegutachten (hitelesitési eljaras) szempontja-
bél relevans kovetelmények értékelése ARR igazolas kiallitdsaval, tanu-
sitott minéségiranyitasi rendszer megléte nélkil.

3.17.1 Ebben az esetben a kezdeti értékelésre vonatkozo verifikaciés eljaras a
kovetkezo:

- Fakultativ tajékoztatd értekezlet az értékelési eljarasrol

- Ajanlatkészités és megrendelés visszaigazolasa

- Felkészilés az auditra és a dokumentumok fellilvizsgélatara a Teilegutachten
szempontjabol relevans kovetelmények tekintetében a felkésziltség értékelé-
sére, ha szikséges.

- Az audit megtervezése

- Az audit végrehajtasa

- A korrekcios intézkedések feldolgozasa és ellendrzése, illetve szilkség ese-
tén ismételt auditalas

- Bels6 kiadasi folyamat a tanusité szervezet termékmenedzsmentjének ARR-
je altal

- Az ARR visszaigazolasanak kiadasa az érvényesség 1 évre torténé korlato-
zasaval elsé lépésben.

3.17.2. Felugyeleti audit

Elvileg a hitelesitési eljaras elso értékelésére felligyeleti auditot terveznek, ké-
rilbellll egy évvel az els6 auditot kovetéen, és az ARR megerdsitésének érvé-
nyességét erre az id6re korlatozzak. Az errél sz6l6 dontést az ARR megerdsi-
tésének kiadasakor hozzak meg.

Sikeres felligyeleti auditot kovetéen az ARR meger&sitésének érvényessége
az elsd audit idépontjatdl szamitott 3 évre meghosszabbodik.

Ujbali értékelés esetén altalaban nincs éves feliigyelet.

3.17.3 Ujboli értékelés
Az ARR megerdsités érvényességének lejartakor a hitelesitési eljaras soran

kell6 idében Gjbdli értékelésrdl allapodnak meg.

3.18 A jovahagyas szempontjabél relevans kovetelmények értékelése
(audit az els6 értékeléshez) az ARR igazolas kiadasa nélkiil, tanusitott mi-
néségiranyitasi rendszer megléte mellett vagy anélkl.
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3.18.1 Ez az eljaras csak a potencidlis tipusjévahagyas-birtokosok esetében

alkalmazhatd. A kezdeti értékelési audit eljaras a kdvetkezo:
- Fakultativ tajékoztaté értekezlet az ARR-eljarasrol

- Ajanlatkészités és megrendelés megerdsitése

- Felkészilés az auditra és a dokumentumok fellilvizsgélata a jovahagyassal
kapcsolatos kdvetelmények tekintetében a készenléti értékeléshez, ha szik-

séges
- Az audit megtervezése

- Az audit végrehajtasa

- A korrekcids intézkedések feldolgozasa és ellendrzése, illetve szilkség ese-

tén az ismételt auditalas

- Bels6 kiadasi folyamat a tanusito testiilet termékmenedzsmentjének ARR-

jével
- A CoP-jelentés atadasa a jovahagyo hatdsagnak

3.18.2 Felligyeleti audit

- Elvileg nincs elGirva felligyeleti audit. A tovabbi felligyeleti intézkedésekrol

sz0616 dontés a jovahagyo hatosag feleléssége.
3.18.3 Ujboli értékelés

Elvileg nincs lehetség Ujraértékelésre. A tovabbi felligyeleti intézkedésekrdl

sz616 dontés a jovahagyo hatésag hataskorébe tartozik.

3.19 Kiegészito feltételek a jatéktermek tanusitott minéségére vonatko-

z6an - kiskortiak védelme, jatékosvédelem, operativ iranyitas
Az 1.1.2. és 1.1.11. pont nem vonatkozik a jatéktermi szabvanyra.

A 2.2-2.7. fejezetek szintén nem vonatkoznak a jatéktermi szabvanyra. A val-

tozéasok itt vannak felsorolva.

A tanusitvany érvényességi ideje két év, feltéve, hogy minden feltgyeleti audi-

tot/titkos auditot megfeleléen elvégeztek.

3.19.1 Tanusitasi audit:

- A tanusitasi audit a székhelyen és a jatékteremben zajlik. Idedlis esetben a
kdzponti irodat a jatékterem elétt kell auditalni, mivel az eredmények hatassal

vannak a jatékterem auditalasi idejére.

- Ha a szerzd6dé fél a tanusitasi audit utolsé napjat kdveté 90 napon belll nem
tudja felllvizsgalni és elfogadni a kisebb/nagyobb nemmegfeleléségekre vo-
natkozé korrekciok és korrekcids intézkedések végrehajtasat, beleértve a na-
gyobb nemmegfeleléségekre vonatkozé kiilon auditot is, a tanusitasi dontés

negativ, és az ligyfélnek ujra kell kezdenie az elsd tanusitasi auditot.

3.19.2 Felligyeleti audit:

- A tanusitvany érvényességének fenntartasa érdekében évente legalabb egy-

szer helyszini felligyeleti auditokat kell végezni.

3.19.3 Ujratanusitasi audit

A tanusitas tovabbi két évvel torténé meghosszabbitédsa érdekében az tgyfél-
nek az érvényességi id6 lejarta el6tt sikeresen le kell zarnia egy Ujratandsitasi

auditot.
- Az eljaras megegyezik a tanusitasi auditalassal.

-Ha az Gjboli tanasitas sikeres, a tanusitvany érvényességi ideje 2 évvel meg-
hosszabbodik. Az Ujratanisitasi auditot és a pozitiv tanUsitasi dontést a lejarati

idépontig le kell zarni.

3.19.4 Rovid idén bellll bejelentett vagy elére be nem jelentett ellenérzések

vagy titkos ellenérzések

A kovetkezo feltételek mellett sziikségessé valhat egy elére be nem jelentett,
rendkivili vagy révid idén beliil bejelentett audit. Ezekben az esetekben az

tigyfél nem utasithatja vissza a auditot.

- Sulyos panaszok és egyéb olyan tgyek, amelyekrdl a tanusité szervezet tu-
domast szerez, és amelyek megkérdéjelezik az Ugyfél tanusitott iranyitasi
rendszerének hatékonysagat, és amelyek nem oldhaték meg irdsban vagy a
kévetkez6 rendszeres audit részeként (pl. az Ugyfél vagy vezet6i altal elkdve-

tett feltételezett torvénysértések).

- Az ugyféinél bekovetkezett olyan valtozasok, amelyek olyan mértékben be-
folyasoljak az iranyitasi rendszer képességeit, hogy a tanusitasi szabvany ko-

vetelményei mar nem teljestlnek.
- Az Ugyfél tanusitasanak felfliggesztése kovetkeztében.
- A jogszabalyi el6irasok miatt.

3.19.5 Tobb telephellyel rendelkezd vallalatok tanusitasa

- A tobb telephelyet tartalmazé tanusitvanyok tobb telephellyel rendelkezé val-
lalatok vagy olyan vallalatok szamara hasznalhaték, amelyeknek csak fioktele-
pei vannak. Toébb, egymastdl fuggetlenil és sajat felelosségiikre miikddd
egyéni vallalat vagy szervezet, amelyek nem kapcsolédnak egyméashoz a val-
lalati kapcsolat ér-telmében, és az iranyitasi rendszer kialakitdsahoz, beveze-
téséhez és fenntartasahoz egy masik, a véllalatcsoporthoz nem tartozé valla-
latot vagy kiils6 szervezetet vesznek igénybe, nem képeznek tébb telephelyes
szervezetet az IAF MD1 értelmé-ben (IAF = Nemzetkozi Akkreditaciés Férum,
MD = Kételez6 dokumentum), ezért nem mindsithetd tobb telephelyes eljaras-

ként.

- A tobb telephelyen torténd tanusitas kdvetelményeit a szabvany ismerteti. Az

|IAF MD 1 szabvany szerinti sziréprébaszerii mintavétel nem megengedett.
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