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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir die Durchfihrung von
offenen Seminaren, im Weiteren als , BildungsmalRnahmen” bezeichnet, der
TUV Rheinland InterTraffic GmbH nachfolgend ,Veranstalter” genannt.

(2) Etwaige Allgemeine Geschafts- oder Einkaufsbedingungen des Vertrags-
partners werden auch dann nicht Vertragsinhalt, wenn ihnen der Veranstalter nicht
nochmals ausdricklich widerspricht.

2. Durchfiihrung

(1) Die Bildungsmafinahme wird entsprechend dem veréffentlichten Programm-
inhalt, den geltenden gesetzlichen Bestimmungen und den anerkannten Regeln
der Technik durchgeflhrt.

(2) Der Veranstalter behalt sich den Wechsel von Referenten und / oder eine Ver-
legung bzw. Anderung im Programmablauf vor, sofern diese das Veranstaltungs-
ziel nicht grundlegend verandern. Ein Anspruch auf Veranstaltungsdurchfiihrung
durch einen bestimmten Referenten bzw. an einem bestimmten Veranstaltungs-
ort besteht nicht.

(3) Inhaltliche Anderungen, durch die das Lehrgangsziel nicht wesentlich veran-
dert wird, sind zulassig.

3. Anmeldung / Zahlung

(1) Bitte benutzen Sie zur Anmeldung ausschlieBlich das Anmeldeformular —
Zusendung bitte per Fax, per Briefpost oder per E-Mail. Mit der Anmeldung
werden die Geschaftsbedingungen der TUV Rheinland InterTraffic GmbH
verbindlich anerkannt.

(2) Ein Recht auf die Teilnahme an den BildungsmaRnahmen besteht nicht.

(3) Die Anmeldung ist verbindlich, sobald sie vom Veranstalter schriftlich bestatigt
wird: Der Vertrag kommt durch Ubersendung unserer Anmeldebestatigung zu-
stande.

(4) Zahlung bitte bargeldlos innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung
unter Angabe der Rechnungsnummer. Die Teilnahmegebuhr wird mit Zugang
der Rechnung fallig.

4. Absage durch den Teilnehmer

(1) Abmeldungen mussen schriftlich erfolgen, maRgebend ist der Poststempel
der Abmeldung. Bei Abmeldungen bis zum 30. Tag vor Veranstaltungsbeginn
erheben wir eine Bearbeitungsgebuhr von EUR 100,00 zzgl. MwSt. Nach dieser
Frist ist in jedem Fall die volle Teilnahmegeblhr zu zahlen, und in diesem Fall
senden wir die Teilnehmerunterlagen auf Wunsch zu.

(2) Gerne akzeptieren wir einen Ersatzteilnehmer.

5. Terminabsage durch den Veranstalter, Haftung

(1) Der Veranstalter behalt sich vor, Bildungsmalinahmen jederzeit abzusagen,
insbesondere wegen mangelnder Teilnehmerzahl oder der Erkrankung von Lehr-
kraften.

(2) Bereits bezahlte TeilnahmegebUhren werden in diesem Falle erstattet. Die
Haftung des Veranstalters beschrankt sich in jedem Fall auf die Teilnahmegebdhr.

6. Urheberrechte

(1) Die dem Teilnehmer ausgehandigten Unterlagen, Software und andere fur
Lehrgangszwecke Uberlassenen Medien sind urheberrechtlich geschutzt.

Die Vervielféltigung, Weitergabe oder anderweitige Nutzung der ausgehandigten
Materialien auch auszugsweise ist nur nach ausdrtcklicher schriftlicher
Zustimmung des Veranstalters gestattet.

7. Datenschutz

(1) Im Hinblick auf die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes
weisen wir Sie darauf hin, dass die Speicherung und Nutzung lhrer personen-
bezogenen Daten zur Vertragserfullung erfolgt.

(2) Ihre geschaftlichen Kontaktdaten werden vom Veranstalter fir Marketingzwe-
cke in der Weise genutzt, Ihnen Prospekte, Programme und Seminarinformati-
onen des Veranstalters per Post oder E-Mail zu Gbersenden, soweit Sie dem
nicht ausdricklich widersprochen haben.

(3) Sie kénnen der Nutzung, Verarbeitung bzw. Ubermittlung lhrer Daten zu
Marketingzwecken jederzeit durch Mitteilung an den Veranstalter widersprechen
bzw. Ihre Einwilligung widerrufen. Nach Erhalt Ihres Widerspruchs bzw. Widerrufs
wird der Veranstalter die hiervon betroffenen Daten nicht mehr zu Marketing-
zwecken nutzen und verarbeiten bzw. die weitere Zusendung von Werbemit-
teln unverzuglich einstellen.

8. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem
Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben,
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Te-
lefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, infor-
mieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Austbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absen-
den.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von
lhnen erhalten haben, unverzlglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung uber Ihren Widerruf dieses Ver-
trags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

9. Erfallungsort/Gerichtsstand

Erflllungsort ist der dem Teilnehmer schriftlich mitgeteilte Veranstaltungsort.
Der Gerichtsstand fir alle aus der Buchung entstehenden Rechtsstreitigkeiten
gegenuber Kaufleuten und juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts bzw.
offentlich-rechtlichen Sondervermaogens ist Koin.



