TUVRheinland®

Genau. Richtig.

Unsere Grundséatze der Verarbeitung personenbezogener Daten

Informationen gemaf Art. 13 und Art. 14 DSGVO

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

der Schutz lhrer personenbezogenen Daten hat einen hohen Stellenwert fiir unser Unternehmen. Wir informieren
Sie nachstehend gemal3 den Art. 13 und 14 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) (ber die Verarbeitung

Ihrer personenbezogenen Daten.

Identitat des Verantwortlichen

TUV Rheinland Schaden- und Wertgutachten GmbH,
Am Grauen Stein, 51105 KélIn

Geschaftsfiihrung: Andreas Berents, Katharina Meyer

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Sie haben das Recht, sich jederzeit an unseren Daten-
schutzbeauftragten zu wenden, der beziglich lhrer An-
frage zur Verschwiegenheit verpflichtet ist. Sie errei-
chen unseren Datenschutzbeauftragten unter:
Datenschutzbeauftragter der TSW GmbH

Am Grauen Stein, 51105 Kéln
datenschutz-mobilitaet@de.tuv.com

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage

Die TUV Rheinland Schaden und Wertgutachten GmbH
erbringt automobilnahe Dienstleistungen in den Berei-
chen Autoservices und Gutachten, inshesondere Unfall-
gutachten (Haftpflicht-, Vollkasko- und Teilkaskoscha-
den), sonstige Gutachten (Unfallrekonstruktion, Aggre-
gateschaden), Fahrzeugbewertungen, Leasing-Ruck-
nahmegutachten und Gebrauchtwagenmanagement
sowie Oldtimergutachten.

Die Datenverarbeitung erfolgt zur Austibung der oben
angegebenen Zwecke sowie im Auftrag und Namen der
konzernangehdrigen Gesellschaften gemaR von Dienst-
leistungsvereinbarungen innerhalb des Konzerns. Die
Verarbeitung lhrer Daten erfolgt aufgrund einer Beauf-
tragung und ist auf der Basis gesetzlicher Vorgaben
nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO fir die
Erfallung eines Vertrags erforderlich.

Sofern Sie uns eine Einwilligung fur die Datenverarbei-
tung nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO er-
teilt haben, so ist die Rechtmafigkeit dieser Verarbei-
tung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben, der Sie jeder-
zeit mit Wirkung fur die Zukunft uns gegenuber wider-
sprechen kdnnen. Im Rahmen einer Interessenabwa-
gung verarbeiten wir bestimmte personenbezogene Da-
ten zu Marketingzwecken auf der Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO mit dem Ziel, lhnen an lhren tat-
sachlichen oder vermeintlichen Bedurfnissen orientierte
Werbung zukommen zu lassen und Sie entsprechend
nicht mit unnitzer Werbung zu belastigen.

Datenkategorien und Datenherkunft

Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten:
Stammdaten, Kommunikationsdaten, Vertragsdaten,
Daten zum Kfz.
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Sofern wir die personenbezogenen Daten nicht direkt
von lhnen erhalten haben, wurden uns die Daten aus
den genannten Datenkategorien vom Vertragspartner
Ilhrer Werkstatt, lhrer Versicherung oder Ihrem Leasing-
geber oder beauftragte Personen im Rahmen einer Be-
auftragung Ubermittelt.

Empfanger

Wir Ubermitteln lhre personenbezogenen Daten nur
dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie
eingewilligt haben. Intern kénnen Mitarbeiter unseres
Unternehmens auf lhre Daten zugreifen; falls erforder-
lich werden die Daten extern an von uns sorgfaltig aus-
gewahlte Dienstleister wie Reparaturkostenkalkulati-
onsdienstleister, Marktwertbeobachter oder Restwert-
borsen mitgeteilt, die ausschliel3lich Daten zum Kfz
streng weisungsgebunden in unserem Auftrag verarbei-
ten und ausschliefZlich in dem Umfang, wie es fur die
Vertragsabwicklung notwendig ist.

Dauer der Speicherung

Soweit keine gesetzliche Aufbewahrungsfrist existiert,
werden die Daten geldscht, sobald eine Speicherung
nicht mehr erforderlich, beziehungsweise ein berechtig-
tes Interesse an der Speicherung erloschen ist. In Ein-
zelféllen kann es zu einer langeren Speicherung von
einzelnen Daten kommen. In diesen Fallen richtet sich
die Dauer der Speicherung ausschlief3lich nach den ge-
setzlichen Aufbewahrungspflichten und Verjahrungsfris-
ten.

Rechte der betroffenen Person

lhnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Vorausset-
zungen folgende Rechte nach den Art. 15 bis 22
DSGVO zu: Dies umfasst unter anderem das Recht auf
Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der
Verarbeitung und auf Datenubertragbarkeit. Auf3erdem
steht lhnen nach Art. 14 Abs. 2 lit. ¢) in Verbindung mit
Art. 21 DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen die Verar-
beitung zu, die auf Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO beruht.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehérde

Sie haben gemal Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei
der Aufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn Sie der An-
sicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten nicht rechtmaRig erfolgt. Die Anschrift der fur
unser Unternehmen zustandigen Aufsichtsbehérde lau-
tet:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informations-
freiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213
Disseldorf.
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