Datenschutzhinweise fiir Kunden

Unser Umgang mit lhren Daten und lhre Rechte

A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

Informationennach Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung(DS-GVO)

Mit diesen Datenschutzhinweiseninformieren wir Sie, unsere Kunden,
gemal EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) Giberdie Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Datendurch uns, sowie tber die lhnen
zustehenden Rechte.

1. Verantwortlich fir die Datenverarbeitung
TUV Rheinland Industrie Service GmbH
Am Grauen Stein, 51105 Koln
Telefon: 0800 8069000-6300
E-Mail: industrie@de.tuv.com

vertreten durch die Geschéftsfihrung.

Verbundene Untemehmen (GB Industrie Service und Cybersecurity)
- TUV Rheinland Energy & Environment GmbH

- TOV Rheinland Werkstoffpriifung GmbH

- TUV Rheinland i-sec GmbH

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:
Anschrift wie oben: ,c/o Datenschutzbeauftragter”,
E-Mail: datenschutz-industrie-service@de.tuv.com

2. Welche Quellen und Daten werden genutzt?

Die TUV Rheinland Industrie Service GmbH und deren verbunden Un-
ternehmen verarbeiten Daten, die sie aus der Geschaftsbezie hung mit
lhnen erhalten, z.B. im Rahmen der Priifdienstleistung, einer Angebots-
erstellung oder einerBestellung im Onlineshop des Verantwortlichen.

Konkret werden insbesondere folgende Daten verarbeitet:

- ldentifikationsdaten (z.B. Name, Anschrift und Kontaktdaten des
Kunden, Bankverbindung,)

- Informationen zum Risikoprofil des Kunden, einschliefilich Kredit-
wiirdigkeit und Zahlungsfahigkeit und Angaben gemaR der Geeig-
netheitserklarung

- Datenim Zusammenhang mitder Durchfiihrung des konkreten Auf-
trags, der Bestellung

- steuerrelevante Daten

- Vertragsdaten zur sonstigen Korrespondenz (z.B. Schriftverkehr mit
lhnen, Nennung von Ansprechpartnern in Prufberichten)

- Werbe-und Vertriebsdaten (z.B. zu fiir Sie potenziell interessanten
Produkten und Dienstleistungen)

3. Wofiir werden meine Daten (Zweck der Verarbeitung) verarbeitet
und auf welcher Rechtsgrundlage?

Auf Basis der nachfolgenden Rechtsgrundlage und fiir nachfolgend
aufgefiihrte Zwecke verarbeitet die TUV Rheinland Industrie Service
GmbH ihre Daten:

3.1. Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b
DS-GVO)

lhre Daten werden zur Durchfiihrung unserer Vertrage mit Ihnen, d.h.
beispielsweise zur Abwicklung der beauftragten Dienstleistung oder
Einkaufim Onlineshop verarbeitet. Die Zwecke der Datenverarbeitung
richten sich im Einzelnen nach der konkreten Dienstleistung und den
Vertragsunterlagen.

3.2.Im Rahmen der Interessenabwéagung (Art. 6 Abs. 1lit. f DS-GVO)

lhre Daten kdnnen auBerdem auf Basis einer Interessenabwagung zur

Wahrung derberechtigten Interessen von uns oder von Dritten verwen-

det werden.

Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:

- allgemeine Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von
Dienstleistungen, Systemen und Produkten

- Erfullung interner Anforderungen und die Anforderungen der mit
uns verbundenen Unternehmen (TUV Rheinland Gruppe), Vers-
cherung, Priifungs- oder Verwaltungszwecken

- Gewadhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs

- Werbung, Markt- und Meinungsforschung

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten sowie Risikomanage-
ment und Betrugsvorbeugung

- Personenbezogene Daten in technischen Prifberichten

- Datenverarbeitung im Rahmen eines Qualitdtsmanagements

Das Interesse der TUV Rheinland Industrie Service GmbH an der jewei-
ligen Verarbeitung ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken und ist im
Ubrigen wirtschaftlicher Natur (effiziente Aufgabenerfiillung, Vertrieb,
Vermeidung von Rechtsrisiken, Verkauf von Dienstleistungen).

Soweit es der konkrete Zweck gestattet, verarbeitet die TUV Rheinland
Industrie Service GmbH Ihre Daten pseudonymisiert oderanonymisiert.

3.3. Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DS-GVO)
Soweit Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen
Daten erteilt haben, ist die jeweilige Einwilligung Rechtsgrundlage fur
die dort genannte Verarbeitung.

Zudem haben Sie ggf. der werblichen Ansprache per E-Mail oder Tele-
fon zugestimmt. Des Weiteren haben Sie eventuell einer Aufzeichnung
lhrer Telefongesprache mit uns zugestimmt.

Sie kénnen Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft wider-
rufen. Dies gilt auch fir Einwilligungserklarungen, die Sie gegentiber der
TUV Rheinland Industrie Service GmbH vor der Geltung der DS-GVO,
also vor dem 25. Mai 2018, erteilt haben. Der Widerruf wirkt nur fur
zukiinftige Verarbeitungen.

3.4. Aufgrundgesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DS-GVO)
Die TUV Rheinland Industrie Service GmbH unterliegt verschiedenen
rechtlichen Verpflichtungen, das heilft gesetzlichen Anforderungen
(z.B. technischer Priifverordnung, Betriebssicherheitsverordnung
Geldwaschegesetze, Steuergesetze) sowie aufsichtsrechtlichen Vorga
ben.

Zu den Zwecken der Verarbeitung gehoren die Identitats- und Alters-
prifung, Betrugs- und Geldwéschepravention, die Buchfiihrung, die Be-
wertung und Steuerung von Risiken (einschlieRlich der Erstellung eines
Risikoprofils fiir Kunden, sowie die Prifung der Kreditwiirdigkeit, sowie
die Erfillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten.

4. Wer bekommt meine Daten?

Eine Weitergabe Ihrer Daten durch die TUV Rheinland Industrie Service
GmbH erfolgt nur unter Wahrung der DSGVO und des BDSG.
Innerhalb der TUV Rheinland Industrie Service GmbH erhalten diejeni-
gen Stellen |hre Daten, die diese zur Erfiillung der vertraglichen und ge-
setzlichen Pflichten oderzur Erfiillung ihrer jeweiligen Aufgaben beno-
tigen (z.B. Disposition, kaufm. Service, Vertrieb und Marketing, Buch-
haltung).

Dartiber hinaus kdnnen folgende Stellen |hre Daten erhalten:

- vonunseingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DS-GVO), insbe-
sondere imBereich IT-Dienstleistungen, Logistik, Entsorgung und
Druckdienstleistungen, die lhre Daten weisungsgebunden flr uns
verarbeiten

- offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Aufsichtsbehdrden) bei
Vorliegeneiner gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtung

- unsere jeweiligen Mitarbeiter, Berater, Vertreter, BevollImachtig-
ten, Wirtschaftsprifer, Dienstleister,

- sonstige Stellen, fiir die Sie uns Ihre Einwilligung zur DatenUber-
mittlung erteilt haben

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, werden Ihre personenbezogenen Daten fiir die
Dauer der Geschaftsbeziehung, was auch die Anbahnung und Abwick-
lung eines Vertrages umfasst, verarbeitet.

Dariiber hinaus unterliegt die TUV Rheinland Industrie Service GmbH
verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich
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unter anderemaus dem Handelsgesetzbuch, sowie aus Geldwaschege-
setzen ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen finf bis zehn Jahre.

Schlieflich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetdichen
Verjahrungsfristen, die zum Beispiel nach dem Zivilgesetzbuch drei
Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreiRig Jahre betragen kon-
nen.

Eine Speicherung kann auchdann erfolgen, wenndies durch den euro-
paischen odernationalen Gesetzgeberin unionsrechtlichen Verordnun-
gen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen unser Untemehmen
unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Léschung der Daten
erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorge-
schriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, es ist erforderlich, die Da-
ten weiterhin fiir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung
zu speichern.

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organi-
sation libermittelt?

Wie in dieser Datenschutzrichtlinie erldutert, nehmen wir Dienste in
Anspruch, deren Anbieter teilweise in sogenannten Drittlandern (au-
Berhalb der Europaischen Union oder des Europdischen Wirtschafts-
raums) ansassig sind oder dort personenbezogene Daten verarbeiten,
d. h.in Landem, deren Datenschutzniveau nicht dem der Europaischen
Union entspricht. Soweitdies derFall ist und die Europaische Kommis-
sion fir diese Lander keinen Angemessenheitsbeschluss (Art. 45
DSGVO) erlassen hat, haben wir geeignete Vorkehrungen gemaR Art. 44
ff. DSGVO getroffen, um ein angemessenes Datenschutzniveau fiir et-
waige Datenubermittlungen zu gewahrleisten. Dazu gehoren u. a. die
Standardvertragsklauseln der Europaischen Union, verbindliche interne
Datenschutzvorschriften oder die informierte Einwilligung des Betroffe-
nen.

7. Welche weiteren Datenschutzrechte habe ich?

Sie habenunter denjeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht
auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO), auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO), auf
Loschung (Art. 17 DS-GVO), auf Einschrankung der Verarbeitung (Art.
18 DS-GVO) sowie auf Datenibertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO).
AuBerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzauf-
sichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).

Diese Rechte kdnnen Sie zentral gegeniiberder TUV Rheinland Indust-
rie Service GmbH geltend machen.

Zustandige Aufsichtsbehérde:
Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44, 40102 Disseldorf

Tel.: 0211/38424-0
E-Mail: poststelle@Ildi.nrw.de

8. Besteht fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen per-
sonenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Begriindung, Durch-
fuhrung und Beendigung einer Geschéftsbeziehung erforderlich sind
oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind.

9. Inwieweitgibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Ein-
zelfall?

Zur Begrindung und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir
grundsatzlich keine automatisierte Entscheidungsfindung gemaR Art.
22 DS-GVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelféllen einsetzen, wer-
den wir Sie hierliber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vor-
gegeben ist.

10. Inwieweit werden meine Daten fiir die Profilbildung genutzt?
Die TUV Rheinland Industrie Service GmbH verarbeitet Ihre Daten teil-
weise automatisiert mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu
bewerten (sog. ,Profiling” gemaR Art. 4 Nr. 4 DS-GVO). Profiling wird
beispielsweise in folgenden Fallen eingesetzt.

Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind die TUV
Rheinland Industrie Service GmbH zur Bekdampfung von Geldwasche,

Terrorismusfinanzierung und vermogensgefahrdenden Straftaten ver-
pflichtet.

Diese MaBnahmen dienen zugleich auch Ihrem Schutz.

Zudem kénnen die TUV Rheinland Industrie Service GmbH lhre Daten
auswerten,um lhr potenzielles Interesse an Produkten und Leistungen
zu ermitteln. Diese Auswertung erfolgt anhand statistischer Verfahren
unter Heranziehung von aktuellen Kundendaten und solchen aus der
Vergangenheit.

Die Ergebnisse nutzen wir, um Sie bedarfs- und zielgerichteter anspre-
chen zu kdnnen, sowie zur Unterstiitzung der verbundenen Unterneh-
men bei deren Beratung, Betreuung und Vertrieb.

11. Cookies

Grundlage flir die Datenverarbeitungist Art.6 Abs. 1 lit. f DS-GVO (z.B
zum fehlerfreien Betrieb der Webseite). Soweit andere Cookies (z.B.
Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden
diese Cookies auf den folgenden Seiten gesondert behandelt.
https://www.tuv.com/germany/de/cookie-policy/
https://www.tuv.com/landingpage/de/cookie-declaration/

12. Eloqua

Wir nutzen den Service Eloqua fiir die optimale Kommunikation zu un-
seren Kunden. Die Eloqua-Server des Anbieters ORACLE Deutschland
B.V. & Co. KG, Riesstrasse 25,80992 Miinchen befindensich inderEU.
Im Rahmen von Support-und Administrationsleistungen ladsst es sich im
Einzelfall nicht ausschlieRen, dass einzelne Mitarbeiter der Oracle Cor-
poration auBerhalb der EU im Rahmen ihrer vertraglichen Leistungser-
bringung auch auf Nutzerdaten Zugriff haben.

Ein angemessenes Datenschutzniveau bei der Oracle Corporation ha-
ben wir vorsorglichdurch ausreichende Garantien im Sinne der DSGVO
sichergestellt. Eloqua platziertauf der jeweiligen Anmeldeseite ein dau-
erhaftes Cookie, sofern nicht bereits ein Eloqua-Cookie auf Ihrem Gerat
vorhanden ist. Wenn Sie bereits eine Website genutzt haben, die Elo-
gua einsetzt, verfligen Sie moglicherweise bereits Giber einen Eloqua-
Cookie.

Wir nutzen den Eloqua-Cookie u. U. dazu, Ihre Nutzung unserer Sites zu
analysieren, damit wir diese laufend verbessern konnen. E-Mails, die
Mithilfe von Eloqua gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien.
Wir verwenden diese Datenin erster Linie, um herauszufinden, welche
Themen fiir Sie interessant sind, indem wir nachvollziehen, ob unsere
E-Mails geoffnet werdenund auf welche Links Sie klicken. Diese Infor-
mationen nutzenwir dann, um die E-Mails, die wirlhnen senden, und
die von uns bereitgestellten Services zu verbessem undsie bereits vor-
handenen Tracking- oder Profiling-Informationen zu verbinden. Wenn
Sie den Einsatz von Eloqua-Cookies auf Ihrem Gerat zukiinftig verhin-
dern wollen, ist das Uber folgenden Link méglich: www.oracle.com/le-
gal/privacy/privacy-policy.html#opt-out

Sollten Sie nicht wiinschen, dass wir lhren Computer wiedererkennen
(Festplatten-Cookies), konnen Sie zusatzlich lhren Browser so einstel-
len, dass er Cookies von lhrer Computerfestplatte I6scht, alle Cookies
blockiert oder Sie warnt, bevor ein Cookie gespeichert wird. Wenn Sie
keine Cookies akzeptieren, wird Ihnen die Benutzung einiger unserer
Dienste nicht moglich sein. Generell ermoglichen uns Cookies festzu-
stellen, wer Sie sind undlhnen dadurch besserund noch personalisier-
ter Dienste anzubieten.

13. Kontaktformular

Unsere Internetseite beinhaltet ein Kontaktformular, Gber das Sie mit
uns in Kontakt treten kdnnen. Hierzu speichern wir Ihre Eingaben
(Nachricht und E-Mail-Adresse) sowie die Nutzungsdaten (zum Beispiel
IP-Adresse, Datum, Uhrzeit) der Anfrage. Die Daten werden fiir die Ver-
arbeitung der Konversation beziehungsweise Anfrage verwendet, es er-
folgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte.
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 (1) lit.c) DSGVO, Art.
6 (1) lit. b) sowie Art. 6 (1) lit. f) DSGVO.

Die Verarbeitung dient der Bearbeitung Ihrer Anfrage. Die sonstigen
wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Da-
ten dienendazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindem
und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme sicherzu-
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stellen. Hierinliegt das erforderliche berechtigte Interesse an der Ver-
arbeitung der Daten nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Sofemn keine
besonderen Aufbewahrungsfristen zur Anwendung kommen oder die
Daten ins das CRM-System eingepflegt werden, werden Ihre Daten
nach Beendigung des Kontakts geldscht. Eine Datenlbermittiung an
Dritte ist nicht geplant.

14. Google Ads

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Intermetseite
Google Ad integriert. Google Ads ist ein Dienst zur Internetwerbung, der
es Werbetreibenden gestattet, sowohl Anzeigen in den Suchmaschin-
energebnissen von Google als auchim Google -Werbenetzwerk zu schal-
ten. Google Ads ermdglicht es einem Werbetreibenden, vorab be-
stimmte SchlUsselworter festzulegen, mittels derereine Anzeige in den
Suchmaschinenergebnissen von Google ausschlielich dann angezeigt
wird, wennder Nutzer mit der Suchmaschine ein schliisselwortrelevan-
tes Suchergebnis abruft.Im Google Werbenetzwerkwerden die Anzei-
gen mittels eines automatischen Algorithmus und unter Beachtung der
zuvor festgelegten Schliisselworter auf themenrelevanten Internetsei-
ten verteilt. Betreibergesellschaft der Dienste von Google Ads ist die
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
Der Zweck von Google Ads ist die Bewerbung unserer Intermetseite
durch die Einblendung von interessenrelevanter Werbung auf den In-
ternetseiten von Drittunternehmen und in den Suchmaschinenergeb-
nissen der Suchmaschine Google und eine Einblendung von Fremdwer-
bung auf unserer Internetseite.

Gelangt eine betroffene Person lber eine Google-Anzeige auf unsere
Internetseite, wird auf dem informationstechnologischen System der
betroffenen Person durch Google ein sogenannter Conversion-Cookie
abgelegt. Was Cookies sind, wurde oben bereits erldutert. Ein Conver-
sion-Cookie verliert nach dreiRig Tagen seine Gultigkeit und dient nicht
zur Identifikation der betroffenen Person. Uberden Conversion-Cookie
wird, sofern das Cookie noch nicht abgelaufen ist, nachvollzogen, ob
bestimmte Unterseiten, beispielsweise der Warenkorb von einem On-
line-Shop-System, auf unserer Interetseite aufgerufen wurden. Durch
den Conversion-Cookie kénnen sowohlwir als auch Google nachvollzie-
hen, ob eine betroffene Person, die Uber eine Ads-Anzeige auf unsere
Internetseite gelangt ist, einen Umsatz generierte, also einen Waren-
kauf vollzogen oderabgebrochen hat. Die durch die Nutzung des Con-
version-Cookies erhobenen Daten und Informationen werden von
Google verwendet, um Besuchsstatistiken fiir unsere Inte metseite zu
erstellen. Diese Besuchsstatistiken werden durch uns wiederum ge-
nutzt, um die Gesamtanzahl derNutzer zu ermitteln, welche Gber Ads-
Anzeigen an uns vermittelt wurden, also um den Erfolg oder Misserfolg
der jeweiligen Ads-Anzeige zu ermitteln und um unsere Ads-Anzeigen
fur die Zukunft zu optimieren.

Weder unser Unternehmen noch andere Werbekunden von Google-
Ads erhalten Informationen von Google, mittels derer die betroffene
Person identifiziert werden kénnte. Mittels des Conversion-Cookies
werden personenbezogene Informationen, beispielsweise die durch die
betroffene Person besuchten Intemetseiten, gespeichert. Bei jedem
Besuch unserer Internetseiten werden demnach personenbezogene
Daten, einschlieBlich der |P-Adresse des von derbetroffenen Person ge-
nutzten Intemetanschlusses, an Google in den Vereinigten Staaten von
Amerika Ubertragen. Diese personenbezogenen Daten werden durch
Google in den Vereinigten Staaten von Amerika gespeichert. Google
gibt diese Uber das technische Verfahren erhobenen personenbezoge-
nen Daten unter Umstdnden an Dritte weiter. Die betroffene Person
kann die Setzung von Cookies durch unsere Intemetseite, wie oben be-
reits dargestellt, jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung des
genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von
Cookies dauerhaft widersprechen. Eine solche Einstellung des genutz
ten Internetbrowsers wiirde auch verhindern, dass Google einen Con-
version-Cookie auf dem informationstechnologischen System der be-
troffenen Personsetzt. Zudem kann ein von Google Ads bereits gesetz
ter Cookie jederzeit tiber den Internetbrowser oder andere Software-
programme geldscht werden. Fernerbesteht fiir die betroffene Person
die Moglichkeit, der interessenbezogenen Werbung durch Google zu
widersprechen. Hierzu muss die betroffene Person vonjedem der von

ihr genutzten Internetbrowser aus den Link www.google.de/set-
tings/ads aufrufen und dort die gewiinschten Einstellungen vorneh-
men. Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestim-
mungen von Google kénnenunter https://www.google.de/intl/de/po-
licies/privacy/ abgerufen werden.

15. Webtrekk
Bei Bestellung in einem Onlineshop werden mit webtrekk ( www.web-
trekk.com ) Daten zu Marketing- und Optimierungszwecken gesammelt
und gespeichert. Webtrekk gibt keine Daten an Dritte weiter. Aus die-
sen Daten kénnen unter einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt
werden.
Webtrekk verwendet die folgenden Cookies:
a) Letzter Klick (wird fuir Sitzungs-Timeout verwendet; Dauerist eine
Sitzung)
b) ,Session Cookie” (wird fiir die Session-Erkennung verwendet;
Dauer ist eine Sitzung)
c) ,Ever-Cookie” (wird fiir die Erkennung neuer und wiederkehren-
der Besucher verwendet; die Dauer betragt 6 Monate)
Sie kdnneninlhren Browser-Einstellungen festlegen, ob die Cookies zu-
gelassen werden oder nicht.
Wir verwenden einen Webtrekk ,Ever-Cookie” mit eindeutiger ID pro
User. Merken Sie sich diese ID fiir eine Aushandigung oder Léschung
lhrer Daten zu einem spateren Zeitpunkt.

16. Bonitatsprifung

Unser Unternehmen priift regelmaRig bei Vertragsabschlissen und in
bestimmten Fallen, in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, auch
bei Bestandskunden Ihre Bonitat. Dazu arbeiten wir mit der Creditre-
form Boniversum GmbH, Hellersbergstrale 11, 41460 Neuss zusam-
men, von der wir die dazu benétigten Daten erhalten.

Daruber hinaus Gbermitteln wir im Rahmen dieses Vertragsverhaltnis-
ses erhobene personenbezogene Daten lber die Beantragung die
Durchfiihrung und Beendigung dieser Geschaftsbeziehung sowie Daten
Uber nicht vertragsgemaRes Verhalten oder betriigerisches Verhalten
an die Creditreform Boniversum GmbH.

Weitere Informationen erhalten Sie unter:
https://www.boniversum.de/eu-dsgvo/informationen-nach-eu-dsgvo-fuer-verbraucher,

17. Welche Widerspruchsrechte habe ich? (Art. 21 DS-GVO)

a) Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender perso-
nenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-
GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einerInteresse nabwagung)
erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fiir ein auf diese Bestim-
mung gestlitztes Profiling im Sinne von Art.4 Nr. 4 DS-GVO, das z.B. zur
Kundenberatung und -betreuung und zu Vertriebszwecken erfolgen
kann.

Legen Sie Widerspruch ein, werden |Ihre personenbezogenen Daten
nicht mehrverarbeitet, es sei denn, es werden zwingende schutzwiirdige
Griinde fiir die Verarbeitung nachgewiesen, die lhre Interesse n, Rechte
und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

b) Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke
der Direktwerbung

Die TUV Rheinland Industrie Service GmbH kann Ihre Daten im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen auch fiir Direktwerbung verarbeiten. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegendie Verarbeitung Sie be-
treffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen.Dies giltauch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direkt-
werbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so
werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke
verarbeiten. Der Widerspruch kann jeweils formfrei erfolgen. Unsere
Kontaktdaten finden Sie unter Ziffer 1.
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