
www.tuv.com/sca

En un coup d’œil : 
Les avantages d’un audit 
de la chaîne d’approvisionnement
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En adhérant à un code de conduite réputé, vous renforcez 
la confiance de vos parties prenantes en votre entreprise. 
Vous obtenez également un avantage concurrentiel clé dans 
les procédures d’appel d’offres en utilisant des normes 
sociales pour prouver que des questions telles que le 
développement durable, la durabilité sociale et éthique sont 
importantes pour vous. Vous créez un moyen de prouver 

Un audit de la chaîne d’approvisionnement vous permet de prendre 

la responsabilité de la conformité sociale, la sécurité du travail et les 

questions environnementales de votre chaîne d’approvisionnement. 

Il ouvre également de nouvelles possibilités de marketing.
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votre engagement social en assumant la responsabilité 
des conditions de production et de travail justes. Avec 
une norme sociale élevée comme amfori BSCI (Busi-
ness Social Compliance Initiative), vous économisez 
du temps et de l’argent. Avec l’audit amfori BSCI, vous 
évitez les multiples audits pour différents clients.

https://www.tuv.com/landingpage/fr/supply-chain-audits/
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Q U E S T I O N S E T R É P O N S E S S U R N OS S E RV I C E S D ’AU -

D I T D E L A C H A Î N E D ’A PPR OV I S I O N N E M E N T.

1.  Q U ’ E S T- C E Q U I  CA R AC T É R I S E U N E E N T R E PR I S E 

D U R A B L E ,  SO C I A L E E T J U S T E ?

Le respect de normes internationales telles que amfori 
BSCI (Business Social Compliance Initiative) ou SMETA 
(Sedex Members’s Members) garantit l’intégrité sociale et 
la durabilité d’une entreprise. Ces normes comprennent 
des règles de sécurité comme la sécurité incendie et les 
aspects sociaux comme les horaires de travail, le travail des 
enfants et la discrimination. Outre ces aspects éthiques, le 
respect d’une norme élevée, reconnue au niveau interna-
tional et comparables peuvent constituer un avantage con-
currentiel. Les fournisseurs acquièrent de nouveaux clients 
avec des exigences correspondantes, et les entreprises 
renforcent leur intégrité et peuvent commercialiser leurs 
marques avec une plus grande confiance en elles.

Les consommateurs accordent une plus grande attention 
aux produits fabriqués de manière juste et à la réputation 
des marques.

2 .  Q U ’ E S T- C E Q U ’ U N C O D E D E C O N D U I T E ?

Il est logique qu’une entreprise dispose de son propre 
code de conduite si elle souhaite aller au-delà des normes 
existantes ou si elle veut s’engager dans un processus de 
développement durable. Par exemple, dans le secteur phar-
maceutique, l’accent peut être mis sur la formation et la 
manipulation de matières dangereuses. Dans ce domaine, 
les directives existantes ne couvrent pas tous les aspects 
de la sécurité. Pour les entreprises ayant des exigences 
aussi particulières, il ne suffit pas de rejoindre une initiative. 
L’établissement de normes élevées propres à une entre-
prise pour ses partenariats avec ses fournisseurs minimise 
le risque d’incidents dans la chaîne d’approvisionnement. 
Il vaut également la peine d’être un pionnier avant que la 
législation nationale ne fixe de nouvelles normes externes 
dans des domaines tels que la protection des données. 
En outre, en formulant leur propre code de conduite, plus 
rigoureux, les entreprises peuvent se distinguer de leurs 
concurrents, ce qui constitue un pas important vers le lead-
ership du marché.

3 .  P O U R Q U O I L E S E N T R E PR I S E S D E V R A I E N T- E LL E S 

AU D I T E R L EU R S F O U R N I S S EU R S

R ÉG U L I È R E M E N T ?

La conformité est un processus continu et les normes sont 
régulièrement mises à jour. Par exemple, l’audit amfori 
BSCI est valable deux ans. Après ces deux ans, il n’est plus 
possible de garantir que l’entreprise auditée remplit toujo-
urs les conditions requises. 

Un autre audit est nécessaire pour prolonger la validité de 
deux années supplémentaires. Cela permet également de 
s’assurer de la conformité de l’entreprise aux dernières 
modifications de la norme.

4 .  Q U ’ E S T- C E Q U E L A N O R M E E N V I R O N N E M E N TA L E 

I SO 14 0 01 ?

La norme ISO 14001 régit les règles de protection de l’en-
vironnement qui sont conçues pour éviter les agressions 
écologiques en fonction des exigences socio-économi-
ques. En tant que norme environnementale établie ISO 
14001 est le principal instrument mondial pour la mise en 
œuvre et l’application d’un système efficace de gestion de 
l’environnement.

5 .  Q U ’ E S T- C E Q U E L A N O R M E I SO 4 5 0 01 ?

La norme ISO 45001 vise à répondre aux attentes crois-
santes en matière de gestion de la santé et de la sécurité 
au travail. Les entreprises peuvent réduire le nombre 
d’accidents sur le lieu de travail en adoptant une approche 
systématique des aspects de la santé et de la sécurité au 
travail grâce à la certification ISO 45001, quel que soit leur 
secteur d’activité ou la taille de l’entreprise. Les sources 
d’erreurs sont identifiées et éliminées. Les entreprises 
peuvent ainsi garantir leur conformité aux exigences régle-
mentaires en matière de santé et de sécurité au travail, 
protection de la santé et de la sécurité au travail.

6 .  C O M M E N T L E S E N T R E PR I S E S PEU V E N T- E LL E S C O N -

S E RV E R U N E V U E D ’ E N S E M B L E D E L EU R R É S E AU 

D E F O U R N I S S EU R S ?

Si une entreprise devient membre d’une initiative telle 
que amfori BSCI, elle peut comparer sa propre chaîne de 
fournisseurs à celle de ses concurrents. BSCI, elle peut 
comparer sa propre chaîne de fournisseurs avec la base de 
données d’amfori BSCI. Elle peut ainsi découvrir quels sont 
les fournisseurs n’ayant pas encore été audités. Et c’est 
ainsi que les entreprises peuvent savoir où il y a encore de 
la place pour une amélioration en matière de santé, sécu-
rité, environnement et de RSE (responsabilité sociétale des 
entreprises).

www.tuv.com/sca

https://www.tuv.com/landingpage/fr/supply-chain-audits/
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7.  Q U E LL E S A M É L I O R AT I O N S P OT E N T I E LL E S SO N T 

PE R M I S E S PA R L E S AU D I T S D E L A C H A Î N E D ’A PPR OV I -

S I O N N E M E N T ?

Les audits de la chaîne d’approvisionnement selon une 
norme sociale internationale permettent aux entreprises 
d’assumer la responsabilité de leur chaîne d’approvision-
nement et de montrer leur sens des responsabilités en 
matière de conditions de production et de travail justes et 
sûres. Cela ouvre de nouvelles possibilités de marketing 
et renforce la confiance des clients et des consommateurs 
ainsi que des partenaires commerciaux et des employés. 
Les normes internationales communes comme amfori 
BSCI incluent de nombreuses autres normes élevées. Par 
conséquent, les entreprises économisent des coûts et du 
temps en évitant de multiples audits. En outre, les amélio-
rations apportées à la suite d’un audit s’accompagnent 
souvent par une gestion plus efficace de la chaîne de valeur 
de l’entreprise.
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